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ВВЕДЕНИЕ
В соответствии с п. 1 ст. 3.5 Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры  от  09.06.2009  №  85-ОЗ  «Об  Уполномоченном по  правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» Уполномоченный по правам ребенка представляет  Губернатору автономного округа, в Думу автономного округа доклад о соблюдении прав, свобод и законных интересов ребенка в автономном округе за отчетный  период  (далее – ежегодный доклад).

Очередной, восьмой ежегодный доклад, к  сожалению, отражает не  все аспекты деятельности Уполномоченного по правам ребенка в 2017 году, а лишь привлекшие особое внимание в связи со своей значимостью и необходимостью оперативного разрешения.

В основу ежегодного доклада положены  анализ и обобщение письменных и устных обращений граждан; результатов посещений различных детских учреждений; официальных статистических данных; информации органов государственной власти и местного самоуправления, общественных объединений, средств массовой информации; сведений, полученных Уполномоченным в ходе участия в совещаниях, встречах, конференциях, круглых столах, на которых обсуждались вопросы соблюдения и защиты прав и законных интересов детей.

В представленном ежегодном докладе проанализированы  направления деятельности Уполномоченного по правам ребенка, касающиеся реализации прав детей на жилье, сохранение семейных связей, получение качественных услуг образования и здравоохранения, а также касающиеся защиты личных и имущественных прав детей.

Структура ежегодного доклада и его содержание основаны на анализе положений Стратегии действий в интересах детей до 2017 года. К сожалению, приходится констатировать, что не все задуманное Стратегией удалось выполнить, однако, благодаря мудрому решению руководства страны, дальнейшая реализация положений Стратегии вошла в Программу Десятилетия детства в Российской Федерации.

Материалы, рекомендации и выводы доклада могут быть использованы и учтены при совершенствовании государственной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в целях обеспечения  основных гарантий государственной защиты прав и законных интересов ребенка в Югре, во исполнение принципа обеспечения наилучших интересов ребенка, гарантированного Конвенцией ООН о правах ребенка.

Уполномоченный выражает благодарность Губернатору Ханты-Мансийского автономного округа – Югры Н.В. Комаровой, Думе Ханты-Мансийского автономного округа  – Югры, Правительству Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, органам местного самоуправления муниципальных образований Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, прокуратуре Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, Суду Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, Управлению Судебного департамента  в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, Управлению Министерства внутренних дел  России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Управлению Федеральной службы судебных приставов по  Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Управлению Министерства юстиции Российской Федерации по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Следственному управлению Следственного комитета России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Главному управлению Министерства  чрезвычайных ситуаций России по Ханты-Мансийскому автономному округу  – Югре, Управлению Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Государственному учреждению – региональному  отделению Фонда социального страхования по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Адвокатской палате Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, общественным организациям, средствам массовой информации, неравнодушным гражданам за взаимодействие в деле защиты прав и интересов детей.

КОЛИЧЕСТВО  И  ТЕМАТИКА  ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН  К  УПОЛНОМОЧЕННОМУ  ПО  ПРАВАМ  РЕБЕНКА  В  ХАНТЫ-МАНСИЙСКОМ  
АВТОНОМНОМ  ОКРУГЕ – ЮГРЕ
Уполномоченный по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре (далее – Уполномоченный) в рамках определенных законодательством полномочий осуществляет  прием граждан, рассматривает  обращения, касающиеся нарушения прав и законных интересов ребенка.
В период деятельности Уполномоченного с 01 января 2017 года по 31 декабря
2017 года рассмотрено 1 031 (2016 год – 1 228) обращение граждан по вопросам реализации прав детей на территории автономного округа, что на 16% ниже показателей 2016 года:
– письменных обращений – 491 (2016 год – 738), что составляет 47% от общего количества обращений;
– устных обращений, поступивших в ходе проведения личного приема граждан, обращений, поступивших по телефону, в ходе встреч с гражданами и участия в мероприятиях – 540 (2016 год – 490).
В 2017 году проведены 118 проверок по рассмотрению обращений, 68 обращений рассмотрены с привлечением членов рабочей группы при Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре по выявлению и восстановлению нарушенных прав несовершеннолетних, подготовлены 59 предложений, рекомендаций, заключений руководителям и другим должностным лицам, допускающим несоблюдение, нарушение прав, свобод и законных интересов несовершеннолетних, подготовлены 75 обращений Уполномоченного в компетентные органы с ходатайством о возбуждении дисциплинарного или административного производства либо уголовного  дела в отношении должностного лица, в решениях или действиях которого усматриваются нарушения прав ребенка.
В 38% случаев оказанное Уполномоченным  содействие помогло разрешить сложившиеся ситуации с учетом интересов несовершеннолетних детей.
В 2017 году наблюдается  сокращение общего числа обращений граждан в  адрес Уполномоченного. Анализируя результаты работы с обращениями, к основным причинам данного снижения следует отнести положительную динамику, наметившуюся в 2017 году в деятельности администраций муниципальных образований автономного округа по основным группам вопросов, указываемых гражданами в обращениях (жилищные вопросы, вопросы, касающиеся порядка исполнения раздельно проживающими родителями родительских обязанностей, принятия мер в отношении родителей, ненадлежащим  образом исполняющих родительские обязанности, и иных), с учетом требований Уполномоченного к неукоснительному исполнению  законодательства в  сфере  материнства и детства.
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Таблица 1
За 2017 год обращения, поступившие в адрес Уполномоченного, распределились по группам прав несовершеннолетних, которые, по мнению заявителей, не соблюдаются, следующим образом:

- социально-экономические права детей – 776 обращений (2016 год – 1018);

- социально-культурные права детей – 106 обращения (2016 год – 154);

- личные права детей – 143 обращения (2016 год – 224);

- информационная безопасность – 6 обращений (2016 год – 13).
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Таблица 2

Анализ обращений граждан
к Уполномоченному по правам ребенка по группам прав

Таблица 3
	№
	Группа прав
	Количество поставленных в обращении вопросов

	
	
	2016
	2017

	1
	Социально-экономические права
	967
	1018

	1.1
	право на жизнь, охрану здоровья и медицинскую помощь, в том числе установление инвалидности
	94
	116

	1.2
	защита материнства, детства и семьи (в том числе право ребенка на организованный отдых и оздоровление)
	166
	100


	1.3
	право на социальное обеспечение
	123
	144

	1.4
	право на жилище
	317
	325

	1.5
	право собственности на имущество
	164
	190

	1.6
	ответственность родителей ребенка за обеспечение условий жизни, необходимых  для развития ребенка, в том числе за содержание
	103
	143

	2
	Социально-культурные права
	118
	154

	2.1
	право на образование
	112
	150

	2.2
	право на доступ к культурным ценностям, спортивным объектам
	6
	4

	3
	Личные права
	194
	224

	3.1
	право на получение юридической помощи, презумпция невиновности, пересмотр приговора, справедливое судебное разбирательство
	30
	37

	3.2
	право на гражданство, регистрацию по месту жительства
	34
	47

	3.3
	право на достоинство, свободу и личную непри-косновенность
	36
	20

	3.4
	право на сохранение семейных связей
	94
	120

	4.
	Информационная безопасность
	6
	13

	
	Итого:
	1285
	1409


Анализ тематики обращений граждан показал, что лидирующую позицию по- прежнему занимают защита жилищных прав детей, защита материнства, детства и семьи, право на социальное обеспечение, ответственность родителей ребенка за обеспечение условий жизни, необходимых для развития ребенка,  в том числе за содержание.
Также граждане обращаются по вопросам реализации прав детей на получение качественных услуг образования и здравоохранения, оказания содействия в оформлении документов на детей (паспортизация, гражданство), защиты прав детей, в отношении которых совершены правонарушения и преступления, и др.

Следует отметить, что некоторые обращения граждан находятся на контроле Уполномоченного не один год, так как  требуют длительного  сопровождения в связи с тщательным  изучением, при необходимости – проведением  дополнительных проверок, экспертиз, повторных запросов, в том числе с участием в судебных процессах.
Анализируя поступившие обращения, следует отметить, что в 2017году по-прежнему в своих обращениях граждане больше жалуются на представителей органов местного самоуправления, администрации поселений, комиссии по делам несовершеннолетних  и защите их прав, органы опеки и попечительства (таблица 4).
Таблица 4
Анализ обращений, поступивших в адрес Уполномоченного в 2017 году, с указанием органа власти, нарушившего права ребенка
	№
	Орган власти
	Кол-во за 2017 год
	Доля
в числе обращений (%),
2017 год

	1
	Правоохранительные органы
	49
	4,8

	2
	ГУ – отделение Пенсионного фонда России по автономному округу; ГУ – региональное отделение Фонда социального страхования по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре
	4
	0,4

	3
	Управление федеральной службы судебных приставов по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре
	37
	3,6

	4
	Органы и учреждения образования, молодежной политики, спорта
	45
	4,4

	5
	Органы и учреждения социальной защиты населения
	27
	2,7

	6
	Органы и учреждения здравоохранения, МСЭ, Управление федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по
Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре
	39
	3,8

	7
	Органы местного самоуправления, администрации
поселений, комиссии по делам несовершеннолетних  и защите их прав
	189
	18,3

	8
	Органы опеки и попечительства
	170
	16,4

	9
	ОАО «Ипотечное агентство Югры»
	6
	0,6

	10
	Жалоба отсутствует
	320
	31

	11
	Иное
	145
	14

	
	Итого:
	1031
	


Таблица 5 
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Наибольшая активность населения (доля обратившихся от общего числа жителей муниципального образования) наблюдается в гг. Нягани, Ханты-Мансийске, Кондинском, Ханты-Мансийском районах (таблица 6).

Таблица 6
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Таблица 7
География обращений граждан
по муниципальным образованиям автономного округа
	№
	Название муниципального образования
	Количество обращений

	
	
	2016 год
	2017 год

	городские округа

	1
	г. Когалым
	15
	23

	2
	г. Лангепас
	15
	18

	3
	г. Мегион
	52
	29

	4
	г. Нефтеюганск
	73
	58

	5
	г. Нижневартовск
	135
	107

	6
	г. Нягань
	60
	63

	7
	г. Покачи
	8
	11

	8
	г. Пыть-Ях
	52
	27

	9
	г. Радужный
	21
	29

	10
	г. Сургут
	157
	122

	11
	г. Урай
	17
	17

	12
	г. Ханты-Мансийск
	228
	184

	13
	г. Югорск
	24
	22

	муниципальные районы

	14
	Белоярский район
	14
	18

	15
	Березовский район
	11
	17

	16
	Кондинский район
	16
	35

	17
	Нефтеюганский район
	10
	27

	18
	Нижневартовский район
	17
	19

	19
	Октябрьский район
	32
	26

	20
	Советский район
	37
	35

	21
	Сургутский район
	60
	51

	22
	Ханты-Мансийский район
	17
	25

	23
	иные субъекты
	97
	68

	
	Итого:
	1228
	1031


Ежегодно в адрес Уполномоченного поступают обращения граждан, в которых содержатся вопросы, решение которых возможно только в установленном законодательстве судебном порядке.
Всего в 2017 году Уполномоченный принял участие в 128 судебных заседаниях в рамках 68 гражданских дел. В 29 случаях Уполномоченным  в суды различных инстанций направлены письменные отзывы на исковые заявления, в остальных случаях обеспечено личное участие.
Учитывая географическую протяженность автономного округа, отдаленность большей части населенных  пунктов от окружного  центра, Уполномоченным ежемесячно осуществляются  рабочие поездки в муниципальные образования автономного округа, целью которых в том числе является проведение  приемов граждан по личным вопросам. В 2017 году проведено 27 выездных приемов в большинстве муниципальных образований автономного округа с привлечением руководителей и специалистов органов местного самоуправления муниципальных образований, в ходе которых в адрес Уполномоченного обратились 234 заявителя. Такая форма работы зачастую позволяет оперативно решать поставленные гражданами вопросы на муниципальном уровне, своевременно оказать гражданам квалифицированную юридическую поддержку.
В рамках рабочих поездок Уполномоченным проведены 18 выездных встреч с общественными организациями,  осуществляющими свою деятельность в муниципальных образованиях, посещены 108 образовательных и медицинских организаций, учреждений социального обслуживания населения, спорта, культуры, мест заключения  для несовершеннолетних, отбывающих наказания.
Практика проведения выездных приемов показала их высокую результативность благодаря участию в них представителей органов местного самоуправления, общественности, муниципальных средств массовой информации.
В  ходе  рассмотрения обращений заявителям оказывалась максимально возможная помощь в реализации и защите прав детей, давались развернутые консультации, осуществлялось юридическое и иное сопровождение.
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ УПОЛНОМОЧЕННОГО
 С ОРГАНАМИ ВЛАСТИ,
ОРГАНАМИ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ, ОБЩЕСТВЕННЫМИ ОБЪЕДИНЕНИЯМИ
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Одним из значимых направлений деятельности  Уполномоченного является участие в различных мероприятиях международного и общероссийского уровня, проводимых под эгидой Национальных детских фондов, Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка, уполномоченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации.
19–20 апреля 2017 года Уполномоченный принял участие в XIV Всероссийском съезде уполномоченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации 
(г. Белгород), посвященном вопросам реализации государственной семейной политики России и выстраивания межведомственного  взаимодействия при реализации прав и интересов детей и семей с несовершеннолетними детьми.
На пленарном заседании «Защита права ребенка жить и воспитываться в семье как приоритет государственной семейной политики», круглых столах и стратегических сессиях обсуждались проблемы и перспективы работы межведомственных рабочих групп в субъектах Российской Федерации при уполномоченных по правам ребенка в рамках исполнения поручения Президента Российской Федерации по  совершенствованию  работы органов системы профилактики в сфере предотвращения семейного неблагополучия. Рассмотрены также важные вопросы, как проблемы реализации Федерального закона от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ; выработка приоритетных мер поддержки семьи, нуждающейся в помощи общества и государства; поддержка, профессиональное сопровождение и защита замещающих семей; безопасность жизни ребенка, профилактика суицидального и саморазрушающего поведения детей и подростков; обязанности и ответственность семьи, общества, государства.

6–8 сентября 2017 года Уполномоченный в составе делегации Ханты-Мансийского автономного округа – Югры принял участие в VIII Всероссийской выставке-форуме  «Вместе – ради детей! Вместе с семьей», которая прошла в г. Мурманске. Организатором данного мероприятия является Фонд поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (далее – Фонд).
На выставке-форуме работали более  100  выставочных экспозиций 56 субъектов Российской Федерации и муниципальных образований, партнерских организаций Фонда, на которых представлены лучшие практики программно-целевого  подхода в решении проблем детства, новые механизмы и технологии профилактики семейного и детского неблагополучия, помощи детям и семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации.
Основная цель работы делегации на  выставке-форуме –  представить систему работы с семьей в Югре, межведомственный комплекс мер, направленных на поддержку, укрепление и защиту семьи, сохранение традиционных семейных ценностей, повышение ценности семейного образа жизни, ответственного родительства.



Значимым событием прошедшего года стал Всероссийский  образовательный семинар-совещание для правозащитников, проведенный Администрацией  Президента Российской Федерации В.В. Путина в Москве 12–13 декабря 2017 года.
В мероприятии приняли участие уполномоченные по правам ребенка в субъектах Российской Федерации, уполномоченные по правам человека в субъектах Российской Федерации и представители иных правозащитных институтов.

На семинаре участники обсудили актуальные вопросы обеспечения социальных прав  граждан  на образование, здравоохранение, труд, социальное обеспечение, обсудили вопросы, касающиеся профилактики экстремизма, патриотического воспитания и гражданской активности молодежи, основные показатели эффективности системы здравоохранения в Российской Федерации, актуальные задачи развития законодательства в сфере защиты прав граждан, в том числе несовершеннолетних.
В рамках работы семинара участники также обсудили вопросы взаимодействия правоохранительных органов и государственных институтов защиты прав граждан, реализации прав граждан на справедливое судебное разбирательство.


14 декабря 2017 года на итоговом заседании Координационного совета Уполномоченных по правам ребенка в Российской Федерации, которое состоялось в Общественной  палате Российской Федерации, председатели Координационных советов Уполномоченных по правам ребенка субъектов Российской Федерации, входящих в состав федеральных округов, подвели итоги работы уполномоченных за 2017 год.
Кроме того, в рамках Координационного совета проведены тематический семинар и круглый стол, посвященные актуальным проблемам в сфере защиты прав несовершеннолетних на оказание им медицинской помощи, а также имущественных прав.
Участники заседания обсудили развитие института наставничества как наиболее эффективной формы постинтернатного сопровождения лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.



Удобной платформой  для обмена опытом и знаниями между уполномоченными по правам ребенка является Координационный совет Уполномоченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации, входящих в состав Уральского федерального округа (далее – Координационный совет), предоставляющий возможность координировать деятельность уполномоченных, повышать эффективность их взаимодействия с органами государственной власти и органами местного самоуправления, наделенными полномочиями  на принятие решений по отдельным направлениям реализации прав и законных интересов детей.
11 апреля 2017 года в г. Челябинске состоялось заседание Координационного совета Уполномоченных  по правам ребенка в Уральском федеральном округе. В ходе заседания уполномоченные  рассказали об итогах работы мониторинговых групп в рамках выполнения поручения Президента Российской Федерации 
В.В. Путина ПР-21 от 01 января 2017 года о проведении мониторинга практики изъятия несовершеннолетних из семьи с точки зрения избыточно применяемых мер или неправомерного вмешательства в семью. Также поделились опытом организации межведомственного взаимодействия в ходе работы по профилактике деструктивного поведения детей.
По итогам работы Координационного совета были подготовлены предложения для федеральных  органов исполнительной власти, которые вошли в резолюцию Всероссийского съезда Уполномоченных  по правам ребенка, который прошел в апреле 2017 года в г. Белгороде.

17 августа 2017 года в г. Ханты-Мансийске состоялось заседание Координационного совета на тему защиты личных прав ребенка и его статуса при исполнении решений суда об определении места жительства.
Участие в мероприятии приняли заместитель  Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры В.С. Кольцов, главный федеральный инспектор аппарата полномочного представителя Президента Российской Федерации в Уральском федеральном округе по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре Д.Б. Кузьменко, представители  Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка, полномочного представителя Президента Российской Федерации в Уральском федеральном округе, уполномоченные по правам ребенка регионах России, представители судебных органов, прокуратуры, руководители территориальных федеральных органов  исполни тельной власти.

В рамках работы Координационного совета Уполномоченных по правам  ребенка, входящих в состав Уральского федерального округа, помощник полномочного представителя Президента Российской Федерации А.Э. Березовский провел рабочее совещание с уполномоченными по правам ребенка, в ходе которого были затронуты проблемы, возникающие перед детскими омбудсменами при выполнении своих обязанностей. В частности был поднят вопрос о правовом статусе института Уполномоченных по  правам ребенка в субъектах Российской Федерации. Отмечена необходимость интеграции нормативных документов о деятельности уполномоченных в регионах в систему федерального законодательства для расширения возможностей в осуществлении защиты прав детей.
22–23 ноября Уполномоченный принял участие в межрегиональной конференции органов исполнительной власти, организаций Уральского федерального округа «Социальное сопровождение как эффективная практика социальной помощи семьям с детьми», которая прошла в г. Сургуте.
В конференции участвовали представители Министерства труда и социального развития Российской Федерации, Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, Национального Фонда защиты детей от жестокого обращения, региональных министерств социального развития, органов исполнительной власти и органов местного самоуправления Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.
Участники конференции обсудили вопросы развития социального сопровождения семей в регионе, задачи укрепления межведомственного и внутри- отраслевого взаимодействия в работе с детьми и семьями, оценили результаты внедрения модельной программы социального сопровождения семей в Ханты- Мансийском автономном округе – Югре и определили основные направления содействия семейным (родительским) сообществам.
Основной целью деятельности института Уполномоченного является защита прав и законных интересов несовершеннолетних на территории округа, обеспечение и соблюдение прав несовершеннолетних  органами государственной власти, местного самоуправления, территориальными органами федеральных органов исполнительной власти.
Действующая при Уполномоченном рабочая группа по выявлению и восстановлению нарушенных прав несовершеннолетних подтвердила свою эффективность и результативность.  В 2017 году проведено 12 заседаний, в рамках работы которых рассмотрены следующие вопросы:
– соблюдение и защита личных прав несовершеннолетних в ходе исполнительных действий, осуществляемых  судебными приставами в  соответствии с федеральным законодательством;
– организация органами опеки и попечительства, учреждениями социальной защиты населения сопровождения  отдельных случаев передачи детей на воспитание одному из родителей по решению суда;
– анализ комплексных планов и проводимой работы по вопросам реабилитации и сопровождения несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, социально опасном положении, в том числе пострадавших от жестокого обращения;
– обмен информацией при выявлении фактов жестокого обращения в отношении несовершеннолетних, совершения попыток суицида детьми и принятие мер по оказанию соответствующей помощи пострадавшим несовершеннолетним;
– мониторинг случаев отобрания детей;
– анализ деятельности органов, уполномоченных на осуществление мероприятий по отобранию детей из семей, на правомерность действий;
– экспертиза проведенных мероприятий по случаям неправомерного  отобрания детей из семей;
– выработка предложений по предотвращению случаев жестокого обращения в отношении несовершеннолетних детей, случаев отобрания детей из семей.


В целях обеспечения максимальной гарантии государственной защиты, соблюдения и уважения прав и законных интересов несовершеннолетних в Ханты- Мансийском   автономном   округе – Югре  Уполномоченный  в течение  всего  года
на постоянной основе принимал участие в работе следующих коллегиальных совещательных органов автономного округа:
– Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Правительстве Ханты-Мансийского автономного округа – Югры по вопросам профилактики социального сиротства и безнадзорности несовершеннолетних;
– Координационного совета по реализации демографической и семейной политики в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре;
– Межведомственной комиссии по организации отдыха, оздоровления, занятости детей, подростков и молодежи в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре.
На  заседаниях обсуждались: результаты  проведения Уполномоченным по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре мониторинга нормативного обеспечения функционирования  детских дворовых площадок в  муниципальных образованиях Ханты-Мансийского автономного округа – Югры; меры, направленные на обеспечение  защиты прав и законных интересов обучающихся и воспитанников образовательных организаций автономного округа; профилактика семейного неблагополучия; мероприятия, направленные на профилактику наркогенного поведения среди несовершеннолетних, и др.


В своей деятельности Уполномоченный активно взаимодействует с общественными гражданскими институтами – Общероссийским движением «Общероссийский народный фронт», региональным отделением  Партии  «Единая Россия» в  Ханты- Мансийском автономном округе – Югре, региональной Общественной палатой, Всероссийской общественной организацией «Родительское Всероссийское Сопротивление» (г. Ханты-Мансийск), региональным Благотворительным фондом помощи детям «Лучик света» (г. Нижневартовск), региональной общественной организацией «Диабетическое общество Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Свежий ветер» и др.
26 января Уполномоченный принял участие в консультационно-диалоговой площадке «Открытый диалог общества и власти», организованной в городе Нижневартовске Общественной палатой Югры совместно с Правительством Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.
В ходе работы консультационно-диалоговой  площадки Уполномоченный  провел личный прием граждан по вопросам, касающимся защиты прав детства. На личный прием к Уполномоченному пришли не только родители несовершеннолетних, но и бабушки и дедушки, обеспокоенные будущим своих внуков. Уполномоченным оказана заявителям юридическая помощь, даны рекомендации,  часть обращений принята к рассмотрению с целью оказания содействия. 

В своей деятельности Уполномоченный  взаимодействует с  региональными благотворительными организациями, целью которых является содействие родителям детей, страдающих тяжелыми инвалидизирующими заболеваниями. Многолетний  опыт сотрудничества в оказании адресной помощи детям связывает  Уполномоченного с благотворительным Фондом помощи детям «Лучик света» (далее – Фонд «Лучик света»). Фонд «Лучик света» осуществляет благотворительную  деятельность, содействует в обеспечении питанием и дорогостоящими  медикаментами детей, страдающих тяжелыми заболеваниями, пациентов детских лечебных учреждений в оказании адресной медицинской помощи, организовывает и адресно финансирует санаторно-курортное лечение  и оздоровительный  отдых детей; сотрудничает с отечественными и зарубежными организациями по вопросам продвижения новых методов лечения тяжелых заболеваний, организует получение гуманитарной и иной помощи от различных организаций и частных лиц, содействует ее распределению.
Так, в рамках взаимодействия с 15 ноября 2017 года на территории автономного округа продолжается  совместная благотворительная акция «КОРОБКА ХРАБРО- СТИ» Уполномоченного по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре и регионального благотворительного Фонда помощи детям «Лучик света» г. Нижневартовска.
Идея проведения данной совместной акции возникла в 2014 году, тогда благодаря отзывчивости жителей Югры удалось собрать игрушки не только для пациентов онкологического отделения Нижневартовской окружной детской клинической больницы, но и для маленьких  пациентов детских отделений лечебных учреждений  муниципальных образований автономного округа.
В мае и декабре 2017 года в г. Нижневартовске Уполномоченным проведено заседание круглого стола с участием представителей департамента образования администрации города, органов здравоохранения,  региональной общественной организации «Диабетическое общество Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Свежий ветер», регионального благотворительного фонда помощи детям «Лучик света».
В ходе заседания родителям детей, страдающих заболеваниями эндокринной системы, даны разъяснения и консультации по вопросам предоставления медицинской помощи, деятельности школы диабета для родителей, инклюзивного образования.
29 марта 2017 года Уполномоченным подписано соглашение о сотрудничестве и взаимодействии с Федеральным казенным учреждением «Главное бюро медико-социальной экспертизы по  Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре».
Заключению указанного соглашения предшествовала рабочая встреча руководителей,  в рамках которой обсуждались вопросы  социальной защиты детей-инвалидов, предоставления  государственной услуги по  проведению медико- социальной экспертизы в  учреждении МСЭ, рассмотрения жалоб граждан, чьи дети проходят освидетельствование  для установления  структуры и степени ограничения их жизнедеятельности, реабилитационного потенциала, а также о соблюдении принципов этики и деонтологии специалистами учреждений МСЭ.
По результатам встречи принято решение о включении руководителя медико- социальной экспертизы Югры в состав рабочей группы при Уполномоченном по правам ребенка по выявлению и восстановлению нарушенных прав несовершеннолетних, а Уполномоченного в состав Общественного  совета при ФКУ
«ГБ МСЭ по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре», что позволит объединить ресурсы и усилия в достижении совместных целей в сфере защиты прав и законных интересов несовершеннолетних.

В рамках Соглашения о взаимодействии с Тюменской воспитательной колонией Уполномоченный проводит встречи с воспитанниками учреждения, беседы с подростками на тему повышения образования и правовых вопросов.
В Тюменской воспитательной колонии УФСИН России по Тюменской области отбывают наказание 84 подростка, из них 14 – из Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.
В рамках рабочих поездок проходят рабочие встречи с руководством исправительного учреждения, начальником отдела по  воспитательной работе и старшим инспектором группы социальной защиты, в  ходе которых обсуждаются вопросы взаимодействия в  сфере защиты прав несовершеннолетних, содействия в реализации прав, свобод и законных интересов ребенка, установленных законодательством Российской Федерации.
В процессе посещения исправительного учреждения  Уполномоченный проверяет условия проживания и обучения воспитанников, проводит прием по личным вопросам несовершеннолетних осужденных. В ходе встреч рассказывает воспитанникам колонии из Югры об изменениях, происходящих в округе, новых молодежных программах, которые реализуются в Югре.
В ноябре 2017 года на одной из таких встреч Уполномоченный оказала содействие выпускнику из числа детей, оставшихся без попечения родителей, в поиске родственников. Провела беседу с родственниками по вопросу дальнейшего жизнеустройства несовершеннолетнего.

Уполномоченный по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре вошел в состав членов жюри окружного фестиваля клубов молодых семей, который прошел в г. Ханты-Мансийске с 17 по 19 ноября 2017 года.
Фестиваль проводился с целью укрепления и развития института семьи в автономном округе, пропаганды традиций целостности, верности в семье, внимания к детям и уважения к родителям.
Участниками фестиваля стали молодые семьи, состоящие в муниципальных семейных клубах, где возраст одного из родителей не превышает 35 лет, из 12 территорий автономного округа.

3 декабря Уполномоченным принято участие в презентации книги «Секрет Мира», которая прошла в Государственной библиотеке Югры.
Книга издана по заказу Нотариальной палаты Югры при содействии Издательского дома «Новости Югры» с использованием гранта Правительства Югры. Грант был выигран Нотариальной палатой Югры в конкурсе проектов по правовому просвещению граждан. Автором этой необычной сказочной повести о правах детей выступила югорская детская писательница, журналист из г.  Ханты-Мансийска Наталья Пивоварчик.  Художественным оформлением занималась опытный художник-иллюстратор детских книг  из  Екатеринбурга Ксения Скоморохова. Презентация книги  «Секрет Мира» прошла в формате семейного мероприятия, в рамках которого состоялось театрализованное представление с участием юных артистов, конкурсами и подарками.
Книгу «Секрет Мира» планируется бесплатно презентовать детям в ходе благотворительных акций, проводимых нотариусами округа в школах, детских садах, детских домах, поликлиниках, исправительных учреждениях для несовершеннолетних, детских реабилитационных центрах и центрах социальной помощи семье и детям.
Одним из значимых направлений деятельности Уполномоченного является взаимодействие  со средствами массовой информации.
В течение всего года деятельность Уполномоченного регулярно освещалась на сайтах информационных агентств автономного округа; телеканалах «Югра», «Югория», «Городское телевидение», «СургутИнформТВ»; радио «Югра», «Югория»; в газетах «Новости Югры», «Здравствуйте, нефтеюганцы!».
В рамках правового просвещения Уполномоченный постоянно информирует граждан о форме и порядке рассмотрения обращений граждан, их тематике и результатах рассмотрения.
В интервью средствам массовой информации Уполномоченный неоднократно отмечал, что традиционно наиболее острые вопросы в обращениях граждан связаны с обеспечением семей с несовершеннолетними  детьми жилыми помещениями, качеством медицинского обслуживания, образованием детей с особыми потребностями, правами детей на общение с отдельно проживающими  родителями и родственниками после расторжения их родителями брака.
Информация о выездных приемах граждан в городах и районах округа, материалы и результаты по итогам встреч Уполномоченного с заявителями и общественностью регулярно публикуются на официальных сайтах Уполномоченного, в том числе в региональных и муниципальных средствах массовой информации. Уполномоченный является постоянным участником прямых эфиров, телепередач окружного телевидения «С 7 до 9», «Частный вопрос» и иных, в ходе просмотра которых югорчане получают информацию об актуальных проблемах соблюдения и защиты прав детей.
Одной из форм правового просвещения граждан являются пресс-конференции Уполномоченного по актуальным вопросам семьи и детства в автономном округе.
6 декабря 2017 года на площадке РИЦ «Югра» состоялся брифинг с участием трех уполномоченных (Уполномоченного по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре Т.Д. Моховиковой, Уполномоченного по правам человека в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре Н.В. Стребковой, Уполномоченного по правам предпринимателей в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре Н.А. Евлахова), встреча была посвящена  их деятельности в рамках Года здоровья.
В ходе брифинга Уполномоченный отметил, что при посещении детских клинических отделений, окружной детской больницы, детских отделений в медицинских организациях в муниципальных образованиях за оказанием содействия к  Уполномоченному  обратились более 30  граждан,  проходящих лечение с детьми. Ряд вопросов носят системный характер и требуют поиска решений, в остальных случаях оказано содействие и даны консультации.
Уполномоченным подчеркнуто, что, несмотря на то, что на территории автономного округа несовершеннолетним  предоставляется обширный и современный спектр медицинских услуг, много вопросов возникает в отношении врачебной деонтологии, доброе и заинтересованное отношение врачей к маленьким пациентам, по мнению родителей, не всегда присутствует. Учитывая, что интернет-пространство  является одним из основных источников получения информации, Уполномоченным по правам ребенка созданы и ведутся официальные сайты http://hanti.rfdeti.ru,  

HYPERLINK "http://www.upr.admhmao.ru/" \h
http://www.upr.admhmao.ru, группа «Уполномоченный по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» в социальной сети Интернет «ВКонтакте» https://vk.com/ public111905672.
На сайтах осуществляется оперативное информирование  о новациях федерального и регионального  законодательства, действуют разделы с полезной информацией как для детей, так и для их родителей.
География пользователей сайтов обширна: автономный округ, регионы Российской Федерации, страны ближнего и дальнего зарубежья.
Анализ статистических  данных сайта позволяет сделать вывод, что чаще всего граждане обращаются к официальным порталам Уполномоченного с целью получения контактной информации и отправления интернет-обращений. Кроме того, сайт является одной из форм правового просвещения граждан, о чем свидетельствует количество просмотров разделов «Детская страничка» и «Родительская страничка».
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАВА ДЕТЕЙ И СЕМЕЙ, 
В КОТОРЫХ ОНИ ПРОЖИВАЮТ,
НА ЖИЛЫЕ ПОМЕЩЕНИЯ
Количество обращений граждан по вопросам, касающимся  соблюдения и защиты жилищных прав несовершеннолетних детей, в адрес Уполномоченного  ежегодно остается стабильно высоким. В 2017 году таких обращений поступило – 317, для сравнения – в 2009 – 68, в 2016 – 325.
В основном это  обращения детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц их числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, получивших отказ во включении в список граждан, имеющих право на обеспечение жилыми помещениями специализированного жилищного фонда, просьбы оказать содействие в предоставлении жилых помещений многодетным семьям и семьям, в которых воспитываются дети- инвалиды, крики о помощи семей, попавших в трудную, иногда экстремальную, жизненную ситуацию.
Проблемы, возникающие в процессе обеспечения жильем указанных категорий граждан, обусловлены многими факторами: недостатки и пробелы законодательства, несвоевременное  обращение для постановки на учет, отсутствие оснований, предусмотренных законодательством, для получения жилых помещений либо иных льгот, позволяющих получить жилые помещения и иное.
Казалось бы, истина о том, что обижать сирот нельзя, ни при каких обстоятельствах, достаточно очевидна. Однако ежегодно Уполномоченный вынужден защищать права самой беззащитной категории юных россиян, в том числе в судебном порядке, заменяя собой органы опеки и попечительства, которые обязаны это делать в силу закона.
Прошло пять лет с даты начала применения нового порядка жилищного обеспечения детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения  родителей (далее – дети-сироты), установленного Федеральным  законом от 29  февраля 2012  года №  15-ФЗ
«О внесении изменений в отдельные законодательные  акты Российской Федерации в части обеспечения жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», в том числе в Жилищный кодекс Российской Федерации и Федеральный закон от 21 декабря 1996 года № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» (далее – Закон № 159-ФЗ).
Согласно указанному порядку по достижении совершеннолетия детям-сиротам сроком на 5 лет предоставляются благоустроенные  жилые помещения специализированного жилищного фонда по договорам найма специализированных жилых помещений, по окончании срока действия которых, при отсутствии обстоятельств,  свидетельствующих  о необходимости оказания детям-сиротам содействия в преодолении трудной жизненной ситуации, уполномоченный орган обязан принять решение об исключении жилого помещения из специализированного жилищного фонда и заключить с детьми-сиротами договор социального найма в отношении данного жилого помещения в порядке, установленном законодательством субъекта Российской Федерации.
До 1 января 2013 года жилые помещения детям-сиротам предоставлялись во внеочередном порядке по договорам социального найма, что зачастую приводило к незамедлительной приватизации и продаже жилого помещения, заселению в квартиры арендаторов, родителей, лишенных родительских прав, и иным нарушениям прав детей-сирот, приводящим к утере ими жилых помещений.
Новый порядок позволил решить целый ряд имеющихся ранее проблем, в том числе:
– введено положение  о необходимости формирования списка детей-сирот, нуждающихся в жилищном обеспечении, основанное на заблаговременном выявлении лиц, имеющих право на предоставление жилья, и системном планировании средств для приобретения  специализированных  жилых помещений специализированного жилищного фонда по договорам найма специализированных жилых помещений;
– конкретизированы основания нуждаемости детей-сирот в предоставлении жилья – исключено неопределенное понятие «закрепленное жилое помещение»;
– введены критерии и условия признания детей-сирот нуждающимися в предоставлении жилого помещения, в том числе в случае проживания в жилых помещениях родителей, лишенных родительских прав, граждан, больных тяжелыми хроническими заболеваниями, и иное.
Указанные изменения полностью корреспондируются  с положением  раздела 3 статьи 5 Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012–2017 годы, утвержденной Указом Президента Российской Федерации В.В. Путина от 
1 июня 2012 года № 761, о необходимости совершенствования законодательства Российской Федерации в области защиты имущественных и неимущественных прав детей-сирот, в том числе в части их своевременного обеспечения благоустроенными жилыми помещениями специализированного жилищного фонда по договорам найма специализированных жилых помещений.
Как показала пятилетняя практика применения нового механизма обеспечения детей-сирот жильем, в таком совершенствовании он безусловно нуждался.
Новый порядок, к  сожалению, не устранил полностью коллизии, которые в рамках предыдущего подхода разрешались только с учетом судебной практики, в том числе Верховного и Конституционного судов Российской Федерации.
Так, в 2017 году в адрес Уполномоченного обратился выпускник детского дома Михаил, которому отказано в предоставлении жилого помещения, так как жилое помещение в многоквартирном доме, в котором Михаил и еще несколько членов его бывшей семьи состоят на регистрационном учете, не было признано непригодным для проживания на дату его совершеннолетия.
В ходе анализа документов, предоставленных Михаилом для изучения, установлено, что, несмотря на наличие заключений специализированных организаций о непригодности жилого помещения  для проживания, про- водивших обследование многоквартирного дома в 2012 и 2016 годах, администрация муниципального образования приняла соответствующее решение, в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 28 января 2006 года № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции», только спустя месяц после совершеннолетия М.
В настоящее время Михаил, который вместе с женой и четырехмесячной дочкой вынужден снимать маленькую комнату, при содействии Уполномоченного обратился за защитой жилищных прав в суд.
Следует отметить ряд подобного рода проблем, требующих, как показал анализ обращений детей-сирот в адрес Уполномоченного, незамедлительного решения.
1. Не установлен срок, в течение которого дети-сироты после наступления предусмотренных  в законе обстоятельств,  имеют право на получение жилья. Ранее, согласно статье 57 Жилищного кодекса Российской Федерации, жилые помещения предоставлялись вне очереди. Предусмотренный с 1 января 2013 года порядок целевого предоставления жилья из специализированного жилищного фонда по смыслу правовой гарантии также подразумевает немедленное предоставление жилья при наступлении установленных обстоятельств, однако отсутствие конкретного указания на срок предоставления вносит серьезную неопределенность и позволяет органам власти злоупотреблять своими обеспечительными функциями, а также обязанностью по обеспечению временного проживания детей-сирот надлежащим образом.
В течение пяти лет действия  нового порядка в адрес Уполномоченного поступило более 60 устных и письменных обращений в защиту прав лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, не имеющих жилого помещения  для временного проживания, длительное время ожидающих предоставления жилых помещений специализированного жилого фонда.
Действительно, предоставить жилые помещения незамедлительно после наступления совершеннолетия, по окончании срока пребывания в образовательных организациях, организациях социального обслуживания, учреждениях системы здравоохранения и иных учреждениях, создаваемых в установленном законом порядке для детей-сирот, а также по завершении получения профессионального образования, либо окончании прохождения военной службы по призыву, либо окончании отбывания наказания в исправительных учреждениях в ряде случаев невозможно, в связи с наличием периода ожидания окончания строительства жилых помещений, приобретенных на указанные цели в соответствии с требованиями законодательства.
Постановлением  Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 31 июля 2009 года № 198-п «Об организации в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре социального сопровождения и временного проживания выпускников  организаций для детей-сирот и  детей, оставшихся без попечения родителей,  в  возрасте от 18 до 23 лет»  предусмотрено предоставление  временного проживания в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся в ведении Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, для выпускников указанных организаций, подлежащих обеспечению жилыми помещениями специализированного жилищного фонда по договорам найма специализированных жилых помещений, до фактического обеспечения их жилыми помещениями, однако на практике лица из числа детей-сирот, часто уже имея семьи и являясь взрослыми  людьми, проживать в предлагаемых условиях по вполне объяснимым причинам не могут.
Согласно информации, предоставленной  органами местного самоуправления муниципальных образований, по состоянию на 1 января 2018 года ситуация складывается следующим образом:
Таблица 1
	Муниципальные образования
	Общее количество лиц из числа детей-сирот, имеющих право на обеспечение жилым помещением в связи с достижением совершеннолетия,
по состоянию на 01.01.2018
	Количество лиц из числа детей-сирот, имеющих право на обеспечение жилым помещением,
не обеспеченных жилыми помещениями на дату совершеннолетия, по состоянию на 01.01.2018
	из них (столбец 2),

	
	
	
	обучающихся в организациях профессионально- го образования и обеспеченных общежитиями
	обучающихся в организациях профессиональ- ного образования и обеспеченных компенсацией на оплату съемного жилого помещения
	проживающих в жилых помещениях родственников, знакомых и т.д., без оплаты аренды помещения
	Проживающих в жилых помещениях,
арендуемых самостоятельно (без предоставления компенсации)
	проживающих в жилых помещениях, предоставленных  для временного проживания администрацией муниципального образования
	иное

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Белоярский р-н
	21
	21
	5
	0
	14
	2
	0
	0

	Березовский р-н
	36
	16
	2
	0
	11
	0
	0
	3

	г. Когалым
	5
	5
	0
	0
	5
	0
	0
	0

	г. Лангепас
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	г. Мегион
	15
	3
	0
	0
	2
	0
	0
	1

	г. Нефтеюганск
	65
	65
	21
	0
	40
	2
	1
	1

	г. Нягань
	13
	13
	4
	0
	9
	0
	0
	0

	г. Нижневартовск
	51
	35
	1
	0
	29
	1
	0
	4

	г. Покачи
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	г. Пыть-Ях
	9
	9
	3
	0
	4
	0
	2
	0

	г. Радужный
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	г. Сургут
	21
	21
	4
	0
	14
	1
	2
	0

	г. Урай
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	г. Ханты-Мансийск
	28
	28
	17
	0
	6
	4
	0
	1

	г. Югорск
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Кондинский р-н
	2
	2
	1
	0
	1
	0
	0
	0

	Нефтеюганский р-н
	8
	3
	1
	0
	1
	1
	0
	0

	Нижневартовский р-н
	6
	6
	1
	1
	4
	0
	0
	0

	Октябрьский р-н
	3
	3
	1
	0
	2
	0
	0
	0

	Советский р-н
	6
	6
	4
	0
	1
	0
	0
	1

	Сургутский р-н
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Ханты-Мансийский р-н
	2
	2
	0
	0
	1
	0
	0
	1

	ВСЕГО
	292
	239
	65
	1
	143
	11
	5
	13


Уполномоченный неоднократно в докладах за 2014–2016 годы обращал внимание Департамента  социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры на необходимость решения указанного вопроса, однако, к сожалению, надлежащие меры не приняты по настоящее время.
В период подготовки Доклада за 2017 год за оказанием содействия в адрес Уполномоченного по рекомендации знакомых выпускников детского дома, обращавшихся к Уполномоченному за помощью ранее, обратилось лицо из числа детей-сирот Т., возвратившееся из мест лишения свободы в возрасте старше 23 лет.
До ареста, тогда еще несовершеннолетний  молодой человек, был учтен в органе опеки и попечительства, как имеющий право на предоставление жилого помещения, и сохранил это право, но незамедлительно после возвращения из мест лишения свободы администрация  муниципального образования предоставить ему жилое помещение оказалась не готова, хотя дата окончания отбывания срока органу опеки и попечительства должна была быть известна. Более того, в управлении опеки и попечительства потребовали от молодого человека подтвердить право претендовать на жилое помещение именно в данном муниципальном образовании – регистрацию по месту жительства либо по месту пребывания.
В результате сложилась парадоксальная ситуация: для того чтобы зарегистрироваться по месту жительства, Т. необходимо получить в пользование жилое помещение, что предусмотрено законодательством, однако жилое помещение в пользование он может получить только при наличии регистрации.
Как в подобных обстоятельствах молодому человеку, не имеющему родителей, давно утратившему родственные связи с ведущими асоциальный образ жизни родственниками, проживающими в другом муниципальном образовании, и не имеющему с раннего детства права пользования каким-либо жилым помещением, решить одновременно вопросы о месте проживания и месте регистрации по месту жительства, а также о трудоустройстве, как способе получения средств к существованию?
Очень велика в такой ситуации вероятность повторного совершения преступления и возвращения в места лишения свободы, где вопросы регистрации по месту жительства, поиска жилья и работы не актуальны.
В целях урегулирования проблемы Уполномоченный рекомендует Депута- там Думы Ханты-Мансийской автономного округа – Югры шестого созыва рас- смотреть возможность внесения изменений в законодательство автономного округа, в части установления нормы о выделении денежных средств на стро- ительство жилых помещения (возможно некоторой части от общего количества требуемых) в год, предшествующий году совершеннолетия лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без родителей, учтенных в списке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, которые подлежат обеспечению жилыми помещениями.
2. Законом № 159-ФЗ предусмотрено формирование списков детей-сирот, подлежащих  обеспечению жилыми помещениями, в порядке, установленном законодательством субъектов Российской Федерации (далее – списки), в связи с чем практика учета детей-сирот в регионах складывается неодинакового.
Так, отсутствие у органов власти субъектов Российской Федерации обязанности и рекомендаций законодателя о принятии единообразных регламентов решения вопроса о перевключении детей-сирот в списки иного региона, приводит к нарушению жилищных прав детей-сирот, в том числе при перемене места жительства, длительном отсутствии и так далее.
При содействии Уполномоченного в судебном порядке пришлось защищать свои права лицам из числа детей-сирот в Кондинском районе и городе Ханты-Мансийске.
В одинаковой ситуации оказались две девушки, приехавшие в Ханты-Мансийский автономной округ – Югру на постоянное место жительства из Омской и Свердловской областей.
У одной из них на дату обращения к Уполномоченному за помощью уже имелись муж и дочь, обе получили хорошее профессиональное образование и устроились на работу.
Ведущие достойный образ жизни, положительно характеризующиеся по месту жительства и работы, лица из числа детей-сирот оказались в безвыходной ситуации: с одной стороны, в предоставлении жилого помещения по месту фактического жительства им, несмотря на наличие права, отказывают, с другой – уехать из  автономного округа  девушкам некуда: прошлое было печальным и вспоминать его больно.
В каждом случае суд вынес положительное решение, квартиры предоставлены, но при наличии правового регулирования вопроса указанные ситуации могли и должны были быть разрешены во внесудебном порядке.
3. Некорректно, что в ряде случаев делает их неприменимыми на практике, сформулирован ряд оснований невозможности проживания детей-сирот в жилом помещении, в частности, связанных с проживанием в жилом помещении родителей, лишенных родительских  прав, порядком и сроками признания жилых помещений, право пользования которыми дети-сироты формально имеют, непригодными для постоянного проживания или не отвечающими установленным для жилых помещений санитарным  и техническим правилам и нормам.
Невозможность вселения  ребенка-сироты в жилое помещение должна быть обусловлена судебным отказом в принудительном обмене жилого  помещения в соответствии со статьей 72 Жилищного кодекса Российской Федерации, что вступает в противоречие с положением  статьи 91 Жилищного кодекса Российской Федерации о выселении из жилого помещения лиц, лишенных родительских прав.
Кроме того, принудительный  обмен не предусмотрен законом и, следовательно, невозможен, если ребенок-сирота является собственником доли жилого помещения.
4. Не предусмотрен законодателем специальный порядок контроля и сопровождения проживания детей-сирот в жилых помещениях специализированного жилищного фонда. Законодатель указал, что в случае выявления обстоятельств, свидетельствующих о необходимости оказания детям-сиротам содействия в пре- одолении трудной жизненной ситуации, договор найма специализированного жилого помещения может быть заключен на новый пятилетний срок. Установление порядка выявления этих обстоятельств отнесено к компетенции исполнительных органов субъектов Российской Федерации, что также предполагает разночтение при принятии соответствующих порядков в регионах.
Постановлением Правительства Российской Федерации от 28 июня 2013 года 
№ 548 утвержден типовой договор найма жилого помещения  для лиц из числа детей-сирот, согласно которому наймодатель (собственник жилых помещений) имеет ряд обязанностей, в том числе по обеспечению содержания жилого помещения, а также обязанность заключить договор социального найма с нанимателем в отношении занимаемого жилого помещения после окончания срока действия договора найма жилого помещения (при отсутствии  оснований  для заключения договора найма специализированного жилого помещения на новый пятилетний срок).
Постановлением  Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 25 января 2013 года № 21-п утвержден порядок выявления обстоятельств, свидетельствующих  о необходимости оказания лицам из числа детей- сирот содействия в преодолении трудной жизненной ситуации, который предусматривает в числе иных мероприятий единовременную проверку органами опеки и попечительства условий жизни за 3 месяца до окончания срока действия договора найма специализированного жилого помещения.
Документ, предусматривающий  единый порядок осуществления  системного контроля (в течение всего периода проживания) за пользованием жилыми помещениями, предоставленными  детям-сиротам  по договору найма жилого помещения специализированного жилого фонда, в период с 1 января 2013 года по настоящее время отсутствует.
Вместе с тем, анализ правоприменительной практики  по вопросу использования детьми-сиротами жилых помещений, предоставленных им по договору найма специализированного жилого  помещения, показал, что  некоторые граждане указанной категории относятся к предоставленным жилым помещениям небрежно, своими действиями или бездействиями приводят жилое помещение в непригодное для проживания состояние, используют жилое помещение не по назначению, не проживают в нем и достаточно часто не оплачивают своевременно коммунальные услуги.

В течение последних пяти лет большое количество  квартир было предоставлено гражданам, в силу возраста уже не имеющим статуса лиц из числа детей- сирот, чье право на предоставление жилых помещений ранее было не реализовано.
Многие из них имеют семьи и детей, что при отсутствии должной социализации делает их уязвимыми и нуждающимися в социальном сопровождении.
В силу указанных причин оказалась в крайне трудной жизненной ситуации семья Ш. из города Ханты-Мансийска. Хозяйку квартиры по показаниям экстренно госпитализировали в Окружную клиническую больницу, с маленькими детьми дома остался тотально не слышащий, практически не говорящий отец. Именно в этот период управляющей компанией было принято решение об отключении в квартире подачи электроэнергии за несвоевременную оплату коммунальных платежей.
Сложившаяся ситуация,  безусловно,  являлась опасной для жизни и здоровья детей, но тех, кто мог и должен был помочь, рядом не оказалось.
В адрес Уполномоченного за защитой прав семьи Ш. обратилась многодетная мать, также ранее являвшаяся лицом из числа детей-сирот, понимая, что самостоятельно со сложившимися обстоятельствами отец детей в силу состояния здоровья справиться не сможет.
После вмешательства Уполномоченного подача электроэнергии была незамедлительно возобновлена.
Согласно информации, предоставленной органами местного самоуправления муниципальных образований автономного округа, по состоянию на 1 января
2018 года ситуация складывается следующим образом:

Таблица 2
	Муниципальное образование
	Общее количество жилых помещений, переданных лицам из числа детей-си- рот в пользование по договору найма специализированного жилого фонда
в период с 01.01.2013 года
	Количество жилых помещений, подле- жащих передаче по договору соци- ального найма в 2018 году
	Сведения о нарушениях нанимателями обязанностей, предусмотренных договором найма
	Количество нанимателей, в отно- шении которых в течение периода проживания были приняты меры воз- действия (административная ответст- венность, обращение в суд и далее)
	Количество нанимателей, получивших содействие в решении возникших проблем

	
	
	
	Всего нанимателей, нару- шающих обязанности
	Нанимателей, имеющих задолженность по оплате коммунальных платежей
	Нанимателей, нарушаю- щих правила пользования жилым помещением
	
	

	Белоярский р-н
	44
	6
	10
	10
	0
	3
	10

	Березовский р-н
	71
	6
	43
	35
	8
	0
	15

	г. Когалым
	41
	6
	7
	6
	1
	1
	0

	г. Лангепас
	38
	12
	0
	3
	0
	0
	0

	г. Мегион
	40
	1
	4
	4
	4
	3
	0

	г. Нефтеюганск
	65
	12
	0
	2
	0
	0
	0

	г. Нягань
	116
	6
	41
	34
	7
	41
	41

	г. Нижневартовск
	270
	42
	7
	1
	6
	7
	0

	г. Покачи
	8
	2
	3
	3
	0
	0
	0

	г. Пыть-Ях
	58
	17
	0
	0
	0
	0
	0

	г. Радужный
	44
	3
	1
	1
	0
	1
	1

	г. Сургут
	248
	0
	72
	59
	13
	8
	2

	г. Урай
	76
	8
	0
	18
	0
	0
	0

	г. Ханты-Мансийск
	249
	21
	0
	0
	16
	0
	28

	г. Югорск
	51
	5
	0
	0
	0
	0
	0

	Кондинский р-н
	79
	17
	34
	31
	3
	2
	0

	Нефтеюганский р-н
	55
	6
	0
	11
	0
	0
	0

	Нижневартовский р-н
	54
	4
	0
	0
	0
	0
	0

	Октябрьский р-н
	86
	12
	0
	12
	0
	0
	32

	Советский р-н
	99
	19
	38
	38
	0
	0
	1

	Сургутский р-н
	123
	33
	74
	67
	23
	0
	111

	Ханты-Мансийский р-н
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	0


	ВСЕГО
	1961
	238
	334
	335
	81
	66
	251


Учитывая то, что права лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, обеспеченных жилыми помещениями по договору найма жилого помещения специализированного жилого фонда, требуют соблюдения и защиты, Уполномоченный предлагает Департаменту социального развития автономного округа в кратчайший срок рассмотреть вопрос о разработке единого порядка осуществления системного контроля (в течение всего периода проживания) за пользованием жилыми помещениями, предоставленными детям-сиротам по договору найма жилого помещения специализированного жилого фонда.
В связи с наличием приведенных выше проблем в реализации законодательства, в части обеспечения детей-сирот жилыми помещениями, указанный вопрос является предметом постоянного прокурорского надзора.
В городе Нефтеюганске и Березовском районе в ходе прокурорских проверок выявлены факты неисполнения застройщиками и подрядчиками условий муниципальных контрактов, предметом которых является приобретение жилых помещений для детей-сирот.
Основанием для мер принятия реагирования стали факты несвоевременного включения детей-сирот в список лиц, подлежащих обеспечению жилыми помещениями, непроведения проверок сохранности недвижимого имущества подопечных, нарушения сроков предоставления жилых помещений органами местного  самоуправления городов  Нефтеюганска, Нижневартовск,  Сургут, Ханты-Мансийск, Мегион Нягань, Когалым и Октябрьского района.
Несмотря на то, что на указанные цели в 2017 году из регионального бюджета были выделены достаточные денежные средства, органы местного самоуправления  Когалыма, Сургута и Пыть-Яха не приобрели жилые помещения детям-сиротам в  необходимом количестве.
В настоящее время в округе остается нереализованным право более 250 лиц указанной категории, их них 20 человек ожидают предоставления жилых помещений более двух лет.
В целях устранения пробелов правового регулирования возникающих в ходе реализации законодательства вопросов, Правительством Российской Федерации, учитывая предложения и настоятельные рекомендации  о принятии мер для внесения изменений  и дополнений в действующее  законодательство  всех заинтересованных в решении вопроса граждан и органов власти всех уровней, в том числе уполномоченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации, внесен на рассмотрение Государственной Думы Российской Федерации и запланирован к рассмотрению и принятию в ходе весенней сессии 2018 года законопроект № 352096-7 «О внесении изменений в некоторые законодательные акты Российской Федерации в части обеспечения жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» (далее – законопроект).
В целях совершенствования  механизма обеспечения жилыми помещениями детей-сирот, формирования единой и стабильной административной практики в сфере обеспечения жилыми помещениями указанной категорий граждан и повышения уровня государственных гарантий защиты их прав, что позволит исключить многочисленные случаи обращения детей-сирот за защитой жилищных прав в суд, законопроектом предлагается внести в некоторые законодательные акты Российской Федерации следующие изменения и дополнения:
– об установлении единого порядка учета детей-сирот, подлежащих обеспечению жилыми помещениями, и формирования единообразных региональных списков, в том числе в целях защиты их прав в случае переезда из одного субъекта Российской Федерации в другой на постоянное место жительства, а также наделении Правительства Российской Федерации полномочием по установлению такого порядка;
– о возложении на органы опеки и попечительства обязанности по принятию мер по включению детей-сирот в список, что на сегодняшний день не происходит в случае неподачи законными представителями соответствующего заявления своевременно, с обязанием их к принятию мер по установлению местонахождения детей-сирот, включенных в список, поскольку данные граждане не всегда обращаются в уполномоченные органы за предоставлением им жилья;
– о предоставлении возможности органам исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющим полномочия по опеке и попечительству, принимать решение о необходимости заключения договора найма специализированного жилого помещения по истечении первого 5-летнего срока неоднократно;
– об установлении права законных представителей несовершеннолетних либо органов опеки и попечительства или прокурора предъявить  соответствующее требование в суд, в случае необходимости принудительного обмена жилого помещения, занимаемого по договору социального найма несовершеннолетними и родителями, лишенными в отношении них родительских прав, иными лицами, совместно проживающими с несовершеннолетними, если совместное проживание этих граждан с такими несовершеннолетними  нарушает права и законные интересы несовершеннолетних. В настоящее время в соответствии с частью 3 статьи 72 Жилищного кодекса Российской Федерации право требования принудительного обмена жилого помещения, занимаемого по договору социального найма, имеют только наниматель или проживающие с ним члены его семьи.
В докладе за 2016 год Уполномоченный приводил в качестве примера ситуацию,  сложившуюся с лицом из числа детей-сирот С. из г. Ханты-Мансийска, являющимся членом семьи нанимателя – отца, лишенного родительских прав, ведущего асоциальный образ жизни. Проживать в одной квартире с отцом, к которому  приходят  в  гости такие же, как  он  сам, друзья, девушка, ведущая  нормальный образ жизни, по-прежнему не может. Уже второй год она проживает у друзей и знакомых, добрых и отзывчивых людей, готовых помочь бескорыстно, но как долго такая помощь может продолжаться?
Дальнейшая судьба С. и других молодых людей, находящихся в аналогичном положении, зависит в настоящее время от сроков принятия Государственной Думой Российской Федерации указанного выше законопроекта.
В течение длительного времени, в ежегодных докладах, в обращениях в адрес органов власти, депутатов всех уровней и глав муниципальных образований Уполномоченный обращает внимание на жилищные проблемы многодетных семей, семей, воспитывающих детей с особыми потребностями, а также семей, попавших в трудную, порой экстремальную жизненную ситуацию.
На особом контроле Уполномоченного находится ситуация с обеспечением жилыми помещениями в особом порядке – вне очереди граждан, в том числе несовершеннолетних,  страдающих тяжелыми формами хронических заболеваний, предусмотренном частью 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации.
«Моя дочь больна тяжелой формой хронического заболевания, при котором совместное проживание в одной комнате трехкомнатной квартиры (так мы живем сейчас) невозможно. Недавно нас поставили  в очередь как нуждающихся в предоставлении жилого помещения по договору социального найма и на учет для внеочередного получения жилья. На вопрос о том, когда же нам  выделят это так называемое внеочередное жилье, никто не может мне ответить. Подскажите, пожалуйста, что же мне делать, ведь в законе нет понятия очередь для внеочередников».
В докладах  за предыдущие годы, в ходе выступления  5 октября 2017 года на четвертом заседании Координационного совета представительных органов местного  самоуправления муниципальных образований Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и Думы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, состоявшемся в г. Сургуте, Уполномоченным настоятельно рекомендовано органам власти, в том числе органам местного самоуправления, самым тщательным образом рассмотреть вопрос о порядке предоставления вне очереди жилых помещений семьям, в составе которых воспитываются дети, страдающие тяжелыми формами хронических заболеваний, с учетом требований жилищного и гражданского законодательства,  практики Верховного и Конституционного судов Российской Федерации, а также, что крайне важно и значимо, интересов тяжелобольных детей.
Вместе с тем данные мониторинга ситуации о наличии детей, имеющих право на предоставление вне очереди жилых помещений, а также о сроках обеспечения несовершеннолетних жилыми помещениями в муниципальных образованиях автономного округа, свидетельствуют о том, что проблема по-прежнему остается крайне острой:
Таблица 3
	Муниципальное образование
	Численность н/л граждан (семей, в которых они проживают), принятых на учет в качестве нуждающихся в жилых помощениях, имеющих право на их внеочередное предоставление,
в связи с наличием тяжелых форм хронических заболеваний (пп. 3, п. 2, ст. 57 ЖК РФ),
по состоянию на 01.01.2017
	Численность н/л граждан (семей, в которых они проживают), принятых на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, имеющих право на их внеочередное предоставление,
в связи с наличием тяжелых форм хронических заболеваний (пп. 3, п. 2, ст. 57 ЖК РФ),
по состоянию на 01.01.2018
	Численность н/л граждан (семей, в кото-
рых они проживают), обеспеченных жилыми помещениями,в соответствии с наличием права на их внеочередное предоставление, в связи
с наличием тяжелых форм хронических заболеваний (пп. 3, п. 2, ст. 57 ЖК РФ), в 2016 году
	Численность н/л граждан (семей в кото-
рых они проживают),обеспеченных жилыми помещениями,в соответствии с наличием права на их внеочередное предоставление,в связи
с наличием тяжелых форм хронических заболеваний (пп. 3,п.2,ст.57 ЖК РФ), в 2017году

	Белоярский р-н
	0
	0
	0
	0

	Березовский р-н
	3
	6
	1
	1

	г. Когалым
	0
	1
	0
	0

	г. Лангепас
	1
	1
	6
	0

	г. Мегион
	4
	2
	2
	8

	г. Нефтеюганск
	8
	7
	2
	2

	г. Нягань
	9
	10
	2
	2

	г. Нижневартовск
	26
	31
	7
	4

	г. Покачи
	1
	1
	0
	1

	г. Пыть-Ях
	2
	0
	6
	0

	г. Радужный
	1
	0
	0
	1

	г. Сургут
	6
	3
	11
	11

	г. Урай
	0
	0
	0
	0

	г. Ханты-Мансийск
	7
	5
	9
	8

	г. Югорск
	7
	1
	1
	7

	Кондинский р-н
	4
	4
	0
	1

	Нефтеюганский р-н
	0
	0
	0
	0

	Нижневартовский р-н
	1
	0
	0
	0

	Октябрьский р-н
	0
	0
	0
	0

	Советский р-н
	1
	5
	0
	0

	Сургутский р-н
	9
	10
	8
	5

	Ханты-Мансийский р-н
	1
	0
	0
	1

	ВСЕГО
	91
	87
	55
	52


Дополнительно к ряду основных проблем, возникающих у родителей детей, имеющих тяжелые хронические заболевания, при решении вопроса о возмож- ности постановки на учет в качестве имеющих право на предоставление жи- лых помещений вне очереди, добавились с 1 января 2018 года еще несколько, и очень серьезных.
«Проживаем мы в  трехкомнатной  квартире  общей площадью 59 кв. м с семьей из 6 человек: мои родители, мой брат  и двое моих детей,  у которых  одно спальное  место на двоих, моя мама глубокий  инвалид, постоянно  приходится  вызывать  скорую помощь, ей нужна тишина, а у моего ребенка тяжелое  психическое расстройство,  часто бывают  нервные срывы. Ипотеку  мне не дают,  потому  что  у меня двое детей и один из них инвалид, в общем и внеочередном списке состоим с 2015 года. В администрации сказали, что во внеочередном списке перед моей дочерью еще 17 человек,  обещали  предоставить жилье до 2017 года. А сейчас мы получили письмо от администрации города Нижневартовска о том, что диагноз нашей дочери исключен из списка и жилье нам не дадут. Помогите, пожалуйста, это уже просто крик души. Невозможно смотреть,  как состояние ребенка ухудшается прямо на глазах из-за постоянного нервного напряжения.  Мы столько лет ждали и не наша вина в том, что список заболеваний поменялся».
В период до 1 января 2018 года перечень тяжелых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире (далее – Перечень), дающих право на предоставление жилых помещений вне очереди, был утвержден постановлением Правительства Российской Феде- рации от 16 июня 2006 года № 378 «Об утверждении перечня тяжелых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире».
Приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 29 ноября 2012 года № 987н «Об утверждении перечня тяжелых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире» утвержден новый Перечень, согласно которому вопрос о наличии права у граждан, имеющих тяжелые хронические  заболевания, на внеочередное предоставление жилых помещений решается начиная с 1 января 2018 года.
Новым Перечнем изменен набор заболеваний, дающих право на указанную выше льготу, в том числе значительно изменилось содержание пункта, касающегося наличия у граждан психических заболеваний.
Если по ранее действующему Перечню право на дополнительную жилплощадь возникало при наличии «психического заболевания, требующего обязательного диспансерного  наблюдения», то согласно новому Перечню такое право предоставляется при наличии отдельных «хронических и затяжных психических расстройств с тяжелыми стойкими или часто обостряющимися болезненными проявлениями».
В результате количество взрослых и детей, имеющих психические заболевания, позволяющие претендовать на предоставление жилого помещения вне очереди, значительно сократилось.
Другая, возникшая с принятием нового Перечня, проблема связана с тем, что часть детей, включенных в списки граждан, имеющих тяжелое хроническое заболевание и право на предоставление жилых помещений вне очереди, не обеспеченных ими своевременно, имеет диагноз, не предусмотренный вновь утвержденным Перечнем, и, следовательно, возникает вопрос о наличии права на предоставление жилья после 1 января 2018 года.
Так, только в период формирования настоящего Доклада в адрес Уполномоченного уже поступило 9 обращений граждан в защиту интересов детей, имеющих ранее право на предоставление жилых помещений вне очереди, в связи с тем, что в адрес законных представителей детей администрации муниципальных 


образований автономного округа направили уведомления либо предупреждения об исключении из списков граждан, имеющих право на жилье вне очереди. Абсолютное большинство обращений направлено из города Нижневартовска.
По каждому случаю родителям детей оказано содействие в подготовке искового заявления в суд. Уполномоченный, согласно закону Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 9 июня 2009 года № 85-ОЗ «Об Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре», в судебных процессах будет защищать права детей в качестве третьего лица.
Значительная часть обращений в защиту жилищных прав детей, имеющих тяжелые хронические заболевания, поступивших в адрес Уполномоченного в течение 2017 года, связана с отказами администраций муниципальных образований автономного округа в постановке семей и детей на учет для предоставления жилых помещений вне очереди, в связи с тем, что среднемесячный доход, приходящийся на каждого члена семьи, превышает величину, установленную в целях принятия граждан на соответствующий учет.
В соответствии со статьей 49 Жилищного кодекса Российской Федерации жилые помещения  из государственного  жилищного фонда предоставляются по до- говорам социального найма гражданам, признанным малоимущими в порядке, установленном законом субъекта Российской Федерации.
Согласно статье 27 Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 6 июля 2005 года № 57-ОЗ «О регулировании отдельных жилищных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» размер среднемесячного дохода и предельной стоимости подлежащего налогообложению  имущества, приходящихся на каждого члена семьи (одиноко проживающего гражданина), на основании которых гражданин признается малоимущим, устанавливается уполномоченными органами местного самоуправления в соответствующем муниципальном образовании самостоятельно в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации и указанным законом.
В настоящее время указанная величина варьируется в муниципальных образованиях автономного округа в размере от одного до трех величин прожиточного минимума, установленного в автономном округе для трудоспособного населения.
Значительно осложнилось положение семей с детьми, имеющими тяжелые хронические заболевания, после вынесения Верховным судом Российской Федерации Определения от 5 июля 2016 года № 41-КГБ16-22, в котором суд указал, что пункт 3 части 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации предполагает предоставление вне очереди жилых помещений по договорам социального найма только льготополучателям – гражданам, страдающим тяжелыми формами хронических заболеваний,  при которых совместное проживание с ними в одной квартире невозможно, иные члены семьи такого права не имеют.
Учитывая то, что вплоть до настоящего времени судебные решения выносились с аналогичными выводами, администрации  муниципальных образований при получении от граждан заявлений о предоставлении жилых помещений вне очереди принимали решения о предоставлении жилых помещений с учетом проживания в них только самого льготополучателя.
Подобное решение вопроса не соотносилось с положениями Семейного и Гражданского кодексов Российской Федерации о том, что несовершеннолетний ребенок не может проживать один, без попечения законных представителей, 


предоставление однокомнатной квартиры таким  семьям, без учета права проживать совместно с ребенком его законного представителя, противоречило  здравому смыслу, не соответствовало интересам семьи и нарушало права больного ребенка, нуждающегося в круглосуточном уходе.
Так, в 2017 году в одном из муниципальных образований автономного округа предоставлена вне очереди однокомнатная благоустроенная квартира ребенку, имеющему тяжелое хроническое заболевание, являющемуся членом многодетной семьи, в которой помимо него воспитывается еще пятеро несовершеннолетних детей и имеется только один законный представитель – мама.
В настоящее время семья намерена проживать в жилом помещении в полном составе, так как больше проживать им негде. Правомерно остро встал вопрос регистрации по месту жительства данного ребенка. С одной стороны, несовершеннолетний не может быть зарегистрирован по месту жительства без законного представителя, с другой – нарушается право ребенка на проживание в отдельной квартире в связи с тем, что проживание с ним в одной квартире остальных детей, учитывая то, что мама у них только одна, невозможно, в связи с наличием соответствующего заболевания.
Учитывая обозначенные коллизии законодательства уполномоченные по правам ребенка в субъектах Российской Федерации неоднократно предлагали урегулировать данный вопрос в рамках правового пространства, соответствующие предложения были неоднократно направлены  уполномоченными в имеющие законодательную инициативу органы власти различного уровня.
В 2017 году в Конституционный  суд Российской Федерации за защитой права своей дочери воспитываться в полной семье и проживать с обоими родителями обратилась Альбина Ш. из Уфы, в семье которой воспитываются три девочки, одна из которых – инвалид. В заявлении было указано, что члены семьи не имеют право пользования каким-либо помещением в качестве собственников, нанимателей либо членов семьи нанимателя по договору социального найма, в связи с чем семья с 2013 года состоит на учете, как нуждающаяся в предоставлении жилого помещения по договору социального найма и имеющая ребенка- инвалида, страдающего тяжелым хроническим заболеванием, имеющего право на предоставление жилого помещения вне очереди.
Семья Ш. просила Конституционный суд Российской Федерации провести проверку конституционности подпункта 3 пункта 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации.
Конституционный суд указал, что согласно положениям Конституции Российской Федерации, предписаниям международных правовых актов  предпочтительно совместное проживание родителей со своими несовершеннолетними детьми, что, соответственно, возлагает на государство ответственность за создание  для этого необходимых условий.
Федеральный законодатель  с этой целью ввел  в правовое регулирование правила, касающиеся установления  места жительства несовершеннолетних,  – это, в соответствии со статьей 20 Гражданского кодекса Российской Федерации, место жительства их законных представителей – родителей, усыновителей или опекунов.
Таким образом, действующее законодательство, учитывая физическую и умственную незрелость несовершеннолетнего  ребенка, а в отношении ребенка- инвалида – также необходимость постоянного обеспечения его особых нужд и 


потребностей, исходит из того, что местом жительства ребенка является место жительства его семьи (законного представителя), и устанавливает обязанность родителей (иных законных представителей) проживать совместно с ребенком.
Дети-инвалиды тем более нуждаются  в том, чтобы им были обеспечены условия для полноценного развития и интеграции в общество. В этих целях при осуществлении  правового регулирования общественных  отношений с участием инвалидов необходимо учитывать их интересы и потребности как лиц, нуждающихся в повышенной социальной защите, что предполагает не только создание специальных правовых механизмов, предоставляющих инвалидам дополнительные преимущества и гарантирующих им право на равные с другими гражданами возможности при реализации конституционных прав, но и введение мер социальной поддержки для лиц, осуществляющих социально значимую функцию воспитания детей-инвалидов и ухода за ними, связанную с повышенными психологическими и эмоциональными нагрузками, физическими и материальными затратами с тем чтобы определенным образом компенсировать таким лицам соответствующие  обременения, возникающие в связи с необходимостью  обеспечивать особые нужды и потребности детей-инвалидов, обусловленные их возрастом и состоянием здоровья.
Также Конституционный суд указал, что исходя из приведенных выше правовых позиций Конституционного суда Российской Федерации, с учетом природы России как социального государства, обязанного обеспечивать охрану семьи и права ребенка, предоставление жилого помещения в порядке, предусмотренном пунктом 3 части 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации, в расчете лишь на самого несовершеннолетнего, страдающего тяжелой формой хронического заболевания, фактически приводило бы либо к отказу от использования данной льготы, либо – при ее использовании – к существенным затруднениям в реализации  родителями прав и обязанностей, а следовательно,  лишало бы смысла закрепление в жилищном законодательстве права на получение вне очереди жилого помещения по договору социального найма применительно к несовершеннолетним,  страдающим тяжелыми формами хронических заболеваний, делая его иллюзорным и противоречащим Конституции Российской Федерации.
Пункт 3 части 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации по своему конституционно-правовому  смыслу в системе действующего правового регулирования не предполагает вынесения решения о предоставлении несовершеннолетнему гражданину, страдающему соответствующим  заболеванием, жилого помещения без учета того, что он не может быть лишен возможности получать должные уход и воспитание, то есть без учета необходимости постоянного обеспечения его особых нужд и потребностей, а следовательно, проживания в предоставляемом ему жилом помещении по крайней мере еще одного взрослого члена семьи, осуществляющего уход за этим несовершеннолетним.
Таким образом, Определением от 22 января 2018 года №4 Конституционный суд Российской Федерации указал на то, что при решении вопроса о предоставлении жилых помещений  детям, имеющим тяжелые хронические заболевания, в том числе в судебном порядке, необходимо учитывать положения Гражданского и Семейного кодексов Российской Федерации в части недопустимости разделения семьи, с учетом прав и интересов несовершеннолетних россиян.
Альтернативой  предоставлению  жилого помещения семье, в которой  воспитывается ребенок, имеющий инвалидность, учитывая, проблемы, связанные с трудностями обустройства многоквартирных домов пандусами и подъемниками, надлежащими дверными проемами, обеспечение иных требований, предъявляемых Постановлением Правительства Российской Федерации от 9 июля 2016 года №649 «О мерах по приспособлению жилых помещений и общего домового имущества в многоквартирном доме с учетом потребностей инвалидов», а также с наличием претензии соседей, в  связи с недостаточной звукоизоляцией перекрытий и стен, является предоставления ребенку-инвалиду земельного участка, на котором его родители (законные представители) вправе возводить отдельно стоящее жилое помещение.
Предоставление земельных жилых участков для индивидуального  жилищного строительства предусмотрено статьей 7.4 Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 6 июля 2005 года № 57-оз «О регулировании отдельных земельных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре».
Вместе с тем, в ряде случаев муниципальные образования автономного  округа отказывают законным  представителям детей в  постановке  на  учет  детей- инвалидов, объясняя это отсутствием указания в законе на право на постановку такой категории граждан, как «семья, воспитывающая ребенка-инвалида».

Уполномоченный обращает внимание Депутатов Думы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры шестого созыва на необходимость урегулирования вопроса, касающегося права на получение бесплатно земельного участка, с учетом прав и интересов детей-инвалидов.
По-прежнему крайне острой остается проблема обеспечения жилыми помещениями семей с детьми, находящихся в трудной, иногда экстремальной жизненной ситуации, не имеющих право претендовать на предоставление жилого помещения либо в обозримом будущем, либо таких прав у семьи в силу обстоятельств просто нет.
«Я одинокая мать, воспитываю  троих детей: 12 лет, 5 лет и 1 года. Мы прописаны в доме, в котором проживать нельзя, в маленькой деревне, где работы для меня нет. Жили сначала не съемных квартирах, потом на даче, где нет воды. Сейчас жилья нет совсем. Помогите, что делать, я не знаю».
Ежегодно Уполномоченный вынужден решать вопросы, содержащиеся в подобных обращениях во взаимодействии  с муниципалитетами,  индивидуально в каждом конкретном случае. К сожалению, получается не всегда.
Учитывая необходимость создания системного, приемлемого для каждого муниципального образования подхода к решению вопроса в отношении всех семей, не имеющих возможности решить жилищную проблему самостоятельно, Уполномоченным неоднократно было рекомендовано органам местного самоуправления муниципальных образований рассмотреть вопрос о внесении изменений в муниципальные акты, предусматривающие предоставление жилых помещений (например, по договору найма жилых помещений коммерческого фонда) многодетным семьям, семьям, воспитывающим  детей-инвалидов, тяжелобольных детей, временно, на период преодоления трудной жизненной ситуации.
Согласно информации, предоставленной администрациями муниципальных образований автономного округа, в настоящее  время ситуация складывается следующим образом:
Таблица 4
	№
	Муници- пальное образование
	Муниципальный акт
	Содержание

	1
	Нижневар- товск
	Постановление администрации города Нижневартовска от
07.08.2015 № 1499 «Социальная поддержка и социальная помощь для отдельных категорий граждан в городе Нижневартовске
на 2016–2020 годы»
	социальная поддержка в виде компен- сации расходов за наем жилого поме- щения многодетным семьям, проживаю- щим в городе Нижневартовске не менее
10 лет и состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях по месту жительства. Компенсация за наем жилого помещения предоставляется
в размере 50% от суммы, установлен- ной договором найма, но не более
10 000 рублей в месяц;

	
	
	Решение Думы города Нижневар- товска от 18.06.2010 № 803 «Об утверждении порядка предостав- ления жилых помещений муници- пального жилищного фонда ком- мерческого использования в городе Нижневартовске»
	предоставляется семьям, имеющим четырех и более несовершеннолетних детей, проживающим  в городе Нижне- вартовске не менее 15 лет, состоящим на учете нуждающихся в жилых поме- щениях, по месту жительства, не имею- щим права пользования иными жилыми помещениями

	2
	г. Ханты- Мансийск
	Постановление администра-
ции города Ханты-Мансийска от
30.10.2013 № 1385 «Об утвержде- нии муниципальной программы
«Обеспечение доступным и ком- фортным жильем жителей города Ханты-Мансийска» на 2016–2020 годы
	предоставление жилых помещений на условиях договора социального найма многодетным семьям из числа граждан Российской Федерации, зарегистриро- ванным по месту жительства в г. Ханты- Мансийске не менее 15 лет, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договору социального найма, а также семьям, в которых родились одновременно не менее трех детей, возраст которых составляет до
18 лет

	3
	г. Сургут
	Решение Сургутской городской
Думы от 28.12.2005 № 553-IIIГД
«Об утверждении Положения
о порядке управления и содержания муниципального жилищного фонда в городе Сургуте»
	Предоставляются гражданам, оказав- шимся в трудной жизненной ситуации – многодетным семьям, семьям, воспи- тывающим детей-инвалидов, тяжело- больных детей, на период преодоления трудной жизненной ситуации

	4
	г. Нефтею- ганск
	Планируется к принятию в срок до
01.01.2018
	Предоставление временно, на период преодоления трудной жизненной ситу- ации  многодетным семьям, семьям, воспитывающим детей-инвалидов, тяжелобольных детей


	5
	г. Югорск
	Отсутствуют
	–

	6
	г. Нягань
	Планируется рассмотрение вопроса в 2018 году
	–

	7
	г. Когалым
	Решение думы города Когалыма от
27.09.2012 № 184-ГД «Об утвер- ждении порядка предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в городе Когалыме»
	Предоставление временно, на период преодоления трудной жизненной ситуации – многодетным семьям, семьям, воспитывающим
детей-инвалидов, тяжелобольных детей


	8
	г. Радужный
	Отсутствуют
	–

	9
	г. Урай
	Решение думы города Урая от
29.05.2008 № 54 «Об утверждении порядка управления и распоряжения муниципальным жилищным фондом коммерческого использования в городе Урае»
	Предоставляются гражданам, принятым на учет в качестве нуждающихся
в жилых помещениях, в том числе имеющим детей

	10
	г. Пыть-Ях
	Отсутствуют
	–

	11
	г. Мегион
	Постановление администрации города Мегиона от 28.10.2016
«Об утверждении административ-ного регламента предоставления муниципальной услуги
«Предоставление жилых помеще- ний муниципального жилищного фонда коммерческого использова- ния в городе Мегионе»
	Предоставляются в том числе инва- лидам, гражданам с ограниченными возможностями передвижения, высе- ляемым по решению суда из строений, приспособленных для временного проживания, имеющим в составе семьи ребенка-инвалида, не имеющим права пользования каким-либо жилым поме- щением

	12
	г. Лангепас
	Решение Думы города Лангепаса от 28.02.2017 № 20 «Об утверждении порядка предоставления жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в городе Лангепасе»
	Предоставление временно, на период преодоления трудной жизненной ситуации – многодетным семьям, семьям, воспитывающим детей- инвалидов, тяжелобольных детей

	13
	г. Покачи
	Решение Думы города Покачи от
18.12.2017 № 115 «Об утвержде- нии порядка предоставления жи- лых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования в городе Покачи»
	Предоставление жилых помещений для граждан, попавших в экстремальную жизненную ситуацию

	14
	Березовский район
	Отсутствуют
	–

	15
	Белоярский район
	Решение Думы Белоярского района от 04.12.2014 № 500 «Об утвер- ждении Порядка предоставления жилых помещений жилищного фонда коммерческого использования, находящегося в муниципальной собственности Белоярского района».
Постановление администрации
Белоярского района от 16.02.2016
№ 143 Об утверждении порядка замены жилых помещений муници- пального жилищного фонда Бело- ярского района, предоставленных по договору социального найма, нанимателями которых являются инвалиды, семьи, имеющие детей- инвалидов»
	Предусмотрено предоставление жилых помещений по договору коммерческого найма гражданам, признанным инвали- дами I и II группы, инвалидам с детства, семьям, имеющим детей-инвалидов

	16
	Кондинский район
	Городскими поселениями Междуреченский, Кондинское, Мортка, Куминский приняты соответствующие решения,
в остальных поселениях вопрос будет рассмотрен в 2018 году
	Предоставление жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда, жилищного фонда коммерческого использования времен- но, на период преодоления трудной жизненной ситуации – многодетным семьям, семьям, воспитывающим детей- инвалидов, тяжелобольных детей

	17
	Сургутский район
	Вопрос о внесении изменений в муниципальные акты будет рассмотрен в ближайшее время
	Городские и сельские поселения муни- ципального образования решают во- просы предоставления семьям, находя- щимся в трудной жизненной ситуации, индивидуально, по наличию свободных помещений

	18
	Нижневартов- ский район
	Решение совета Депутатов город- ского поселения Новоаганска
от 14.12.2012 № 222,
в стадии разработки проект реше- ния Совета депутатов сельского по- селения Ларьяк – срок 28.02.2018
	Предоставление жилых помещений муниципального жилищного фонда коммерческого использования гражданам, не имеющим права пользования иными жилыми помещениями

	19
	Нефтеюган- ский район
	Решение Совета депутатов сельско- го поселения Салым от 29.03.2012
№ 298 «О порядке управления и распоряжения муниципальным жи- лищным фондом сельского поселе- ния Салым».
Решение Совета депутатов город- ского поселения Пойковский
от 20.11.2015 № 165 «Об утвер- ждении Положения о порядке управления и распоряжения му- ниципальным жилищным фондом городского поселения Салым»
	Предоставляются состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, оказавшимся в тяжелой жизненной ситуации и не имеющим иного жилого помещения
Предоставляются состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, оказавшимся
в экстремальной жизненной ситуации и не имеющим иного жилого помещения

	20
	Ханты-Ман- сийский район
	Сведения отсутствуют
	–

	21
	Октябрьский район
	Сведения отсутствуют
	_

	22
	Советский район
	Обсуждается возможность внесения изменений в муниципальные акты
	_


Учитывая актуальность вопроса, касающегося обеспечения жилыми помещениями многодетных семей, семей, воспитывающих детей-инвалидов, тяжелобольных детей, временно, на период преодоления трудной жизненной ситуации, Уполномоченный настоятельно рекомендует органам исполнительной и законодательной власти принимать все необходимые меры для решения возникающих проблем в соответствии с потребностями семей с детьми, в каждом конкретном случае.

Возникновение задолженности по  оплате коммунальных услуг – явление, к сожалению, достаточно распространенное, последствия которого могут быть крайне сложными  для разрешения: от ограничения подачи коммунальных услуг до выселения семьи из жилого помещения.
В адрес Уполномоченного ежегодно поступают обращения от семей с несовершеннолетними  детьми, в том числе многодетных, воспитывающих детей, имеющих заболевания, чаще всего находящихся в трудной жизненной ситуации, в жилые помещения которых прекращена поставка коммунальных услуг.
«Я мать двух несовершеннолетних детей, девять месяцев назад потеряла работу, с того времени состою в центре занятости. Потеряв работу, обращалась за помощью к главе района,  к депутатам, но все безрезультатно. За это время скопился долг, свет нам отрезали, финансовое положение семьи не стабильное, несмотря на то, что я подрабатываю: разношу листовки, ухаживаю  за больными, мою полы, но этого хватает только на еду детям и на одежду для них. Сейчас сидим и без света, и без газа.  От центра занятости я отучилась на швею, и могла  быть шить, но нет электричества. Прошу Вас, помогите мне и моим детям».

Постановлением Правительства Российской Федерации от 26 декабря 2016 года № 1498 «О вопросах предоставления коммунальных услуг и содержания общего имущества в многоквартирном доме» внесены значительные изменения в Правила оказания коммунальных услуг (далее – Правила), утвержденные постановлением Правительства  Российской Федерации от 6 мая 2011 года
№ 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов».
С 1 января 2017 года начал действовать новый порядок отключения коммунальных услуг при наличии задолженности по их оплате.
В новой редакции Правил под неполной оплатой потребителем коммунальной услуги понимается наличие у потребителя задолженности по оплате 1 коммунальной услуги в размере, превышающем сумму 2 месячных размеров платы за коммунальную услугу.
Кроме того,  упрощена процедура уведомления  должника о  предстоящем ограничении предоставления коммунальной услуги: исполнитель направляет потребителю предупреждение о том, что в случае непогашения задолженности по оплате коммунальной услуги в течение 20 дней со дня доставки потребителю указанного предупреждения  предоставление ему коммунальной услуги может быть сначала ограничено, а затем приостановлено, либо, при отсутствии технической возможности введения ограничения, приостановлено без предварительного введения ограничения.
При непогашении должником задолженности в течение установленного срока исполнитель вводит поэтапно (соответственно техническим возможностям) ограничение, приостановление либо полное прекращение предоставления указанной в предупреждении коммунальной услуги за исключением отопления, а в многоквартирных домах также, за исключением холодного водоснабжения.
Указанное  уточнение  поставщиками услуг,  управляющими компаниями, являющимися посредниками между организациями, предоставляющими коммунальные услуги, и жильцами дома было воспринято как руководство к действию и применяется в настоящее время напрямую, далеко не всегда адекватно сложившимся в семьях жильцов ситуациям, без учета того, что явилось причиной: злостность или безысходность.
«В апреле 2017 года в процессе пользования канализацией я обнаружила, что пользоваться ей я не могу, управляющая компания пояснила, что установила заглушку на канализацию из-за образовавшегося из-за материального  положения долга. В 2015 году у меня была тяжелая беременность близнецами,  я почти все время лежала в больнице, муж работает один, в конце 2015 года попал в аварию, старшая девочка ходит в детский сад, сейчас я в декрете по уходу за близнецами, выплачиваем ипотеку. С сентября 2016 года заключили  с управляющей компанией соглашение о погашении долга, не полностью,  но ежемесячно оплачивали услуги. Прошу Вас помочь нашей многодетной семье, мы платим и готовы платить.»

Действительно, в Сургутском районе в конце 2016 – начале 2017 года МУП
«ТО УТ ВиВ № 1» блокировала в жилых помещениях нескольких семей с детьми канализацию, что формально законодательством не запрещено.
В адрес Уполномоченного поступило одновременно несколько обращений как от самих граждан, так и от соседей семей, в том числе с грудными детьми, оказавшихся в столь сложной ситуации. Учитывая отсутствие в населенных  пунктах Сургутского  района, откуда поступили обращения, мест, оборудованных  для слива канализационных  отходов, проблема в ряде случаев приобрела общественно значимый характер.
Увещевания и взывание к здравому смыслу руководством  были услышаны не сразу: Уполномоченный  был вынужден действовать в содействии с прокурату- рой Сургутского района и Территориальным управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека Ханты- Мансийского автономного округа – Югры.
Вместе с тем, согласно статьи 121 указанных выше Правил ограничение или приостановление исполнителем предоставления коммунальной услуги, которое может привести к нарушению прав на получение коммунальной услуги надлежащего качества потребителем, полностью выполняющим обязательства, установленные законодательством  Российской Федерации и договором, содержащим положения о предоставлении коммунальных услуг, не допускается.
Согласно пункту 122 – действия по ограничению или приостановлению предоставления коммунальных  услуг не должны приводить к повреждению общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, нарушению прав и интересов потребителей,  пользующихся другими помещениями в этом многоквартирном доме и полностью выполняющих обязательства, установленные законодательством Российской Федерации и договором, содержащим положения о предоставлении коммунальных услуг.
«За долг по коммунальным  услугам отключили  свет.  В данный момент   оплатить задолженность  полностью нет  возможности,  да и частично тоже. Я не работаю, сижу дома по уходу за ребенком-инвалидом. Диагноз требует постоянного контроля и ухода, бывший муж и отец детей живет отдельно, раньше он оплачивал коммуналку, сейчас перестал. В квартире проживаю я и двое несовершеннолетних детей, что делать, подскажите».
Федеральными  законами, нормативными правовыми актами федеральных органов исполнительной власти, законами субъектов  Российской Федерации устанавливаются  категории лиц, которым предоставляются  меры социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, порядок и условия предоставления этих мер, способы и источники их финансирования.
Однако различного рода жизненные трудности и даже трагедии предусмотреть и указать в актах, безусловно, невозможно.
Учитывая масштабы проблемы, связанной с несвоевременной оплатой коммунальных услуг, во многих случаях не по вине получателей услуг, постановлением Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 27 июня 2017 года № 22 «О некоторых вопросах рассмотрения судами споров по оплате коммунальных услуг и жилого помещения, занимаемого гражданами в многоквартирном доме по договору социального найма или принадлежащего им на праве собственности» даны разъяснения по рассмотрению судами споров по оплате услуг ЖКХ и жилья гражданами-собственниками  и нанимателями в многоквартирных домах (далее – Постановление Пленума № 22).
Пунктом 40 Верховный суд вновь указал на то, что приостановление или ограничение предоставления коммунальных услуг возможно только после письменного предупреждения потребителя-должника, в сроки и в порядке, которые установлены Правительством  Российской Федерации. Само по себе наличие задолженности по оплате коммунальной услуги не может служить безусловным основанием  для приостановления  или ограничения предоставления такой коммунальной услуги. Принимаемые меры должны быть соразмерны допущенному нанимателем (собственником) нарушению, не выходить за пределы действий, не- обходимых  для его пресечения, не нарушать прав и законных интересов других лиц и не создавать угрозу жизни и здоровью окружающих.
Уполномоченный обращает внимание руководителей структурных подразделений администраций муниципальных образований автономного округа, курирующих коммунальную сферу, руководителей организаций – поставщиков коммунальных услуг, управляющих компаний на то, что указанные выше положения Постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 27 июня 2017 года № 22 «О некоторых вопросах рассмотрения судами споров по оплате коммунальных услуг и жилого помещения, занимаемого гражданами в многоквартирном доме по договору социального найма или принадлежащего им на праве собственности» должны быть в полной мере приняты во внимание  при решении в досудебном порядке вопросов, связанных с ограничением, приостановлением либо прекращением подачи коммунальных услуг в жилые помещения, в которых проживают многодетные семьи, семьи с детьми-инвалидами и грудными детьми, а также находящиеся в трудной жизненной ситуации.
Пунктом 47 Верховный суд обращает внимание на то, что меры социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, по общему правилу, предоставляются гражданам при отсутствии у них задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг или при заключении соглашений по ее погашению (часть 5 статьи 159 ЖК РФ). Вместе с тем, что особенно важно учитывать при решении вопросов о возможных вариантах оказания помощи семьям, попавшим в трудную ситуацию, само по себе наличие задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг не может служить безусловным основанием  для отказа в предоставлении мер социальной поддержки.
В связи с этим судам при разрешении споров, связанных с предоставлением мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, указано на необходимость выяснения причин образования задолженности, период ее образования, а также рекомендовано уточнять, какие меры предприняты по погашению задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, заключены ли соглашения о порядке погашения задолженности. Указанные обстоятельства должны быть отражены в судебном решении.
При наличии уважительных причин возникновения задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, таких как невыплата заработной платы в срок, тяжелое материальное положение  нанимателя (собственника) и дееспособных членов его семьи в связи с утратой ими работы и невозможностью трудоустройства, несмотря на предпринимаемые ими меры; болезнь, нахождение на стационарном 


лечении нанимателя (собственника) и (или) членов его семьи; наличие в составе семьи инвалидов, несовершеннолетних детей и др., в предоставлении мер социальной поддержки не может быть отказано.

Уполномоченный обращает внимание Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры на то, что многодетные семьи, семьи с детьми-инвалидами, а также находящиеся в трудной жизнен- ной, нуждаются в сопровождении специалистами ведомства при решении вопросов, касающихся предоставления коммунальных услуг, в том числе при подборе варианта разрешения ситуации в досудебном порядке.
К Уполномоченному за оказанием содействия в решении вопросов, связанных с наличием задолженности по оплате коммунальных платежей, обратились две родственные многодетные семьи, в которых на дату обращения воспитывались 11 детей, проживающие  и состоящие на регистрационном учете в одном жилом помещении.
Начиная с 2014 года семьи находились в поле зрения специалистов социальной защиты населения, однако проблемы, в связи с которыми возникла задолженность, выявлены не были, следовательно, и содействие по их урегулированию не оказано.
В настоящее время вопрос находится на контроле Уполномоченного, многодетным семьям предложено сопровождение.
Задержки коммунальных платежей свыше установленного срока приводят не только к прекращению поставки услуг, но и к обращению поставщиков услуг, управляющих компаний в суд за взысканием долга.
«Я являюсь многодетной малообеспеченной матерью, сижу дома по уходу за младшим ребенком, живу на пособие, которое выплачивает Центр социальных выплат. Судебный пристав выставила арест на мой счет, который открыт специально для зачисления пособия на детей, в результате все деньги были сняты. На данный момент мы с моими детьми остались без денежных средств. Мне нечем оплачивать родительскую плату за детский сад, проезд к месту обучения старшего ребенка и покупку продуктов питания. Прошу вернуть мне денежные средства и наказать виновных».
Исполнительный лист,  на  основании  которого  производится удержание денежных средств с должника в пользу поставщика услуг, может быть направлен взыскателем в кредитную организацию для удержания  долга с лицевых счетов должника напрямую либо через его передачу в службу судебных приставов.
Взыскание может быть обращено, в отсутствии информации о том, какие средства поступают на эти лицевые счета, на все лицевые счета, в том числе на те, на которые перечисляются пенсия, алименты и иные социальные пособия.
Многодетные, малоимущие семьи в такой ситуации, оставшись без средств к существованию, могут оказаться в бедственной ситуации.
Вместе с тем, согласно статье 101 «Виды доходов, на которые не может быть обращено взыскание» Федерального закона от 2 октября 2007 года № 229-ФЗ
«Об исполнительном производстве» конкретно и четко определены виды доходов, на которые взыскание обращено быть не может, – это денежные суммы, выплачиваемые: в качестве алиментов; на содержание несовершеннолетних детей в 


период розыска их родителей; в связи с рождением ребенка, со смертью родных, с регистрацией брака; в качестве пособий гражданам, имеющим детей, за счет средств федерального  бюджета, государственных внебюджетных фондов, бюджетов субъектов Российской Федерации и местных бюджетов; пенсии по случаю потери кормильца, выплачиваемые за счет средств федерального бюджета и выплаты к пенсиям по случаю потери кормильца за счет средств бюджетов субъектов Российской Федерации; иные.
Уполномоченный настоятельно рекомендует руководителям организаций – поставщиков коммунальных услуг, управляющих компаний, социальных служб, организующих социальное сопровождение семей, в письменном виде понятно и доходчиво разъяснять должникам – многодетным семьям, семьям с детьми-инвалидами и грудными детьми, а также находящимся в трудной жизненной ситуации, последствия обращения в суд, а также необходимость обращения в службу судебных приставов, управляющую компанию, социальную службу с заявлением с указанием лицевых счетов, на которые поступают доходы, на которые не может быть обращено взыскание.
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАВА РЕБЕНКА 
ЖИТЬ И ВОСПИТЫВАТЬСЯ В СЕМЬЕ
Ежегодно значительное количество обращений граждан в адрес Уполномоченного содержит просьбы об оказании содействия по вопросам, касающимся соблюдения и защиты «семейной» группы прав детей, таких как право на воспитание в семье, участие каждого из родителей в воспитании ребенка, а также – на общение с родственниками со стороны каждого из родителей.
Регулируют правовую основу обеспечения указанной группы прав международные акты, в частности Конвенция о правах ребенка, а также правовые акты Российской Федерации, такие как Конституция Российской Федерации, Семейный и Гражданский кодексы Российской Федерации, иные.
Заметное место в системе защиты указанной группы прав ребенка занимают их общие положения, касающиеся защиты данных прав в судебном порядке, такие как:
– запрет на разлучение ребенка со своими родителями вопреки их желанию, за исключением случаев, когда компетентные органы, согласно судебному решению, в соответствии с применимым законом и процедурами, определяют, что такое разлучение необходимо в наилучших интересах ребенка;
– предоставление ребенку возможности быть заслушанным в ходе любого судебного или административного  разбирательства, затрагивающего его интересы либо непосредственно, либо через представителя или соответствующий орган в порядке, предусмотренном процессуальными нормами национального законодательства;
иные.
Пункт 1 статьи 3 Конвенции о правах ребенка Организации Объединенных Наций гласит: «Во всех действиях в отношении детей, независимо от того, предпринимаются они государственными или частными учреждениями, занимающимися вопросами социального обеспечения, судами, административными  или законодательными органами, первоочередное внимание уделяется наилучшему обеспечению интересов ребенка».
Однако однозначное понимание и регулирование как в правовом пространстве, так и в морально-этическом восприятии толкования о том, что следует понимать под словами «наилучшие интересы ребенка», в законодательных актах отсутствуют.
Чаще всего понимание интересов ребенка определяется как обеспечение его благополучия, что различными культурами, в том числе семейными, религиозными и национальными, трактуется по-разному, что также сказывается на объективности принимаемых решений.
Определить при принятии решения в отношении каждого конкретного ребенка, что понимать под его наилучшими интересами, крайне сложно, и достаточно часто решение зависит от жизненного опыта, в том числе его детской составляющей, посторонних ребенку взрослых, наделенных соответствующими полномочиями.
Ответственность за принятие таких решений очень велика, и часто только спустя длительное время лица, участвующие в досудебных и судебных тяжбах, могут оценить ситуацию объективно.
В докладе за 2016 год Уполномоченным была приведена в качестве примера история маленькой девочки Л., проживающей в г. Ханты-Мансийске, – с одной стороны, казалось бы достаточно необычная, с другой – очень похожая в различных ее аспектах на множество других.
К участию в разрешении ситуации были привлечены руководители и специалисты различных ведомств, адвокаты с каждой из участвующих в деле сторон, судебные приставы и психологи, имеющие, как выяснилось в ходе развития ситуации, иногда диаметрально противоположные  представления о том, что понимать под наилучшими интересами именно этого ребенка.
Решение, на первый взгляд очевидного вопроса, оказалось затруднительным и  в  связи с  тем, что  сложившаяся в  семье Л.  ситуация выявила пробел в Семейном кодексе Российской Федерации, а принятие решения о необходимости внесения изменений в столь серьезный документ, безусловно, требовало длительного времени.
Серьезные усилия пришлось приложить всем, кто был заинтересован  в том, чтобы интересы ребенка были соблюдены и защищены для того, чтобы в конечном итоге в январе 2018 года суд смог вынести окончательное решение, соответствующее законодательству Российской Федерации и в полной мере учитывающее интересы ребенка.
Девочке в течение 2016 и 2017 годов помогали Губернатор Ханты-Мансийского автономного округа – Югры Наталья Владимировна Комарова, депутат Государственной Думы от  Ханты-Мансийского автономного округа – Югры Александр Леонидович Сидоров, Уполномоченный при Президенте Российской Федерации по правам ребенка Анна Юрьевна Кузнецова и многие другие должностные лица, понимающие и разделяющие переживания  ребенка.
Все началось в 2015 году с обращения  к  Уполномоченному за  оказанием содействия  в решении вопроса об определении  места проживания дочери жителя Югры Н., который пояснил, что женился на матери девочки, когда та ожидала рождения ребенка, с целью создания полноценной и крепкой семьи, но все сложилось иначе и девочку первые годы ее жизни он воспитывал самостоятельно.
Три года тому назад отец и дочь переехали на постоянное место жительства
в автономный округ, где у Н. сложилась семья, в которой в настоящее время воспитываются дети его второй супруги от первого брака, его дочь от первого брака (учитывая окончательное решение суда, это именно так) и их общая дочь, родившаяся в 2017 году. Все члены семьи привязаны друг к другу, дети считают себя братьями и сестрами, жену Н. девочка считает и называет мамой.
После переезда отца и дочери в автономный округ, когда девочке уже исполнилось 4 года, биологическая мать ребенка, не пытаясь решить вопрос в досудебном порядке, обратилась в суд с исковым заявлением об исключении из актовой записи о рождении девочки сведений об отце Н. и определении места жительства девочки с ней.
Учитывая положения статьи 52 Семейного кодекса Российской Федерации, сложившуюся многолетнюю судебную практику в решении подобных вопросов, суд вынес решение, в соответствии с которым девочка должна была быть передана матери.
Указанное решение суда, исполняемое в соответствии с законодательством Российской Федерации службой судебных приставов, оказалось фактически не исполнимым: девочка категорически отказывалась общаться с матерью, боясь потерять любимого отца и родную ей семью, состояние ее здоровья от переживаний и попыток передачи матери значительно ухудшилось.
После обсуждения вопроса, касающегося порядка исключения сведений об отце ребенка из актовой записи о его рождении, на самом высоком федеральном уровне, 


с учетом предложений Ханты-Мансийского автономного округа – Югры  о  необходимости правового регулирования вопроса, Верховный суд в пункте 29 постановления Пленума Верховного суда Российской Федерации от 16  мая 2017  года №  16 «О применении судами законодательства при рассмотрении  дел, связанных с установлением происхождения детей» указал следующее: «...если одновременно с иском об оспаривании отцовства матерью ребенка либо опекуном (попечителем) ребенка не заявлено требования об установлении отцовства в отношении биологического  отца ребенка либо такое требование не предъявлено биологическим отцом ребенка, а лицо, записанное в качестве отца ребенка, возражает против удовлетворения иска, в исключительных случаях, в целях наилучшего обеспечения интересов ребенка и исходя из приоритетной защиты его прав и интересов (статья 3 Конвенции о правах ребенка, статья 1 Семейного кодекса Российской Федерации), а также с учетом конкретных обстоятельств   дела (например, длительных  семейных отношений, сложившихся между ребенком и лицом, записанным в качестве его отца, устойчивой эмоциональной привязанности ребенка к этому лицу, намерения данного лица продолжать воспитывать этого ребенка и заботиться о нем как о своем собственном ребенке) суд может отказать в удовлетворении иска об оспаривании отцовства».

Таким образом, указанное выше постановление Пленума Верховного суда, предписывающее судам при решении вопросов об оспаривании отцовства выносить решения, учитывая не только желание матери, но и в обязательном порядке интересы ребенка, позволило защитить права не только маленькой югорчанки Л., но многих других детей, достойные и любящие отцы которых в подобных ситуациях будут вынуждены обратиться в суд за защитой своих прав и прав своих детей на воспитание и заботу, получение содержания от лица, которое в установленном законом порядке считается его отцом, и иных производных от этого прав (представление законных интересов, наследование и далее).
Учитывая широкий общественный резонанс при разрешении указанной выше ситуации, ее типичность в части наличия значительного числа неурегулированных законодательством вопросов при осуществлении исполнительных действий с участием несовершеннолетнего ребенка, имеющихся во всех субъектах Российской Федерации, в августе 2017 года в Ханты-Мансийске по инициативе Уполномоченного состоялось очередное расширенное заседание Координационного совета уполномоченных по правам ребенка в субъектах Уральского федерального округа.
В рамках Координационного совета 17 августа 2017 года состоялось одно из самых значимых и острых по тематике обсуждаемых вопросов мероприятие 2017 года – круглый стол «Защита личных прав ребенка. Статус ребенка при исполнении  решений  суда об определении его местожительства: предмет или субъект?».

Участие в мероприятии приняли заместитель Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры Всеволод Станиславович Кольцов, главный федеральный инспектор аппарата полномочного представителя Президента  Российской Федерации в Уральском федеральном округе по Югре Дмитрий Борисович Кузьменко, представители  Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка А.Ю. Кузнецовой, полномочного представителя Президента Российской федерации в Уральском Федеральном 
округе, уполномоченные по правам ребенка в Свердловской, Тюменской, Челябинской и Курганской областях, Республики Башкортостан, специалисты аппаратов уполномоченных по правам ребенка из Свердловской области и Ямало-Ненецкого автономного округа, представители Управления Федеральной службы судебных приставов России Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, судебных органов Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, прокуратуры, руководители органов исполнительной власти автономного округа.
Помощник полномочного представителя Президента Российской Федерации в Уральском федеральном округе Андрей Эдуардович Березовский, открывая встречу, отметил, что 28 мая 2017 года глава государства подписал Указ об объявлении в России Десятилетия  детства. «Принятие комплексных программ по вопросам развития ребенка затрагивает множество аспектов его жизнедеятельности – питание, образование, семью, проблемы детей с ограниченными возможностями, детский отдых, медицину. Этой сфере уделяется самое пристальное внимание на самом высоком государственном уровне. Как сказала Уполномоченный при Президенте Российской Федерации по правам ребенка Анна Кузнецова: «В вопросах детства второстепенных  проблем нет – важен любой аспект, любая частная ситуация. Очень важно понимать, что мы всегда должны действовать в интересах детей, тогда у нас все будет получаться хорошо».
Основной для обсуждения за круглым столом была обозначена проблема, касающаяся  защиты интересов ребенка в наиболее  острой фазе семейного конфликта, когда родители (законные представители) начинают делить ребенка и не готовы уступить в споре другой стороне, несмотря на то, что ребенку ситуация приносит глубокие переживания и, достаточно часто, психотравму, требующую затем длительного наблюдения и лечения, в ряде случаев необратимую.
Известны случаи, и,  к  сожалению, 2017  год  не  стал исключением, когда нежелание родителей  договориться о порядке общения с ребенком после расторжения брака становится причиной суицида ребенка, особенно в под- ростковом возрасте.

Все выступающие участники круглого стола отметили, что не стало пока широкой практикой досудебное урегулирование спора. Несмотря на то, что в значительной части случаев решение о передаче ребенка от одной стороны спора к другой будет в  итоге  осуществлено, конфликт проходит через судебный процесс и пожинать его последствия приходится ребенку.
Резкое нежелание родителей отдавать ребенка второму родителю  для постоянного проживания, бабушкам и дедушкам на время, отведенное судом для общения, ведет к усугублению конфликта и, самое главное, наносит непоправимые психологические травмы детям, также создает различного рода трудности в реализации исполнительного производства – это розыск, отобрание, силовая передача второму родителю, которого ребенок иногда не помнит или боится, и далее.
Участники круглого  стола в выступлениях отмечали, что в регионах Уральского федерального округа ситуация складывается по-разному.
Учитывая недостаточное законодательное регулирование вопроса, во многом развитие событий зависит от субъективного человеческого фактора; формулировок, используемых в судебных решениях; сложившейся судебной практики; действий судебных приставов; качества работы органов опеки и далее. Анализ информации, подготовленной к заседанию субъектами федерального округа, позволил выделить 
ряд общих проблем, в числе которых необходимо указать особенно значимые и острые.
1. Федеральным законодательством не предусмотрен в исполнительном производстве, в отличие от судебного процесса, учет мнения несовершеннолетнего, поэтому в случае неукоснительного  и строго формального исполнения решения суда, при нежелании ребенка быть переданным другому родителю (законному представителю), ситуация может привести к тяжелым психологическим  травмам несовершеннолетнего.
При этом, согласно статье 12 Конвенции о правах ребенка ООН,  ребенку, способному сформулировать свои собственные взгляды, должно быть обеспечено право свободно выражать эти взгляды по всем вопросам, затрагивающим его интересы, в соответствии с его возрастом и зрелостью, что также предусмотрено статьей 57 Семейного кодекса Российской Федерации.
2. Компетенция судебных приставов-исполнителей по принудительной реализации судебных решений по вопросам воспитания детей в настоящее время является исключительной.  Для повышения качества исполнения и сокращения сроков принудительной  реализации представляется необходимым  построение модели, предполагающей обязательное участие в исполнении указанных решений суда как специалистов органов опеки и попечительства, так и специалистов в области детской психологии и медицины, в компетенцию которых входит оценка психологического состояния ребенка. Расширение круга субъектов, непосредственно  исполняющих  требования, содержащиеся в исполнительных документах, должно быть направлено на обеспечение соблюдения  и защиту прав и законных интересов несовершеннолетних и повышение эффективности исполнительного производства.
При организации исполнения на судебного пристава-исполнителя должна быть возложена обязанность  по  осуществлению общего контроля исполнения. Судебный пристав-исполнитель в случае коллегиального заключения привлеченных специалистов о  невозможности исполнения решения суда обязан обратиться в суд с заявлением о предоставлении отсрочки исполнения судебного акта либо об изменении (разъяснении) способа и порядка его исполнения.
3. В качестве специалистов в исполнительное производство с участием несовершеннолетних могут привлекаться представители органов государственной власти, например, уполномоченные по правам ребенка. Представляется,  что такие субъекты должны быть выведены из категории специалистов в самостоятельную группу, поскольку цели их участия и, как следствие, совокупность прав и обязанностей различаются. Наделение представителей государственных органов самостоятельным статусом в исполнительном производстве будет способствовать более правильному  и своевременному исполнению исполнительных документов.

4. Права несовершеннолетних  детей в рамках исполнительного производства затрагиваются непосредственно, при этом существует опасность их нарушения. В связи с этим дети должны в соответствии со статьей 57 Семейного кодекса Российской Федерации иметь право не только выражать свое мнение, но и иметь право на защиту со стороны органов опеки и попечительства в соответствии со статьей 64 Семейного кодекса Российской Федерации.
В пункте 5 постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 27 мая 1998 года № 10 «О применении судами законодательства при рассмотрении 
судами споров, связанных с воспитанием детей» с учетом положений пункта 3 статьи 65 Семейного кодекса Российской Федерации разъяснено, какие обстоятельства необходимо учитывать при разрешении спора о месте жительства несовершеннолетнего  ребенка.
К таким обстоятельствам относятся: привязанность ребенка к  каждому из  родителей,  братьям и  сестрам; возраст ребенка; нравственные и иные личные качества родителей; отношения, существующие между каждым из родителей и ребенком; возможность создания ребенку условий для воспитания и развития (с учетом рода деятельности, режима работы родителей, их материального и семейного положения, состояния здоровья родителей); другие обстоятельства, характеризующие обстановку, которая сложилась в месте проживания каждого из родителей, и иное.
5. Практика реализации исполнительных производств указывает на целесообразность установления требования обязательного участия обоих родителей (законных представителей)  при непосредственном  исполнении решений суда в делах об определении места жительства ребенка и его передаче, а также ограничения по месту и текущему времени исполнения.
6. Полномочий судебных приставов недостаточно при осуществлении розыска граждан, в том числе несовершеннолетних  детей. Так, судебный пристав-исполнитель, осуществляющий розыск, не является субъектом оперативно-разыскной деятельности, ввиду чего не имеет столь широкого спектра возможностей получения необходимой информации, как сотрудники органов внутренних дел. Например, получение информации о месте нахождения разыскиваемого по мобильному устройству.
По итогам работы участники круглого стола направили в адрес Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка А.Ю. Кузнецовой следующие предложения:
1. Инициировать внесение изменений:
в Федеральный закон от 2 октября 2007 года № 229-ФЗ «Об исполнительном производстве» в части закрепления нормативных оснований для проведения процедуры психологической  адаптации несовершеннолетнего в случаях, когда в ходе исполнительного производства ребенок выражает категорическое нежелание быть переданным другому родителю, а также в части установления требований обязательного участия обоих родителей (законных представителей) при непосредственном исполнении решений суда в делах об определении места жительства ребенка и его передаче, а также ограничения по месту и текущему времени исполнения исполнительного производства;
в Кодекс Российской Федерации об административных  правонарушениях в части увеличения штрафных санкций за неисполнение требований судебного пристава-исполнителя – в случаях виновного поведения одного из родителей.
2. Направить обращение главному судебному приставу Российской Федерации с предложениями о подготовке методических рекомендаций для территориальных органов Федеральной службы судебных приставов о порядке действий в рамках исполнительного производства по делам о воспитании детей при подтверждении факта невозможности исполнения добровольной передачи ребенка взыскателю.
3. Направить обращение в Верховный Суд Российской Федерации с предложением о внесении изменений в постановление Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 27 мая 1998 года № 10 «О применении судами законодательства при рассмотрении судами споров, связанных с воспитанием детей» следующего  характера: «Указывать в резолютивной части решения по делам о воспитании детей на обязанность истца передать ребенка другому родителю по истечении срока, необходимого для его психологической адаптации, с обязательным привлечением детского психолога».
Дополнительно Уполномоченным  направлены в адрес Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка А.Ю. Кузнецовой следующие предложения о внесении изменений в ряд федеральных законов:
1) Изложить пункт 2 статьи 65 «Осуществление родительских прав» Семейного кодекса Российской Федерации в следующей редакции:
«3. Место жительства детей при раздельном проживании родителей устанавливается соглашением родителей.
При отсутствии соглашения спор между родителями разрешается судом исходя из интересов детей и с учетом мнения детей. При этом суд учитывает привязанность ребенка к каждому из родителей, братьям и сестрам, возраст ребенка, нравственные и иные личные качества родителей, отношения, существующие между каждым из родителей и ребенком, возможность создания ребенку условий для воспитания и развития (род деятельности, режим работы родителей, материальное и семейное положение родителей и другое).
В случае возникновения спорной ситуации суд в обязательном порядке предлагает сторонам урегулирование спора с участием посредника в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 193-Ф3 ”Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)”, а также назначает проведение психологической экспертизы в целях принятия решения, обеспечивающего интересы ребенка наилучшим образом.
По  требованию родителей  (одного из них) в порядке, установленном гражданским процессуальным законодательством, и с учетом требований абзаца второго настоящего пункта суд с обязательным участием органа опеки и попечительства вправе определить место жительства детей на период до вступления в законную силу судебного решения об определении их места жительства».
2) Изложить пункт 2 статьи 66 «Осуществление родительских прав родителем, проживающим отдельно  от ребенка» Семейного кодекса Российской Федерации в следующей редакции:
«2. Родители вправе заключить в письменной форме соглашение о порядке осуществления родительских прав родителем, проживающим  отдельно от ребенка.
Если родители не могут прийти к соглашению, спор разрешается судом с участием органа опеки и попечительства по требованию родителей (одного из них). По требованию родителей (одного из них) в порядке, установленном гражданским процессуальным законодательством, суд с обязательным участием органа опеки и попечительства вправе определить порядок осуществления родительских прав на период до вступления в законную силу судебного решения.
В случае возникновения спорной ситуации суд в обязательном порядке предлагает сторонам урегулирование спора с участием посредника в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 193-Ф3 «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)», а также назначает проведение психологической экспертизы в целях принятия решения, обеспечивающего интересы ребенка наилучшим образом».
3) Изложить пункт 1 статьи 109.3 Федерального закона «Об исполнительном производстве» в следующей редакции:
«1. Отобрание ребенка и его передача осуществляются с обязательным участием органа опеки и попечительства, а также лица, которому  передается  ребенок. При необходимости судебный пристав-исполнитель также привлекает к участию в исполнительном производстве представителя органов внутренних дел, детского психолога, врача, педагога, переводчика и иных специалистов.
В случае установления судебным приставом факта невозможности осуществления передачи без применения принудительных мер и причинения психотравмы ребенку, при наличии заключения всех специалистов, привлеченных к участию в исполнительном производстве, судебный пристав привлекает медиатора (примирителя) и в соответствии со статьей 39 настоящего закона издает постановление об отложении исполнительных действий на срок проведения медиативных процедур».
Участвующая в работе круглого стола советник Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка Гульнара Сальникова  отметила, что  все предложения будут обсуждены на  площадке Общественного совета при Уполномоченном при Президенте Российской Федерации по правам ребенка А.Ю. Кузнецовой.
Действительно, термины «медиация» и «примирительная процедура» в настоящее время известны и понятны всем, но далеко не всегда примирительные процедуры применяются на практике, как в досудебном, так и в судебном порядке.
В 2017 году к Уполномоченному обратились за оказанием содействия бывшие супруги Р., имеющие трех несовершеннолетних  детей, на дату обращения за помощью проживающие  раздельно, длительное время не общающиеся между собой.
Отец, который очень хотел видеть детей и общаться с ними, понимая, что совершенные им ранее ошибки и значительный перерыв в общении очень осложняют процесс налаживания отношений, обратился в суд с исковым заявлением об установлении порядка общения, которое по рекомендации Уполномоченного впоследствии уточнил согласием на любые условия, предложенные матерью детей.
Его бывшая жена, мать детей, которая долгое время была категорически против общения детей с отцом, обратилась в суд с заявлением о лишении его родительских прав.
Оба обратившихся в адрес Уполномоченного родителя, после длительных  бесед Уполномоченного с каждым из них в ходе досудебной подготовки, приняли предложение о  работе с  психологом  социозащитного учреждения, постепенно ситуация нормализовалась, в ходе последней встречи родители договорились о порядке общения отца с детьми в присутствии обоих родителей, что является лучшим из всех возможных вариантов. Суд по просьбе родителей оставил оба иска без рассмотрения.
В указанной ситуации, безусловно,  была бы полезна и эффективна профессионально грамотная процедура примирения, с большой долей вероятности еще на стадии расторжения брака. Возможно, вопрос удалось бы решить быстрее и мягче, избежав сомнений и переживаний всех членов семьи, в том числе несовершеннолетних.
Основные положения,  связанные с правовым регулированием процедуры медиации, содержатся в Федеральном законе от 27 июля 2010 года № 193-ФЗ «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре  медиации)»  (далее – Закон о медиации), Гражданском процессуальном и Арбитражном кодексах Российской Федерации.
В соответствии с указанными законодательными актами процедура медиации может применяться как до обращения в суд, так и в ходе рассмотрения дела в суде общей юрисдикции или в арбитражном суде.
Учитывая давно назревшую необходимость внесения в указанный закон изменений и дополнений, в том числе многочисленные предложения уполномоченных по правам ребенка в субъектах Российской Федерации, группой депутатов Государственной Думы Российской Федерации 24 ноября 2017 года внесен на рассмотрение Государственной Думы законопроект № 323209-7 «О внесении изменений в отдельные законодательные  акты Российской Федерации в целях совершенствования медиативной практики».
В настоящее  время ответственным  за подготовку законопроекта назначен Комитет Государственной Думы по государственному строительству и законодательству, которому дано поручение подготовить проект к рассмотрению и принятию в 2018 году.
В пояснительной записке авторы законопроекта отмечают, что  медиация является одним из приоритетных направлений совершенствования существующих механизмов урегулирования споров и защиты нарушенных прав граждан, обеспечения доступа к правосудию и справедливости. В свою очередь качество правовой базы, на которую опирается медиативная практика, является одним из наиболее значимых факторов ее успешного развития.
Необходимость выработки конструктивных подходов к расширению институтов досудебного и внесудебного урегулирования споров отмечена также в Постановлении IX Всероссийского съезда судей «Об основных итогах функционирования судебной системы Российской Федерации и приоритетных направлениях ее развития на современном этапе», который состоялся 8 декабря 2016 года.

Следует отметить особенно значимые, в части разрешения семейных споров, положения законопроекта:
1. Согласно вносимым изменениям медиативная деятельность в России должна осуществляться  только на профессиональной основе. Качество медиативных услуг предлагается обеспечить включением в статью 15 Закона о медиации перечня требований к медиаторам, которым они должны соответствовать для осуществления медиативной деятельности  на профессиональной основе, в том числе обязательным требованием должно явиться требование о получении дополнительного профессионального образования и соответствии квалификационным требованиям, указанным в профессиональных стандартах.
2. Предлагается внесение дополнения в части заключения медиативного соглашения по спорам, возникшим из семейных правоотношений. Указывается, что такие медиативные соглашения должны регулироваться нормами семейного и гражданского законодательства.
Одновременно предлагаются корреспондирующие  изменения в пункт 1 статьи 24 Семейного кодекса Российской Федерации, согласно которым соглашение супругов о том, с кем из них будут проживать несовершеннолетние дети, о порядке выплаты средств на содержание детей и (или) нетрудоспособного нуждающегося супруга, о размерах этих средств либо о разделе общего имущества супругов, которое предоставляется на рассмотрение суда при расторжении брака в судебном порядке, может быть заключено супругами в виде медиативного соглашения в результате проведения процедуры медиации в соответствии с Законом о медиации.
3. Уточняется, что медиация может применяться в любой момент до принятия решения, после принятия решения по спору соответствующим судом, а также на стадии исполнительного производства. Данные изменения приводят   положения законодательства в соответствие со складывающейся медиативной практикой, а также направлены на снятие спорных вопросов в правоприменительной практике.
4.  Предлагаются  новые положения о том, что процедура медиации может быть установлена в качестве досудебного порядка урегулирования споров. В статью 2 Закона о медиации вводится термин «досудебная процедура медиации».

В частности предполагается, что досудебный порядок урегулирования споров считается соблюденным в случае, если в суд представлены доказательства обращения сторон к медиатору или направления одной стороной предложения об обращении к процедуре медиации и отказа другой стороны применить процедуру медиации, либо оставления предложения без ответа, либо нарушения срока ответа на такое предложение или иного нарушения согласованного досудебного порядка урегулирования спора.

Принятие  указанных выше дополнений к Закону о медиации позволит семьям, находящимся  в стадии кризиса или предразводном  состоянии, предпринять попытку сохранить для себя и детей самое дорогое и ценное, что есть в культуре каждого народа, каждой нации, – отчий дом и семью, в которой так нуждается каждый ребенок, даже после того,  когда становится взрослым и  самостоятельным.
ПРОФИЛАКТИКА СЕМЕЙНОГО НЕБЛАГОПОЛУЧИЯ, 
СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА
И ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ С ДЕТЬМИ
Тема особого внимания Уполномоченного на протяжении всего периода деятельности – соблюдение прав и интересов несовершеннолетних и их семей, находящихся в социально опасном положении, в ходе их выявления, в период формирования и реализации программ индивидуальной профилактической работы с ними, организуемой органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних (далее – система профилактики).
Значительное количество проблем,  связанных с  организацией указанной деятельности, выявляется Уполномоченным  в процессе работы с обращениями граждан и проведения ежегодных проверок.
В период подготовки Доклада Уполномоченным проведена проверка деятельности специалистов  системы профилактики Березовского района по вопросам, касающимся организации работы с семьями, признанными находящимися в социально опасном положении, в том числе с семьей Ж., в которой в декабре
2017 года совершено преступление, в результате которого несовершеннолетняя девочка погибла от рук собственной матери.
В ходе изучения и анализа материалов дела установлено,  что впервые семья в порядке, установленном  федеральным законодательством  и законодательством автономного округа, была выявлена как нуждающаяся в сопровождении в 2012 году.
27 августа 2012 года ОВД УМВД России по Березовскому району был составлен и направлен в отдел опеки и попечительства администрации Березовского района (далее – отдел опеки и попечительства) акт о выявлении безнадзорного и беспризорного несовершеннолетнего, в связи с чем в территориальную ко- миссию по делам несовершеннолетних  и защите их прав администрации Березовского района (далее – комиссия по делам несовершеннолетних)  направлено заключение отдела опеки и попечительства от 3 сентября 2012 года, в соответствии с которым постановлением комиссии по делам несовершеннолетних от 19 сентября 2012 года с семьей организована индивидуальная профилактическая работа (далее – ИПР).
Согласно плану ИПР в период с 2012 по 2017 год органами и учреждениями системы профилактики основной формой работы с Ж., причем достаточно часто по телефону, были профилактические  беседы, направленные на формирование здорового образа жизни, ответственного родительства, содержащие рекомендации по соблюдению гигиенических норм ухода за детьми и содержания жилого помещения.
Специалисты, посещающие семью, не  менее шести раз  рекомендовали
Ж. обратиться в медицинское учреждение для прохождения курса  лечения от алкогольной зависимости, что, безусловно, говорит о том, что мать злоупотребляла  спиртными напитками систематически и длительное время.

Однако Ж. обратилась к  наркологу лишь один раз в 2013 году, но от предложенного  медикаментозного лечения отказалась.

Согласно актам обследования  условий проживания семьи Ж., проживающей в съемных жилых помещениях либо в жилых помещениях друзей и знакомых, неоднократно дети оставались с посторонними гражданами, в ряде случаев имеющими социально опасные заболевания либо находящимися в состоянии алкогольного опьянения.

Отмечено, что при посещении семьи старшие девочки 2011 г.р. и 2013 г.р. неоднократно находились без верхней одежды и нижнего белья, грязные, неухоженные, ползали по голому полу без коврового покрытия, в связи с чем несколько раз были помещены в детское отделение районной больницы.

Несмотря на то, что родители детей не навещали, спустя некоторое время их возвращали в условия, явно не безопасные  для жизни и здоровья детей.

Родители, невзирая на то, что все дети имеют различные заболевания, игнорировали неоднократные приглашения на прием к детским врачам, систематически нарушали календарь прививок, не проходили с детьми обследования, в том числе узких специалистов, у младшего мальчика 2016 г.р. отсутствует медицинский осмотр в 1 год.
В период проведения работы с семьей родители были привлечены к административной ответственности по  части 1  статьи 5.35  Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях за ненадлежащее исполнение родительских обязанностей 15 раз.
И только спустя 5 лет, 26 июля 2017 года, комиссией по делам несовершеннолетних было вынесено постановление «О целесообразности и необходимости обращения в суд с исковым заявлением об ограничении родителей Ж. в родительских правах» со сроком подачи отделом опеки и попечительства искового заявления в суд до 1 сентября 2017 года.
25 сентября 2017 года, то есть почти на месяц позднее установленного срока, отдел опеки и попечительства проинформировал комиссию по делам несовершеннолетних о том, что исковое заявление подготовлено  быть не может в связи с отсутствием документов, свидетельствующих о ненадлежащем исполнении Ж. родительских обязанностей в отношении несовершеннолетних детей, в связи с чем необходимо продолжить проведение  индивидуальной профилактической работы в целях сохранения семьи.
Между тем, на основании информации районной больницы в августе 2017 года, то есть в период, определенный комиссией по делам несовершеннолетних для подготовки искового заявления в суд, в отношении Ж. был составлен очередной административный протокол о ненадлежащем исполнении родительских обязанностей, в соответствии с которым Ж. была привлечена к ответственности в октябре 2017 года, за два месяца до трагедии.
Удивительно, но члены комиссии по делам несовершеннолетних  поддержали предложение органа опеки и попечительства и приняли решение о продолжении индивидуальной профилактической работы, которая все предыдущие  годы была неэффективной и бесполезной.
В результате 17  декабря 2017  года, находясь в состоянии алкогольного опьянения, Ж. нанесла малолетней дочери ножевое ранение, от которого ребенок  скончался. Преступные  посягательства со стороны матери в отношении остальных детей были пресечены очевидцем. Иск  о лишении Ж. родительских прав, но уже в отношении  двух ее детей, был заявлен 20 декабря 2017 года, после случившейся беды.
Таким  образом,  очевидны следующие недостатки в организации ИПР с семьей:
– отсутствие диагностики основных проблем семьи: в указанной ситуации – это лечение матери от алкогольной зависимости, решение жилищного вопроса и вопроса о получении детьми своевременной медицинской помощи;
– отсутствие межведомственного  взаимодействия в решении основных проблем  семьи: не обеспечена профессионально грамотная мотивация матери к лечению от алкогольной зависимости и надлежащему исполнению обязанностей, в части обеспечения обследования и лечения детей, не оказано содействие в решении жилищного вопроса;
– формальный подход к формированию мероприятий плана: основные формы работы: ни к чему не обязывающие беседы и рекомендации, обеспечение получения мер социальной поддержки, привлечение к административной ответственности (как показывает опыт, данная мера после трех-четырех раз силы воз- действия на нерадивых родителей не имеет) и далее;
– не проведены своевременно мероприятия по оценке и корректировке программы индивидуальной профилактической работы;
– отсутствие согласования программы родителями, в отношении которых система профилактики упорно трудилась в течение шести лет, а также отсутствие в программе мероприятий, которые обязуется исполнить семья (например, пройти курс лечения от алкогольной зависимости), и далее;
– не приняты своевременно меры к ограничению (лишению) родителей детей в родительских правах после установления факта того, что в течение длительного времени положительная динамика в развитии ситуации отсутствует.
По итогам проведенной проверки, выявившей указанные выше нарушения законодательства, в соответствии со статьей 3 пункта 5 Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 9 июня 2009 года № 85-ОЗ «Об Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» Уполномоченным направлено в адрес администрации Березовского района и прокурора Березовского района заключение о нарушении прав, свобод и за- конных интересов детей Ж. и привлечении должностных лиц к ответственности.
Приведенная ситуация, к сожалению, достаточно типична, анализ поступающих к Уполномоченному обращений  свидетельствует о том, что сложившаяся практика работы органов и учреждений системы профилактики во многих случаях малоэффективна, ориентирована не  на  оказание своевременной, и что очень важно, адекватной помощи семье, а на вмешательство в ситуацию, достигшую критической точки, в которой получение ребенком психологической травмы неминуемо, иногда существует реальная угроза жизни и здоровью, в связи с чем требуется принятие экстренных мер, а реабилитация без разрыва семейных отношений уже невозможна.
В ряде ситуаций, в том числе в указан- ной выше, отобрание детей из семьи, а также мотивация родителей к временному помещению их в социозащитные учреждения (в указанной выше ситуации на период лечения родителей от алкогольной зависимости) – единственный способ спасти детей, сохранить их физическое и психическое здоровье.
Также следует отметить,  что чрезвычайно важным условием эффективности реализуемых мероприятий  являются планирование и организация профилактической работы в сотрудничестве с семьей на основе семейно-ориентированного подхода, что, к большому сожалению, крайне редко применяется на практике.
В докладах за предыдущие  годы Уполномоченный неоднократно обращал внимание на то, что в соответствии с федеральным законодательством,  законодательством  Ханты-Мансийского автономного округа – Югры координировать деятельность по формированию и реализации программ индивидуальной профилактической работы обязаны территориальные комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, но результаты проверок, проведенных по обращениям граждан в адрес Уполномоченного, говорят о том, что часто это происходит формально: проходят заседания комиссий и рабочих групп, составляются занимающие много листов планы и отчеты, а судьба детей, которые в ряде случаев ежедневно находятся в крайне сложной и опасной обстановке, остается за строками планов и отчетов.
В 2017 году в адрес Уполномоченного  обратилась в защиту прав Т., 2001 г.р., учащейся школы № 8 г. Ханты-Мансийска, ее учительница, крайне встревоженная состоянием здоровья ребенка и отсутствием должного внимания и заботы со стороны родителей, проживающих раздельно.
При изучении документов, предоставленных в ходе проверки территориальной комиссией по делам несовершеннолетних  и защите их прав при администрации города Ханты-Мансийска (далее – территориальная комиссия), а также документов, предоставленных  для изучения  и анализа иными органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних города Ханты-Мансийска,  было установлено следующее.
Семья Т. в период с 28 сентября 2012 года по 23 сентября 2014 года была признана находящейся в социально опасном положении, и в отношении семьи была организована  ИПР.
23 сентября 2014 года рабочей группой при территориальной комиссии было принято решение исключить семью из Реестра семей, находящихся в социально опасном положении, в связи с положительной динамикой, что документального подтверждения не имеет. 

Можно предположить, что ситуация не вызывала вопросов в связи с тем, что, как указано в материалах дела, в летний период 2014 года центром социальной помощи семье и  детям «Вега» организован отдых девочки за пределами  автономного округа, а мать ребенка, с ее же слов, трудоустроена, что не подтверждено документально.
Сведения о том, что ситуация по- прежнему является  неблагоприятной для проживания и воспитания девочки, вновь появляются в информации центра «Вега», которому поручено организовать социально-бытовое сопровождение  семьи, уже 20 ноября 2014 года.
В 2015–2016 гг. специалистами центра «Вега» ежеквартально, в  рамках индивидуальной программы предоставления  социальных услуг, осуществлялся патронаж семьи, составлены акты обследования, имеются справки-беседы и информация о проведенной работе с семьей психологом и социальным педагогом центра.
При этом сведения о том, что ситуация в период с 23 сентября 2014 года по          1 декабря 2016 года была в каком-либо формате обсуждена на заседании территориальной комиссии, отсутствуют, несмотря на то, что согласно материалам дела факт ненадлежащего исполнения Т. родительских обязанностей в ходе работы с семьей был установлен, и, безусловно, для урегулирования  ситуации, в которой мать систематически  длительное время вследствие злоупотребления спиртными напитками не исполняет родительские обязанности и фактически не проживает дома, работы одного лишь центра «Вега» было явно недостаточно.
В конце ноября 2016 года девочка была госпитализирована  в Окружную клиническую больницу г. Ханты-Мансийска в состоянии нервного срыва, где пояснила медицинским работникам, что ее мать Т. не работает, злоупотребляет спиртными напитками, в семье сложные детско-родительские отношения.
После получения  указанной информации управлением опеки  и  попечительства администрации  города Ханты-Мансийска  (далее – управление опеки и попечительства),  в соответствии с постановлением Правительства  Ханты- Мансийского автономного округа – Югры от 2 сентября 2009 года № 232-п 
«О порядке организации на территории Ханты-Мансийского автономного округа – Югры органом опеки и попечительства  деятельности по выявлению и учету детей, права и законные интересы которых нарушены», было вновь подготовлено и направлено в территориальную комиссию заключение о том, что права ребенка нарушены, в связи с чем в отношении семьи целесообразно возобновить индивидуальную профилактическую работу.
Согласно протоколу  заседания рабочей группы при территориальной комиссии от 27 декабря 2016 года в ходе заседания установлены факты, свидетельствующие о систематическом ненадлежащем исполнении родительских обязанностей, проживании отдельно от ребенка Т., в связи с чем принято решение
– «заключение органа опеки и попечительства принять к сведению, центру ”Вега”
принять меры для установления причин, оказать социальные услуги» (несмотря
на то, что специалисты центра «Вега» неоднократно обозначали причины сложившейся ситуации  и  оказывали социальные услуги, начиная с 2012 года).
Одновременно принято постановление территориальной комиссии о назначении Т. административного наказания по ст. 5.35 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, что  также  свидетельствует о том, что факт ненадлежащего исполнения матерью родительских прав в ходе заседания территориальной комиссией был установлен.
Однако столь необходимое в указанной ситуации решение о признании семьи находящейся в социально опасном положении и начале индивидуальной профилактической работы принято не было.
В связи с обращениями Уполномоченного в адрес управления опеки и попечительства в апреле  и  мае 2017  года управление опеки  и  попечительства
29 мая 2017 года вновь, поскольку ситуация оставалась  по-прежнему крайне напряженной, направляет в адрес территориальной комиссии заключение о необходимости проведения индивидуальной профилактической работы с ребенком, права и законные интересы которого нарушены.
И вновь территориальной комиссией надлежащие меры в защиту прав и законных интересов несовершеннолетней Т. не приняты.
На заседании рабочей группы при территориальной комиссии 30 мая 2017 года в ходе рассмотрения заключения органа опеки и попечительства принято решение, не учитывающее необходимости  незамедлительной организации  межведомственного, профессионально грамотного и адекватного тяжести случая подхода:
– образовательной организации предложено привлечь к работе с несовершеннолетней дополнительно  специалистов  для оказания содействия  в досуге в каникулярное и свободное время и организации психолого-педагогического сопровождения;
– центру «Вега» рекомендовано внести изменения в индивидуальную программу предоставления социальных услуг с учетом вновь выявленных обстоятельств, в том числе в части оказания содействия в консультировании психотерапевтом (в штате указанный специалист не предусмотрен).
Спустя месяц, 27 июня 2017 года, рабочая группа при территориальной комиссии принимает решение, вызывающее изумление и недоумение, представляющееся преждевременным, нелогичным и противоречащим интересам несовершеннолетней Т.: в ходе заседания установлено, что решение рабочей группы от 30 мая 2017 года исполнено в полном объеме, в связи с чем указанное решение с контроля необходимо снять.
И это несмотря на то, что 3 июня 2017 года сотрудниками МО МВД России «Ханты-Мансийский» был составлен административный  протокол по статье 5.35 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях в связи с тем, что мать недолжным образом занимается воспитанием и содержанием дочери, длительное время отсутствует по месту жительства, также в материалах  дела имеется информация от центра «Вега» от 22 июня 2017 года и школы № 8 от 
26 июня 2016 года об отсутствии положительной динамики в семье.
Очевидно, что ситуация в семье оставалась сложной, и в сентябре 2017 года потребовалось углубленное  обследование  девочки в Ханты-Мансийской клинической психоневрологической больнице, затем в аналогичной медицинской организации в г. Сургуте. Мать девочки в период госпитализации и выписки ребенка разыскать не удалось.
Не была организована территориальной комиссией и работа с отцом девочки,
проживающим с другой семьей, ведущим положительный образ жизни. По настоящее время отец не интересуется дочерью, не встречается с ней, не поддерживает отношения, не принимает мер для того, чтобы наладить отношения и принимать участие в ее воспитании.
При возникновении в сентябре 2017 года необходимости госпитализации девочки в г. Сургут отец отказался привезти и увезти дочь в больницу, пояснив специалисту отдела по обеспечению деятельности Уполномоченного по правам ребенка, что у него есть другая семья и другие дети, и исполнять родительские обязанности в отношении Т. он не имеет возможности.
В настоящее  время Управлением социальной защиты населения по городу Ханты-Мансийску и Ханты-Мансийскому району утверждена межведомственная индивидуальная программа предоставления социальных услуг в отношении несовершеннолетней и ее семьи сроком на 3 года (до 2020 года), территориальной комиссии судьба ребенка по-прежнему безразлична.
В период зимних каникул 2017-2018 года семью не посетил ни один специалист системы профилактики. Девочка и ее бабушка, 1936 г.р., остались один на один с отсутствием средств к существованию, проблемами девочки в образовательной организации, наличием на руках на тот момент уже тяжелобольной матери Т.
Только при содействии Уполномоченного был решен вопрос с госпитализацией Т. в стационарное отделение окружной больницы, урегулирована ситуация, связанная с наличием задолженности по ряду предметов в преддверии экзаменационного периода.
Таким образом, в ходе проверки Уполномоченным  установлены факты, свидетельствующие о том, что надлежащие меры для защиты  прав и законных интересов несовершеннолетней Т. территориальной комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Ханты-Мансийска в период с 2012 года и по настоящее время не приняты.
По указанным фактам Уполномоченным направлено заключение о необходимости принятия соответствующих мер в адрес председателя комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Правительстве Ханты-Мансийского автономного округа – Югры В.В. Кольцова.
Результаты проведенных  проверок, информация, содержащаяся в многочисленных обращениях граждан по аналогичным вопросам, требуют постоянного контроля и анализа деятельности  территориальных комиссий со стороны комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Правительстве Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в целях недопущения фактов  нарушения прав несовершеннолетних в дальнейшем.
Постановлением Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Правительстве Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 21 декабря 2011 года № 20 утвержден Регламент межведомственного  взаимодействия субъектов  системы профилактики при выявлении, учете и организации индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними и семьями, находящимися в социально опасном положении и иной трудной жизненной ситуации.
Реализация указанного документа территориальными комиссиями по делам несовершеннолетних муниципальных образований автономного округа призвана упорядочить и конкретизировать деятельность по работе с семьями, находящимися в социально опасном положении.
В ходе участия Уполномоченного в проведении комплексных проверок деятельности территориальных комиссий по делам несовершеннолетних  и защите их прав, а это в 2017 году города Мегион, Нягань и Нижневартовский район, продолжено изучение вопроса, касающегося качества реализации на территории округа межведомственного  взаимодействия субъектов системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних и иных органов и организаций в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре при выявлении семей и несовершеннолетних,  находящихся в социально опасном положении, и организации индивидуальной профилактической работы с ними.
И  если от жителей  Нижневартовского района обращения по указанному вопросу в адрес Уполномоченного практически не поступают, то жители Мегиона обращаются за помощью достаточно часто, в 2017 году четыре резонансных и затяжных случая удалось разрешить с учетом интересов детей только при помощи Уполномоченного.
В обращениях горожане указывают на то, что территориальная комиссия по делам несовершеннолетних  и защите их прав, управление опеки и попечительства 
администрации города Мегиона не принимают надлежащих мер в защиту прав детей своевременно,  и за помощью приходится обращаться к Уполномоченному.
Между тем, показателем качества деятельности должен стать результат профессионально грамотной межведомственной работы с семьей, а не количество проведенных каждым ведомством  отдельно мероприятий, а чаще всего это бесполезные выходы в семью с составлением актов обследования либо актов о невозможности проведения  обследования, для отметки в отчете о деятельности.

Уполномоченный вновь рекомендует каждой территориальной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав определить для себя оптимальную модель эффективного взаимодействия субъектов системы профилактики, при которой каждый нуждающийся ребенок и каждая имеющая соответствующие проблемы семья могут получить при деятельном и заинтересованном участии всех сторон реальную помощь, в результате которой социальное здоровье семьи будет сохранено либо восстановлено, а ребенок, проживая в кровной семье, счастлив и любим.
В приведенных  выше примерах, подобных им, в связи с тем, что профилактическая работа была затяжной и  малоэффективной, возникают ситуации, представляющие угрозу для жизни и здоровья детей, требующие  от специалистов системы профилактики принятия решений, порой в оперативном порядке, о помещении детей в социозащитные учреждения или, как принято произносить в разговорной речи – «об изъятии детей из семьи».
В рамках исполнения пункта 2 Перечня поручений Президента Российской Федерации от 1 января 2017 года № Пр-21, данных по итогам пресс-конференции, состоявшейся 23 декабря 2016 года, в январе 2017 года в адрес губернаторов, региональных уполномоченных по правам ребенка и общественных палат последовало поручение проанализировать практику изъятия несовершеннолетних из семьи с точки зрения избыточно применяемых мер или неправомерного вмешательства в семью, а также оценить качество организации индивидуальной профилактической работы с семьями.
В целях выполнения  поручения, в том числе проведения мониторинга обоснованности «изъятий детей из семьи» на территории автономного округа, при Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре в феврале 2017 года реорганизована  деятельность рабочей группы при Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре по выявлению и восстановлению нарушенных прав несовершеннолетних, в состав которой дополнительно включены представители органов власти, общественной палаты, общественных и родительских организаций.
Подводя итоги первого этапа работы, участники онлайн-совещания «Общественный мониторинг обоснованности отобраний детей у родителей», организованного Общественной палатой Российской Федерации 25 января 2017 года с участием уполномоченных по правам ребенка, представители общественных палат в субъектах  Российской Федерации и члены сформированных рабочих групп, отметили готовность к дальнейшему сотрудничеству  по совершенствованию механизмов защиты прав и законных интересов несовершеннолетних детей, а также их родителей, в том числе в целях пресечения избыточного применения мер или неправомерного вмешательства в семью.
Участники обсуждения из разных регионов Российской Федерации, отмечая, что несмотря на то, что каждый случай необходимо рассматривать отдельно, акцентировали внимание на том, что существуют общие для всех вопросы, связанные с изъятием детей из семьи.

По итогам обсуждения, с учетом предложений субъектов Российской Федерации, уполномоченных по правам ребенка, в Министерство образования и науки Российской Федерации, Министерство труда и социальной защиты населения Российской Федерации направлен ряд предложений по улучшению ситуации, в том числе:
– о необходимости подготовки типового регламента межведомственного  взаимодействия в случае поступления сведений об угрозе жизни и здоровью несовершеннолетнего;
– о создании консилиумов из представителей органов власти, общественных организаций и уполномоченных по правам ребенка в субъектах  Российской Федерации (с целью повышения качества взаимодействия компетентных органов, которых в настоящее время явно недостаточно), а также об усилении роли кризисных центров и приютов, оказывающих помощь семьям;
– о необходимости уточнения понятия «угроза жизни и здоровью ребенка»: по мнению экспертов, сейчас оно может быть истолковано правоприменителями по-разному;
– об обязательном сопровождении ребенка психологом с момента принятия решения о его изъятии;
– законодательное закрепление механизма возврата детей в семью;
иные.
Учитывая указанные предложения, в Минобрнауки России в настоящее время проходит подготовка поправок к Семейному кодексу Российской Федерации, касающихся порядка и условий, при которых возможно отобрание детей из семьи.
Согласно пояснениям заместителя  директора Департамента государственной политики в сфере защиты прав детей Министерства образования и науки Российской Федерации И.И. Романовой: «Ведомство в настоящее время ведет работу по подготовке первичных вариантов норм, касающихся признания семьи неблагополучной. Они, в частности, должны ответить на вопросы: какая семья считается находящейся в социально опасном положении, как происходит постановка на учет. Этот механизм должен быть четко прописан, основания признания семьи неблагополучной должны быть очевидными».
«Дефекты практики изъятия несовершеннолетних путем оформления их как обнаруженных без надзора препятствует их занесению в базу детей, оставшихся без попечения родителей и нуждающихся в семейном устройстве», – отметила И.И. Романова.
Действительно, принятие решения о порядке помещения ребенка, нуждающегося в защите, в социозащитную или медицинскую организацию требует от каждого специалиста знания законодательства, предполагает безусловное соблюдением прав детей и их родителей, гарантированных им государством.
Мониторинг обоснованности изъятия  детей из семей на территории автономного  округа,  первый этап которого  был осуществлен в январе-феврале 2017 года, будет продолжен Уполномоченным до принятия Государственной Думой Российской Федерации документов, регламентирующих вопрос в полном объеме. Сведения о практике изъятия несовершеннолетних из семей на территории автономного округа в 2017 году приведены в следующей таблице:
	Муниципальное образование
	Количество отобраний органами опеки и попечитель- ства в соответствии со статьей 77 СК РФ
	Количество детей, помещенных в медицинские организации для прохождения осмотра и сдачи анализов
	Количество детей, помещенных после обследования в медицин- ских организациях в социозащит- ные учреждения

	
	
	по заявлению законных представителей
	по заявлению несовершеннолетних
	по акту полиции
	по ходатайству органа опеки и попечительства
	по ходатайству иных органов и учреждений системы профилактики
	по заявлению законных представителей
	по заявлению несовершеннолетних
	по акту полиции
	по ходатайству органа опеки и попечительства
	по ходатайству иных органов
и учреждений системы профилактики

	Белоярский р-н
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	56
	1
	0
	0
	0

	Березовский р-н
	2
	0
	0
	17
	0
	0
	37
	1
	2
	8
	1

	г. Когалым
	0
	4
	0
	4
	1
	0
	4
	0
	0
	1
	0

	г. Лангепас
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	г. Мегион
	0
	0
	0
	9
	2
	1
	0
	0
	0
	1
	0

	г. Нефтеюганск
	0
	0
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	12
	0

	г. Нягань
	0
	0
	0
	6
	0
	0
	4
	0
	0
	0
	1

	г. Нижневартовск
	0
	0
	0
	128
	13
	0
	0
	0
	0
	19
	0

	г. Покачи
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	г. Пыть-Ях
	1
	0
	0
	7
	0
	0
	2
	0
	0
	1
	0

	г. Радужный
	0
	1
	0
	9
	0
	0
	1
	0
	0
	2
	0

	г. Сургут
	0
	0
	0
	45
	3
	2
	0
	0
	28
	0
	5

	г. Урай
	0
	22
	1
	2
	1
	0
	21
	1
	2
	1
	0

	г. Ханты-Мансийск
	0
	0
	0
	26
	10
	0
	34
	0
	0
	0
	0

	г. Югорск
	0
	5
	0
	19
	0
	0
	5
	0
	5
	0
	0

	Кондинский р-н
	0
	9
	2
	1
	11
	0
	22
	1
	0
	0
	0

	Нефтеюганский р-н
	0
	1
	0
	11
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0

	Нижневартовский р-н
	0
	23
	0
	8
	0
	0
	8
	0
	0
	0
	0

	Октябрьский р-н
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	10
	0
	0
	4
	0

	Советский р-н
	0
	0
	0
	58
	0
	0
	24
	0
	13
	0
	0

	Сургутский р-н
	0
	2
	0
	32
	0
	0
	0
	0
	22
	0
	0

	Ханты-Мансийский р-н
	0
	0
	0
	3
	6
	0
	6
	0
	0
	0
	0

	Всего:
	3
	70
	3
	395
	50
	3
	235
	4
	72
	49
	7


Учитывая особую социальную значимость вопросов, касающихся, изъятия несовершеннолетних из семей, Уполномоченный рекомендует  руководителям и специалистам органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних принять все необходимые меры для неукоснительного соблюдения законодательства, а также прав детей и их родителей в процессе помещения детей в социозащитные учреждения, медицинские организации, отобрания детей из семей, при установлении фактов, свидетельствующих о наличии угрозы их жизни и здоровью.
Проект закона о внесении изменений в Семейный кодекс Российской Федерации разрабатывается и временной рабочей группой по совершенствованию семейного законодательства Координационного совета по реализации Национальной стратегии действий в интересах детей при Президенте Российской Федерации, при участии ведущих ученых и экспертов в области семейного права, а также временной комиссией Совета Федерации по подготовке предложений и совершенствованию Семейного кодекса Российской Федерации, которая была создана в марте 2016 года под руководством Елены Мизулиной.
По итогам работы 31 октября 2017 года в Совете Федерации Государственной Думы Российской Федерации состоялись парламентские слушания на тему «Основные направления совершенствования семейного законодательства Российской Федерации на современном этапе», в которых приняли участие члены Совета Федерации, депутаты Государственной  Думы, члены Общественной палаты Российской Федерации, представители Министерства образования и науки Российской Федерации и Министерства юстиции Российской Федерации, представители  Верховного Суда Российской Федерации, Генеральной прокуратуры Российской Федерации и Следственного  комитета Российской Федерации, уполномоченные по правам ребенка из 22 субъектов Российской Федерации, представители законодательных (представительных)  и  исполнительных органов государственной власти 47 субъектов Российской Федерации, а также представители родительских и иных общественных организаций, в том числе  общероссийской  общественной организации защиты семьи «Родительское Всероссийское Сопротивление», Фонда  поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, Научного центра психического здоровья детей, Российского детского фонда, Русской православной церкви, а также ученые, эксперты и специалисты в сфере семейного права.
Участники  слушаний отметили, что за последние 3–4 года участились случаи изъятия детей из семей, поэтому, как и любая принудительная мера, применяемая органами власти, изъятие ребенка, его основания и порядок, а также порядок обжалования принимаемых решений и их отмены должны быть исчерпывающим образом урегулированы федеральным законом, в данном случае Семейным кодексом Российской Федерации (далее – Семейный кодекс). Федеральные законы, регулирующие  отдельные элементы системы профилактики противоречат друг другу, принимались в разное время и без учета сложившейся в настоящее время системы профилактики неблагополучия. Федеральный закон от 24 июня 1999 года


№ 120-ФЗ «Об основах профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» устарел и не отвечает сегодняшним требованиям.
В этой связи участники парламентских слушаний рекомендовали:
1. Координационному совету по реализации Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012–2017 годы при Президенте Российской Федерации обратиться к Президенту Российской Федерации В.В. Путину с просьбой о поддержке пересмотра положений Семейного кодекса с позиций традиционной для России семейной культуры и создания совета по семье и общественному контролю за реализацией мероприятий  «Десятилетия детства в 2018 – 2027 годах» в интересах защиты семьи, материнства, отцовства и детства.
2. Временной комиссии Совета Федерации по совершенствованию положений Семейного кодекса РФ:
1) в первоочередном порядке подготовить предложения о поправках в Семейный кодекс Российской Федерации, направленных на обеспечение гарантий защиты семей с  детьми от  необоснованных и  незаконных изъятий  детей из семей, в том числе в части, касающейся:
– установления порядка проведения обследования жилища на основании акта органа опеки и попечительства о проведении  обследования жилища в связи с проверкой факта об угрозе жизни или здоровью ребенка, запрета передачи данного полномочия негосударственным организациям;
– установления приоритета родственной опеки;
– возложения на органы опеки и попечительства и органы полиции обязанности уведомлять имеющихся у ребенка родственников об оставлении ребенка без попечения родителей, предоставлять им преимущественное право на устройство ребенка в их семьи;
– регламентации порядка установления факта отсутствия попечения родителей или иных родственников,  в том числе в случаях, предусматривающих их подтверждение судебными решениями; предусмотреть оформление такого досудебного решения отдельным актом органа опеки и попечительства; установления судебного порядка обжалования таких решений; установления исчерпывающего перечня документов, на основании которого ребенок признается оставшимся без попечения родителей;
– уточнения перечня случаев отсутствия родительского попечения, исключения расплывчатых и противоречивых формулировок статей 121–122 Семейного кодекса Российской Федерации;
– упорядочения взаимоотношений органов полиции и органов опеки и попечительства при выявлении органами полиции заблудившегося, безнадзорного, подкинутого ребенка; дифференциации порядков действий органов полиции при выявлении заблудившихся детей, подкинутых  детей и найденных детей с учетом особенностей указанных категорий детей;– устранения неопределенности  и  противоречивости оснований лишения родителей родительских прав, в первую очередь применительно  к таким основаниям, как «уклонение родителей от воспитания детей», «злоупотребление родительскими правами», неопределенность  и  противоречивость формулировок таких оснований ограничения в  родительских правах «вследствие поведения родителей», «стечение тяжелых обстоятельств» (статья 73 Семейного кодекса Российской Федерации);
– разрешения участия представителей общественных организаций, в уставах которых предусмотрена деятельность по защите семьи, детей и (или) родителей, в судебных заседаниях  (заседаниях комиссий по делам несовершеннолетних), при рассмотрении  дел, связанных с применением мер ответственности к родителям (лицам, их заменяющим) и (или) к детям, а также связанных с отобранием ребенка, применением иных мер принуждения по отношению к родителям (лицам, их заменяющим), а также предоставления права родителям на обязательное участие адвоката при рассмотрении судами данной категории дел;
– расширения перечня лиц, имеющих право на бесплатную юридическую помощь, включив в него родителей и лиц, их заменяющих; 

и иные.
В завершении парламентских  слушаний Е.Б. Мизулина отметила, что подготовка поправок в Семейный кодекс продолжится, окончательный текст законопроекта сформируется только после всестороннего обсуждения с привлечением всех компетентных сторон.
Учитывая особую социальную значимость вопросов, касающихся упорядочения законодательства в части регламентации порядка помещения детей в социозащитные учреждения, медицинские организации, отобрания из семей, при установлении фактов, свидетельствующих о наличии угрозы жизни и здоровью детей, Уполномоченный рекомендует всем органам и учреждениям системы профилактики принять активное участие в обсуждении проектов, после их опубликования для общественного обсуждения, подготовить и направить в адрес разработчиков законопроектов предложения по совершенствованию Семейного кодекса Российской Федерации.
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДОСТУПНОСТИ ПОЛУЧЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ И БЕЗОПАСНОСТИ ДЕТЕЙ В ПРОЦЕССЕ ИХ 
ПОЛУЧЕНИЯ
«Наша система образования должна работать так, чтобы выпускники могли совершить прорывы в науке, экономике, управлении, чтобы каждый из них обладал широким набором компетенций.
…еще об одной цели системы образования, новой для нашей Стратегии-2030 – повышение роли школы в воспитании детей и молодежи как ответственных граждан России на основе традиционных ценностей, принципов духовно-нравственного развития, молодежной и национальной политики, культурно-просветительской деятельности».
Ежегодное обращение
Губернатора Югры Н.В. Комаровой
23 ноября 2017 года
Право  на образование является одним из основных и неотъемлемых конституционных прав граждан в Российской Федерации, в том числе ребенка.
Под  образованием в  законе понимается «целенаправленный процесс воспитания и обучения в интересах человека, общества, государства, сопровождающийся констатацией достижения гражданином (обучающимся) установленных государством образовательных уровней (образовательных цензов)».
Для реализации гарантий в области образования в Российской Федерации и Ханты-Мансийском автономном округе – Югре сформирована система образования, в которой взаимодействуют  образовательные программы и государственные образовательные  стандарты,  сеть реализующих их образовательных учреждений, органов управления образования и подведомственных им учреждений и организаций.
Закон «Об образовании» определяет  понятийный аппарат данной сферы, гарантии и права в области образования, описывает суть системы образования и управления ею, компетентность учреждений различных уровней в области образования.
Закон «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» регламентирует меры по защите прав ребенка при осуществлении деятельности в области его образования и воспитания, согласно ему ребенку в области образования гарантируются права и возможности.
По демографическим показателям Югра устойчиво находится в первой группе регионов страны. По предварительным данным, на 31 декабря 2017 года детское население автономного округа составляет 421,5 тыс. человек и за последние 5 лет его численность увеличилась.
Демографическая ситуация в  автономном округе  существенно отличается от средней по России и по группе регионов со схожими географическими и социально-экономическими  условиями. Югра – один из лидеров в Российской Федерации по 


таким показателям, как рождаемость и прирост населения, доля детей в возрасте 0–6 лет в общей численности населения на треть больше, чем в России. Все это ведет к опережающему росту спроса на услуги образования и существенно обостряет проблему доступности.
Динамика показателей развития образования
в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре
	
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017 (оценка)

	Численность детей в возрасте 0–17, тыс. человек
(с учетом итогов Всероссийской переписи населения
2010)
	385,1
	395,7
	405,8
	414,7
	421,53

	Введено в эксплуатацию объектов, в том числе:
	26
	27
	29
	25
	14

	Детских садов, единиц
	19
	22
	25
	191
	92

	Мест
	4175
	4356
	3793
	3591
	923

	Общеобразовательных школ, единиц
	4
	4
	8
	6
	5

	Мест
	2325
	2165
	1841
	1074
	955

	Уровень обеспеченности дневными общеобразовательными организациями (школы), в процентах к нормативу3
	93,0
	90,0
	90,0
	91,0
	х

	Доля обучающихся в государственных (муниципальных) общеобразовательных организациях, занимающихся во вторую (третью) смену, в общей численности обучающихся в государственных (муниципальных) общеобразовательных организациях, в процентах:
	
	
	
	
	

	Югра
	25,4
	24,3
	25,0
	20,5
	20,2

	Россия
	13,7
	13,2
	14,0
	12,6
	х

	Доступность дошкольного образования (отношение численности детей в возрасте от 3 до 7 лет, получающих дошкольное образование в текущем году, к сумме численности детей в возрасте от 3 до 7 лет, получающих дошкольное образование в текущем году, и численности детей в возрасте от 3 до 7 лет, находящихся в очереди
на получение в текущем году дошкольного образования), процентов4
	89,8
	94,3
	100,0
	100,0
	100,0

	Охват детей в возрасте 5–18 лет программами дополнительного образования (удельный вес численности детей, получающих услуги дополнительного образования, 
в общей численности детей в возрасте 5–18 лет), 
процентов
	53,9
	56,9
	60,6
	61,0
	71,5

	Объем расходов консолидированного  бюджета автономного округа в сфере «Образование» на 1 жителя, всего, тыс. рублей
	40,5
	45,4
	44,8
	46,1
	х


1 В том числе 3 детских сада в составе комплексов.
2 В том числе 4 детских сада в составе комплексов.
3 Оценка Депэкономики Югры.
4 Показатель, установленный Указом Президента РФ от 07.05.2012 № 599 «О мерах по реализации государственной политики в области образования и науки».
х – нет данных.
Современный этап модернизации системы российского образования в качестве основных приоритетов провозглашает  его доступность, качество и  эффективность. Практика формирования новой системы управления дошкольным образованием  вызывает необходимость  разработки научных основ оптимизации этой деятельности. В настоящее время часть полномочий в области образования передана на местный уровень власти.
Процесс функционирования дошкольного учреждения предполагает взаимодействие участников в образовательной системе «педагог – ребенок – родитель», но следует отметить, что семья – главный социальный институт в воспитании ребенка, а дошкольное учреждение оказывает действенную помощь семье в осуществлении процесса воспитания.
По данным ЮНЕСКО, инвестиции в уход и образование самых маленьких детей являются примером наиболее  эффективной общественной политики. Дети, вовлеченные в систему дошкольного образования, меньше болеют, остаются на второй год, выбывают из школы и не требуют социальной коррекционной помощи позже.
Дошкольные  образовательные услуги в автономном округе оказывают 
442 образовательные организации, осуществляющие обучение по программам дошкольного образования (337  муниципальных дошкольных образовательных организаций, 18 частных организаций, 1 начальная школа – детский сад, 
85 общеобразовательных организаций с дошкольными группами, 1 – учреждение иного типа). Посещают детские сады 110,8 тыс. детей.
За период с 2012 года построено 104 детских сада на 18,6 тыс. мест, в 2017 году введено 6 новых зданий на 615 мест.
Кроме этого, услуги присмотра и ухода за детьми младшего и дошкольного возраста оказывают 46 индивидуальных предпринимателей,  в которых занято
1 763 ребенка; функционируют группы кратковременного пребывания, которые посещают 1 146 детей; 2 семейные группы, которые посещают 19 детей.
Важно отметить, что в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре доступность дошкольного  образования  для детей в возрасте старше 3 лет составляет 100%.
По состоянию на 31 декабря 2017 года численность детей, посещающих организации, в которых осуществляется обучение по программам дошкольного образования (далее –  дошкольные образовательные организации), составляет 
110 981 ребенок дошкольного возраста, из них в возрасте до 3 лет – 16 570 (22,5% от общей численности детей в возрасте до 3 лет, что на 0,3% выше показателя за 2016 год).
Во всех 22 муниципальных образованиях автономного округа дети в возрасте от 3 до 7 лет 100% обеспечены местами в дошкольных образовательных организациях.

На 31 декабря 2017 года состоят в реестре очередности 48 174 ребенка в возрасте до 3 лет для получения  места в дошкольной образовательной организации. При этом 7 719 детей из них желают посещать дошкольные образовательные организации в 2017–2018 учебном году. Нехватка мест для детей до трех лет ощущается.
В 2017 году уже в 11 муниципальных образованиях автономного округа доступность дошкольного образования для детей в возрасте от 1,5 до 3 лет составляет 100% (Белоярский район, Березовский район, Кондинский район, 


Нефтеюганский район, Нижневартовский район, Октябрьский район, Советский район, Сургутский район, Ханты-Мансийский район, г. Покачи, г. Радужный).
Детям в возрасте до 3 лет предоставляется  возможность получения  услуг в группах кратковременного пребывания, которые посещают 1 146 детей, в том числе 1 051 ребенок в возрасте до 3 лет.
С 2016 года в автономном округе внедрен новый финансово-экономический механизм «Сертификат дошкольника» – именной документ, который удостоверяет право на получение общедоступного и бесплатного дошкольного образования, доступной услуги по присмотру и уходу за ребенком (детьми) в образовательной организации и предусматривает персонифицированное  финансовое обеспечение получения общедоступного бесплатного дошкольного образования и доступной услуги по присмотру и уходу за ребенком (детьми) в образовательной организации.
Размер финансового обеспечения доступной услуги присмотра и  ухода в  частных  организациях,  осуществляющих образовательную деятельность по реализации образовательных программ дошкольного образования, составляет 
3 000 рублей в месяц на одного ребенка.
По информации Департамента образования и молодежной политики Ханты- Мансийского автономного округа – Югры, на конец 2017 года выдано более 4,3 тыс. сертификатов (г. Ханты-Мансийск, г. Югорск, г. Сургут, Октябрьский район, Сургутский район, г. Нижневартовск, г. Мегион, г. Нефтеюганск). Это на 30% больше, чем в прошлом году.
С 2014 года реализуется пилотный проект «Билдинг-сад». Такие дошкольные организации действу- ют в 4 муниципальных образованиях – 10 объектов на 
739 мест, из них 2 объекта на 118 мест введены в 2017 году.
Уполномоченный отмечает, что благодаря системной работе по поддержке и развитию негосударственного сектора доля частных организаций, осуществляющих образовательную деятельность по реализации образовательных программ дошкольного образования, от общего числа детских садов в автономном округе выросла и приобрела более качественные характеристики.

Однако все предпринимаемые усилия по  развитию качественного и доступного образования для детей в Югре, как и в прошлые годы, не полностью решают проблему  обеспеченности  детей  местами в детских садах.
Если проблему создания мест для детей от 3 до 7 лет в целом  решить удалось, нередко возникает необходимость устройства в дошкольные учреждения малышей до трех лет, поскольку многие «молодые активные женщины» хотят совмещать работу с материнством.

Об этом и свидетельствуют обращения «молодых мам», поступающие в адрес Уполномоченного.
Тема доступности детских садов для детей до трех лет в настоящее  время очень актуальна. По данным Министерства образования, доступность дошкольного образования  для детей в возрасте до 3 лет на сегодняшний день в среднем составляет 83,15%. Большое количество женщин хотели бы выйти на работу, однако им попросту не с кем оставить детей ясельного возраста, особенно если речь идет о неполных семьях.
Отрадно отметить положительный опыт открытия ясельных групп в городе Нижневартовске, где на базе дошкольных учреждений  города действуют ясельные группы для детей с шести месяцев.
На базе двух государственных образовательных бюджетных учреждений высшего профессионального образования Югры функционируют группы по уходу и присмотру за детьми дошкольного возраста на 360 мест (ФГБОУ ВПО «Югорский государственный университет – 20 мест; БУ ВО «Сургутский государственный университет» – 340 мест), а также на базе государственного образовательного бюджетного учреждения среднего профессионального образования «Ханты-Мансийский технолого-педагогический  колледж» – 10 мест.
Уполномоченный отмечает высокую потребность в создании групп для детей самого младшего возраста. Открытие таких групп соответствует запросам времени, и для молодых  родителей  это уникальная возможность вернуться к трудовой деятельности, тем самым состояться и как родитель, не теряя трудовых компетенций, и иметь финансовые средства на содержание семьи.
На пресс-конференции по итогам осенней сессии палаты спикер Совета Федерации Валентина Матвиенко также заявила, что государство может заняться созданием ясельных групп для детей младше 3 лет начиная с 2018 года.
Сенатор также отметила, что формы устройства детей в ясельные группы могут быть самые разные. «Я знаю на примере нескольких высших учебных заведений – при них создают образовательные ясельные группы для детей мам-преподавателей, мам-студенток», – сказала она, добавив, что такие же группы созданы на ряде предприятий, где «заинтересованы в рабочих кадрах».

Уполномоченный напоминает, что обеспечить местами малышей до трех лет в детских садах было одним из поручений Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры Натальи Владимировны Комаровой властям муниципалитетов округа в 2017 году.
Уполномоченный рекомендует главам городских округов и муниципальных районов, главам администраций городских и сельских поселений Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, изучив опыт города Нижневартовска, организовать работу по открытию ясельных групп в дошкольных образовательных организациях, исходя из изученной потребности населения.
«Сейчас   нужно   обеспечить   все   семьи,  которые   нуждаются,  местами в яслях. Тем самым дать возможность молодым мамам продолжить образование или как можно быстрее, если кто-то хочет, выйти на работу, не теряя квалификацию. За три года должно быть создано более 270 тысяч мест в яслях. Для решения этой задачи окажем финансовую поддержку регионам…»
(Послание Президента Российской Федерации 1 марта 2018 года)
Правительством  автономного округа, органами исполнительной государственной власти, органами местного самоуправления  проведена  большая работа по  созданию инфраструктуры дошкольных образовательных  организаций в округе, однако в адрес Уполномоченного в 2017 году участились обращения по вопросу оказания содействия в предоставлении места ребенку (детям) в дошкольной образовательной организации, расположенной рядом с местом жительства семьи (гг. Когалым, Нижневартовск, Нягань, Сургут, Ханты-Мансийск).
Родители, получив путевку в детский сад, сообщают, что дошкольное учреждение располагается очень далеко и с детьми сложно добираться до садика (переезды на автобусах, пересадки). Учитывая наши климатические особенности в зимнее время, эти «дорожные» затраты приводят к простудным заболеваниям у ребят. Особенно сложно тем, кто не имеет личного автомобиля.
В некоторых случаях мамы сообщают, что для семей, имеющих нескольких детей, при выдаче путевок уполномоченным органом не учитывается факт того, что старший ребенок уже посещает определенный детский сад, а младший получил путевку в другое учреждение, которое достаточно далеко располагается как от места жительства, так и от детсада, который посещает старший малыш.
Конечно, по всем таким обращениям гражданам разъясняется, что согласно действующему законодательству,  при  отсутствии возможности направления ребенка в желательные  образовательные  организации, ребенок направляется согласно возрастной категории в любую образовательную организацию, где имеется вакантное место. А также о том, что родители могут самостоятельно обратиться в желаемые образовательные организации  для решения вопроса перевода из одной образовательной организации в другую.
Однако Законом «Об образовании»  (статья 9) определены полномочия органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в  сфере образования и  пункт  6  определяет одним из  полномочий детей, подлежащих обучению по образовательным программам дошкольного образования, закрепление муниципальных образовательных организаций за конкретными территориями муниципального района, городского округа.
В этой связи Уполномоченный обращается к главам муниципальных образований автономного округа рассмотреть возможность нормативного закрепления дошкольных образовательных организаций за конкретными территориями населенного пункта.
Современная общеобразовательная школа многообразна и сложна, она непрерывно изменяется. В условиях модернизации российского образования, которая ведет к росту конкуренции среди общеобразовательных учреждений, перед любой школой встает проблема обеспечения своих учащихся качественным образованием.
Повышение качества образования – одна из основных задач современной школы.
Качество образования – это востребованность полученных  знаний в конкретных условиях и местах их применения для достижения конкретной цели и повышения качества жизни выпускника.
При этом развитие качества образования предполагает постоянное совершенствование многих составляющих: образовательных результатов; организации образовательного  процесса; квалификации педагогических работников, контроля и других компонентов.
Вызывает гордость факт того, что по результатам деятельности образовательные организации автономного округа ежегодно попадают в перечни лучших школ России. Так, по итогам 2016–2017 учебного года в список Топ-50 школ, готовящих наибольшее количество студентов для лучших вузов России,  с поправкой на их масштаб, бюджетное общеобразовательное учреждение Ханты-Мансийского 


автономного округа – Югры «Югорский физико-математический лицей-интернат» занял 14 позицию (в 2015–2016 учебном году – 58 место).
Во всех общеобразовательных  организациях реализуются и  федеральные государственные  образовательные стандарты основного общего образования, созданы оптимальные  условия, соответствующие  требованиям федерального государственного  образовательного стандарта (далее – ФГОС).
Необходимо отметить такие нововведения, как образовательный курс «Шахматы», который начал преподаваться с 1 сентября 2016 года.
С 1 сентября 2017 года во всех школах автономного округа введены как  обязательные  к  изучению: учебный предмет «Астрономия» для учеников 10–11 классов. За счет часов внеурочной  деятельности введена образовательная программа «Социокультурные истоки», направленная на духовно-нравственное развитие учащихся.
Развитие олимпиадного движения школьников в Югре поддерживается и развивается. Впервые при проведении регионального этапа всероссийской олимпиады школьников  по 11 предметам (астрономия, география, искусство, история, литература, математика, обществознание, право, русский язык, французский язык, экономика) апробирован формат с использованием дистанционных технологий.  Всего в региональном этапе приняли участие 
1 142 обучающихся 9–11 классов (2016 год – 991), в том числе 2 обучающихся 
8 класса.
Участниками заключительного этапа Олимпиады стали школьники из 
7 муниципальных образований округа. По  итогам участия в заключительном  этапе Олимпиады команда Ханты-Мансийского автономного округа – Югры заняла 
10 призовых мест по 6 предметам (г. Нижневартовск – 5 чел., г. Сургут – 2 чел., по
1 человеку – г. Радужный, Советский район, ЮФМЛ).
В 2017 году более 16 тысяч выпускников 9-х классов и около 10 тысяч выпускников 11-х классов участвовали в прохождении государственной итоговой аттестации по образовательным программам основного общего и среднего общего образования (ГИА).
Приобретено компьютерное оборудование и периферийные устройства для пунктов проведения экзаменов.
По результатам самодиагностики проведения единого государственного экзамена (ЕГЭ) в 2017 году, критерии которой разработаны Рособрнадзором, Ханты- Мансийский автономный округ – Югра находится в «зеленой зоне».
За три года проведения ГИА-11 (2015, 2016, 2017) увеличилось количество выпускников 11-х классов, получивших  высокие баллы  (81–100) по учебным предметам: «история», «информатика и ИКТ».
По итогам проведения ГИА в 2017 году участниками единого государственного экзамена  (далее – ЕГЭ) получено  33 стобалльных результата, что ниже по сравнению с 2016 годом на 23%, при этом за три года впервые получен стобалльный результат по биологии.
Уменьшилось  количество участников ЕГЭ,  не преодолевших минимальное пороговое значение по учебным предметам: «история», «физика», «русский язык».
Снижается как  численность, так и доля выпускников, не прошедших ГИА (2016 – 35 человек, 2017 – 33 человека).
За три года проведения ГИА-9 (2015, 2016, 2017) увеличилась доля выпускников  9-х классов, получивших максимальный результат по учебным предметам: «физика», «химия», «информатика и ИКТ», «биология», «история», «география», «английский язык», «обществознание».
В 2017 году сократилась доля участников, получивших неудовлетворительный результат по учебным предметам: «история», «география», «биология», обществознание».
Увеличение количества обязательно сдаваемых учебных предметов, влияющих на получение аттестата, повлекло увеличение доли участников,  не преодолевших минимальное пороговое значение и не прошедших ГИА-9, с 0,032 до 0,18%.
В 2017 году в целях контроля соблюдения Порядка проведения государственной итоговой аттестации (далее – Порядок проведения ГИА) по программам среднего общего образования организовано присутствие представителей Службы по контролю и надзору в сфере образования Ханты-Мансийского  автономного округа – Югры (далее – Обрнадзор Югры) в 81 пункте проведения единого государственного экзамена (далее – ППЭ, ЕГЭ), в том числе в досрочный, основной период и резервные дни (2016 год – 87 ППЭ).
Кроме того, в 2017 году контроль соблюдения Порядка проведения ГИА по образовательным программам основного общего образования осуществлялся в 7 ППЭ основного государственного экзамена.
Объектами  контроля на портале smotriege.ru в режиме онлайн-наблюдения стали 45 ППЭ ЕГЭ (в 2016 году – 72 ППЭ ЕГЭ).
В ходе контрольных мероприятий нарушение установленного законодательством Российской Федерации порядка проведения ГИА допустили: 20 участников ГИА (1 – ОГЭ, 19 – ЕГЭ) и 20 должностных лиц (3 – ОГЭ, 17 – ЕГЭ), привлекаемых к организации и проведению ГИА, в отношении которых составлено 39 прото- колов об административных правонарушениях, что в 3 раза больше в сравнении с 2016 годом – 12 протоколов (6 должностных лиц, 9 участников ГИА).
Привлечены к дисциплинарной ответственности 45 должностных лиц, в том числе 26 организаторов, 6 руководителей ППЭ, 13 членов ГЭК; отстранены от участия в ГИА-2017 (основной период) 26 человек, расторгнуты трудовые договоры с 3 должностными лицами, допустившими нарушения Порядка проведения ГИА.
В отношении участников ГИА, допустивших нарушения Порядка проведения ГИА, по решению РГЭК и председателя ГЭК аннулированы результаты 11 участников (6 в период проведения ГИА, 5 в результате анализа результатов участников «групп риска»), 5 аттестатов о среднем общем образовании признаны недействительными, в том числе 2  выпускника  после пересдачи получили аттестаты.
Уполномоченный, являясь членом Государственной экзаменационной комиссии Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, отмечает, что в автономном округе обеспечено объективное проведение экзаменов ГИА в соответствии с полномочиями и нормами федерального законодательства в области образования, а также требованиями информационной безопасности и необходимо продолжить работу по исключению нарушений при проведении итоговых аттестаций путем разъяснений участникам ГИА прав и обязанностей.

Ежегодно в докладах Уполномоченным  уделяется внимание вопросам обучения и развития детей с ограниченными возможностями здоровья (далее – ОВЗ) и детей-инвалидов.
В автономном округе, согласно официальным статистическим данным, количество детей с различными нарушениями развития в общеобразовательных организациях составляет 6 079 человек, из них 1 861 ребенок-инвалид и 4 218 детей с ограниченными возможностями здоровья.
Учитывая, что обеспечение прав граждан и государственных  гарантий на получение общедоступного и качественного бесплатного общего образования является  одним из основных принципов государственной политики в области образования,  для детей с особенностями развития в системе образования функционируют разнообразные варианты образовательных услуг:
– 18 казенных общеобразовательных организаций, реализующих в качестве основного вида деятельности адаптированные образовательные программы, где обучаются 2 138 человек, в т.ч. 892 ребенка-инвалида;
– 117 специальных (коррекционных) классов, где реализуются  в качестве основного вида деятельности адаптированные основные общеобразовательные программы (интеграция), в которых обучаются 1 272 человека, в т.ч. 116 детей- инвалидов;
– классы общеобразовательных организаций (при муниципальных образовательных организациях),  в которых реализуется инклюзивный  принцип образования посредством адаптированных образовательных программ, где обучаются
2 456 детей с ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. 767 детей-инвалидов;
– 55 классов (при муниципальных  образовательных организациях)  для детей с умственной отсталостью, где реализуются в качестве основного вида деятельности адаптированные основные общеобразовательные  программы (интеграция), в которых обучаются 213 человек, в т.ч. 86 детей-инвалидов.
По  программам основного  общего образования в 55 общеобразовательных организациях осуществляется дистанционное  обучение  349  детей-инвалидов и детей с ОВЗ, что составило 100% от потребности. Дистанционное образование по программам профессионального образования организовано для 32 человек.
В результате в 2017 году увеличилась:
– доля дошкольных образовательных организаций,  в которых создана универсальная безбарьерная  среда для инклюзивного образования, до 17%;
– доля общеобразовательных организаций,  в которых создана универсальная безбарьерная  среда для инклюзивного образования, до 22%;

– доля детей-инвалидов  в возрасте от 1,5 до 7 лет, охваченных  дошкольным образованием, от общей численности детей-инвалидов до 85%;
– доля детей-инвалидов,  которым созданы условия для получения  качественного  начального общего, основного общего, среднего общего образования, в общей численности детей-инвалидов школьного возраста до 97%;
– доля образовательных  организаций дополнительного образования, в которых создана безбарьерная  среда для инклюзивного образования детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья, в общем количестве образовательных организаций дополнительного до 14,7%.
В целях повышения активности образовательных  организаций в развитии инклюзивного образования, привлечения внимания педагогического сообщества к включению  детей с особыми образовательными потребностями в образовательную среду, аккумуляции и транслирования существующих практик инклюзивного  образования образовательные  организации Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в июне 2017 года приняли участие во Всероссийском конкурсе «Лучшая инклюзивная  школа», лауреатами которого стали две образовательные организации Югры.
Инклюзивное образование должно стать открытой, динамичной системой, где учитываются потребности всех детей с проблемами  здоровья и развития. И здесь немаловажную  роль играет просвещение родителей детей с ограниченными возможностями здоровья.
Согласно Федеральному закону «Об образовании в Российской Федерации», родители (законные представители) несовершеннолетних  обучающихся  имеют право выбирать до завершения получения ребенком основного общего образования с учетом мнения ребенка, а также с учетом рекомендаций психолого-медико-педагогической комиссии (при их наличии) формы получения образования и формы обучения, организации, осуществляющие образовательную  деятельность, язык, языки образования, факультативные и элективные учебные предметы, курсы, дисциплины (модули) из перечня, предлагаемого организацией, осуществляющей образовательную деятельность.
С 2016 года во всех школах автономного округа внедрены и реализуются  федеральные государственные образовательные стандарты  начального  общего образования для детей с ограниченными возможностями здоровья и федеральные государственные образовательные  стандарты для детей с умственной отсталостью (интеллектуальными нарушениями).
В округе обеспечено выявление и сопровождение детей с ограниченными возможностями здоровья. В настоящее время функционируют 1 центральная и 22 территориальные психолого-медико-педагогические комиссии (далее – ПМПК), действующие на постоянной и созывной основе.
В рамках работы центральной и территориальной ПМПК за 2017 год обследовано 12 044 ребенка с особенностями развития, что на 2 637 детей больше, чем в 2016 году.

Психолого-педагогическое сопровождение детей с особенностями развития в автономном округе осуществляется:
– в центрах психолого-педагогической  медицинской и социальной помощи – муниципальные ППМС-центры, ППМС-центры образовательных организаций (в 2017 – 273, в 2016 – 193, в том числе 1 – юридическое лицо);
– педагогами-психологами  организаций, осуществляющих образовательную деятельность.
Сопровождение детей с особенностями развития обеспечивают специалисты службы сопровождения образовательных организаций согласно заключениям ПМПК,  мероприятиям, предусмотренным  индивидуальными программами реабилитации или абилитации ребенка-инвалида.
В соответствии с постановлением Правительства автономного округа «Об оказании методической, психолого-педагогической, диагностической и консультативной помощи родителям (законным представителям), обеспечивающим получение детьми дошкольного образования в форме семейного образования, в том числе в дошкольных образовательных и общеобразовательных организациях» на территории автономного округа функционируют 342 консультационных пункта (центра) на базе образовательных организаций, в которых проводится работа с родителями (законными представителями) по вопросам воспитания, обучения и 


развития детей дошкольного возраста, а также коррекционно-развивающие и компенсирующие занятия, психологические тренинги с детьми и семьями.
В 2017 году услугами консультационных пунктов (центров) воспользовались более семи тысяч семей, имеющих детей с ОВЗ, в том числе 3 989 семей, имеющих детей в возрасте до трех лет.
С целью оказания услуг ранней помощи на базе дошкольных образовательных организаций, расположенных на территории автономного округа, функционируют:
группы ранней помощи;
лекотеки.
В целях осуществления  информационного обеспечения на базе дошкольных образовательных организаций, расположенных на территории автономного округа, проводится работа по организации: родительских собраний, тренингов, занятий с родителями и педагогами, семинары-практикумы.
В 2017 году обеспечена разработка перечня мероприятий в части психолого-педагогической реабилитации или абилитации по 3 655 индивидуальным программам реабилитации или абилитации ребенка-инвалида, в 2016 году по 3 432 индивидуальным программам.

Вместе с тем Уполномоченный отмечает, что ключевыми приоритетами и основными задачами в реализации конституционных прав на образование для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью остаются:
•
повышение  уровня  толерантности  к  обучающимся  с  ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью;
•  обеспечение  образовательных  организаций специальными учебниками и  учебными  пособиями,  техническими средствами для  обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов;
•
повышение   квалификации   педагогических   работников,   владеющих специальными методами обучения и воспитания детей с особенностями развития;
•

организация   индивидуального   обучения   на   дому   детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья;
•  повышение родительской компетенции в обучении и воспитании детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья.
Важным условием повышения эффективности учебного процесса является систематическое получение объективной  информации о ходе воспитательной и учебной деятельности в образовательных организациях. Эта информация важна прежде всего как для контроля, так и для принятия оперативных управленческих и административных мер и совершенствования системы образования в целом.
В рамках осуществления  полномочий Уполномоченный тесно взаимодействует с Обрнадзором Югры, в том числе в рамках рассмотрения обращений граждан и несовершеннолетних  по вопросам реализации прав на получение качественного доступного образования.
По данным Обрнадзора Югры, в 2017 году проведено 347 плановых и внеплановых проверок в отношении организаций, осуществляющих образовательную деятельность, и органов местного самоуправления, осуществляющих управление в сфере образования на территории автономного округа.
Доля проверок, по результатам которых выявлены нарушения  прав граждан в сфере образования, в том числе внеплановых, составила 5,5% от общего числа проведенных проверок, что на 0,5% меньше показателя 2016 года (6%) и на 2,5% меньше данного показателя 2015 года (8%).
Основанием для проведения  большей части внеплановых проверок являлся не только контроль за исполнением предписаний, выданных по результатам ранее проведенных проверок, но и на основании обращений граждан, которые сообщали об угрозе причинения вреда жизни и здоровью обучающихся.
Характер выявленных нарушений академических прав и социальных гарантий обучающихся и прав родителей (законных представителей) позволяет распределить все нарушения по следующим кластерам, указанным в таблице.

Кластеры нарушений законодательства
в сфере образования в автономном округе
	№
п/п
	Характер нарушения
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	
	
	Количество проверок/ %
от общего числа проверок
	Количество проверок/ %
от общего числа проверок
	Количество проверок/ % от общего числа проверок

	
	Уважение человеческого достоинства, защита от всех форм психического и физического насилия, оскорбление личности
	2
	0,5%
	4
	1%
	3
	1%

	
	Охрана жизни и здоровья
	14
	4%
	11
	3%
	9
	2,5%

	
	Создание специальных условий обучения и воспитания  для обуча- ющихся с ограниченными возмож- ностями здоровья
	7
	2%
	4
	1%
	6
	1,5%

	
	Порядок отчисления обучающихся из образовательной организации
	6
	1,5%
	3
	1%
	1
	0,5%

	Итого:
	29
	8%
	22
	6%
	19
	5,5%


Анализ выявленных нарушений показал, что в 2017 году снизилось количество случаев нарушений установленного законодательством об образовании порядка отчисления обучающихся из образовательной организации, а также обеспечения и создания условий для охраны жизни и здоровья обучающихся.
Вместе с тем незначительно (на 0,5%), но увеличилась по сравнению с 2016 годом доля проверок, по итогам которых выявлены нарушения в части создания специальных условий обучения и воспитания  для обучающихся  с ограниченными возможностями здоровья, что объясняется включением данного направления в перечень мероприятий, проводимых Обрнадзором Югры всех плановых проверок.
Выявленные Обрнадзором Югры в 2017 году нарушения прав обучающихся на уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и  психического  насилия, оскорбления  личности допущены общеобразовательными организациями гг. Сургут, Нижневартовск и Ханты-Мансийск.
Не в полном объеме созданы условия для охраны жизни и здоровья обучающихся муниципальными дошкольными образовательными организациями Советского и Сургутского районов, гг. Ханты-Мансийск, Сургут.
Нарушения лицензионных требований и требований законодательства  об образовании в части создания специальных условий обучения и воспитания для обучающихся с ограниченными  возможностями  здоровья выявлены в ходе проверок деятельности муниципальных общеобразовательных организаций  гг. Сур- гут и Урай, а также муниципальных дошкольных образовательных организаций Советского района и г. Ханты-Мансийска.
Нарушение установленного порядка отчисления обучающихся из образовательной организации допущено организацией дополнительного  образования детей Нижневартовского района. В целях восстановления нарушенных прав граждан Обрнадзором Югры выданы предписания об устранении выявленных нарушений законодательства в сфере образования. Всего выдано 114 предписаний, что на 32% меньше показателя 2016 года (168). Все предписания исполнены в установленный срок.
По итогам контроля за исполнением в 2017 году выданных Обрнадзором Югры предписаний привлечено к дисциплинарной ответственности 164 должностных лица, что на 17,6% меньше аналогичного показателя в 2016 году.
Необходимо отметить как положительную тенденцию, что в рамках проведения проверок деятельности образовательных организаций  по вопросу соблюдения положений  законодательства, касающихся обеспечения прав граждан Российской Федерации на изучение государственного языка и добровольное изучение родного языка из числа языков коренных малочисленных народов Севера, нарушений в деятельности образовательных  организаций Ханты-Мансийского автономного округа – Югры не выявлено.
В целях предупреждения нарушений юридическими  лицами и индивидуальными предпринимателями обязательных требований, установленных законодательством Российской Федерации об образовании, Обрнадзором Югры в 2017 году была разработана  и реализована Программа профилактики нарушений обязательных требований законодательства Российской Федерации в сфере образования. Участниками профилактических мероприятий стали более двух тысяч представителей образовательных организаций разных форм собственности.
Уполномоченный отмечает, что  реализуемая программа профилактики нарушений обязательных требований (проведение публичных обсуждений правоприменительной практики и мероприятий по совершенствованию контрольно-надзорной деятельности в сфере образования, информирование руководителей и работников образовательных организаций о типичных нарушениях в деятельности образовательных организаций, выявляемых в ходе мероприятий по контролю, консультирование граждан и представителей образовательных организаций по вопросам соблюдения прав граждан в сфере образования и др.) способствовала снижению доли проверок, по результатам которых были выявлены нарушения прав участников образовательных отношений. Принимаемые меры способствовали положительной динамике результатов контрольно-надзорной деятельности системы образования Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.
ПРИНЦИПЫ ПРИМЕРИТЕЛЬНОГО 
ПОДХОДА В РАБОТЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ
Семья и дошкольная организация  являются двумя общественными институтами, которые стоят у истоков будущего детей, как правило, не всегда им хватает взаимопонимания, такта, терпения, чтобы услышать и понять друг друга.
Дошкольная образовательная организация – первый несемейный социальный институт, организационно системный механизм с четкими подходами к решению задач воспитательно-образовательного процесса, модель взрослого мира, в котором предстоит жить ребенку.
Главная  задача взрослых помочь ребенку адаптироваться,  научиться взаимодействовать с детьми и взрослыми, создать единое пространство в семье и дошкольной образовательной организации.
В  воспитательных и  образовательных учреждениях конфликты  не  являются редкостью. В дошкольных образовательных учреждениях могут разгореться самые разные конфликты.
При разрешении практически всех конфликтов, имеющих место в дошкольном образовательном учреждении, может быть успешно применима медиация – способ урегулирования споров при содействии независимого лица (медиатора) на основе соответствующих медиационных технологий.
В сентябре 2017 года в адрес Уполномоченного обратилась законный представитель несовершеннолетнего ученика 2 класса из г. Нижневартовска. В своем обращении  заявитель сообщила о том, что учитель ее сына написал заявление в полицию на несовершеннолетнего.
Администрация образовательной организации не  смогла самостоятельно разрешить конфликт между  учеником  и  учителем, в связи с чем в ситуацию вмешался Уполномоченный.
В рамках работы по обращению было установлено, что ребенку в 2016 году поставлен диагноз «гиперпиретическое расстройство поведения». Детям с таким поведением необходим иной подход в общении и обращении, еще в детском саду у ребенка возникают проблемы в общении с другими детьми. Он много шумит, мешает другим детям и воспитателям, по поведению отличается от своих сверстников.
В  образовательной организации, куда ходил ребенок до школы, подтвердили, что у ребенка имелись трудности в поведении и  концентрации внимания. Администрация своевременно не обратила внимания на этот факт и не проработала данный вопрос с законными представителями, как следствие, у ребенка остро стали проявляться сложности с дисциплиной и в школе.
Первым этапом терапии синдрома является психотерапия. Это воспитательная работа над поведением ребенка, которая проводится родителями, воспитателями и учителями. Или общение со специалистами – психологами.
Один из основных методов терапии синдрома заключается в фармакотерапии, только в тех случаях, если медикаментозные и перечисленные ранее методы не дали результата. Фармакотерапия назначается сугубо индивидуально с учетом всех особенностей заболевания ребенка.
Родителям, воспитателям и учителям с ребенком необходимо было вести следующую работу: успокаивать ребенка, правильно ставить задачи и запреты, быть последовательными, придерживаться  режима дня, даже за маленькие достижения хвалить ребенка, всегда сохранять спокойствие в общении с ребенком.
Взрослым нужно  было помочь ребенку, причем при тесном взаимодействии, а главное, своевременно.
Родители не  имеют психолого-педагогических знаний по воспитанию детей, детский сад и школа не готовы были объяснить, оказать содействие в сложившейся ситуации.
По поручению Уполномоченного Департаментом образования администрации города Нижневартовска была организована  медиация по разрешению конфликта, участниками которого на тот момент уже были администрация школы, законные представители несовершеннолетних,  другие несовершеннолетние и их родители и учитель.
В результате проведенных мероприятий удалось оказать содействие в существующем конфликте.
По мнению Уполномоченного, необходимо вести планомерную работу по просвещению родителей  по вопросам педагогики и психологии  при детских садах, затем и в школе. Создавать лектории по семейному воспитанию, на которых читать лекции на психолого-педагогические  темы, проводить методические конференции и семинары по обмену опытом семейного воспитания, организовывать выставки литературы по педагогике и психологии, просмотр и обсуждение кинофильмов по проблемам воспитания и т.д.
Тематика различных видов и форм педагогического просвещения родителей должна быть разработана с учетом возраста их ребенка. Данная форма работы является профилактикой возникновения конфликтов среди участников образовательного процесса.
В  образовательной организации обучаются несовершеннолетние с разными стилями воспитания в семье, национальностями, особенностями характера и темперамента, в связи с чем возникают разнонаправленные конфликты между детьми, педагога- ми и родителями.
Конфликты бывают порой очень тяжелыми, носят затяжной характер и имеют травматические психические последствия для всех участников.
Согласно Федеральному закону от 27 июня 2010 года № 193-ФЗ 
«Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)» под процедурой медиации понимается способ урегулирования споров при содействии медиатора (независимое лицо либо независимые лица, привлекаемые сторонами в качестве посредников в урегулировании спора для содействия в выработке сторонами решения по существу спора) на основе добровольного согласия сторон в целях достижения  ими взаимоприемлемого решения.
Вместе с тем процедура медиации является не только эффективным инструментом разрешения споров и конфликтных ситуаций, но и их предупреждением и профилактикой.
Медиативный подход – деятельностный подход, основанный на принципах  медиации, предполагающий  владение навыками позитивного осознанного общения, создающими основу для предотвращения и (или) эффективного разрешения споров и конфликтов в повседневных условиях без проведения медиации как полноценной процедуры.
В идеале каждый работник образовательной системы должен владеть навыками медиативного подхода. В каждом образовательном  учреждении должны быть 


медиаторы из числа преподавателей,  школьных психологов, социальных педагогов, именно они должны выступать посредниками при урегулировании «школьного конфликта», также научить детей, родителей, учителей и администрацию школы навыкам позитивного мышления, конструктивного поведения в конфликте. Школьный медиатор наряду с урегулированием конфликтов должен распространять принципы медиации. Ведь главное – предупредить конфликт.
Из информации, представленной в адрес Уполномоченного Департаментом образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, следует, что в образовательных организациях  автономного округа создано 287 служб медиации (примирения), в том числе 13 служб медиации в до- школьных образовательных организациях г. Мегиона.
Количество служб медиации (примирения) в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, действовавших в течение 2016–2017 учебного года, увеличилось по  сравнению с  2015–2016 учебным годом на 88.
Численность участников служб медиации (примирения) в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре в 2016–2017 составила 2106 человек, что на 748 человек больше по сравнению с 2015–2016 учебным годом.
Количество медиаторов (специалистов, освоивших программу дополнительного профессионального образования в объеме не менее 72 часов по основам медиации или примирения) служб медиации (примирения) в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре в 2016–2017 учебном году выросло на 188 человек по сравнению с 2015–2016 учебным годом и составило 445 человек. Всего обучено медиаторов на курсах повышения квалификации по основам медиации или примирения за 2015–2016 и 2016–2017 учебных года 259 человек.
Службами медиации (примирения)  образовательных организаций проводятся процедуры медиации (примирения) по разрешению конфликтных ситуаций. В 2016–2017 учебном году из 921 случая, в отношении которого проведены процедуры медиации, 73,9% приходилось на конфликтные ситуации в образовательной организации, на  долю семейных конфликтов – 7,8%  случаев, на общественно опасные деяния, и преступления, совершенные несовершеннолетними, – 3,5%.
Несмотря на все созданные в образовательных организациях автономного округа меры по урегулированию конфликтных ситуаций среди участников образовательного процесса, в своей деятельности  Уполномоченному приходится сталкиваться с ситуациями, когда школьный конфликт уже запущен, длится долгое время, школьная служба медиации не справляется с его разрешением и, как следствие, – в конфликт вовлечено большое количество участников, разрешить такой конфликт гораздо сложение, чем решить его на начальном этапе.
С точки зрения медиации конфликт должен быть урегулирован его непосредственными участниками, поскольку только они смогут найти лучшее решение. Помогает им в этом посредник (медиатор), который не судит, не советует, не воспитывает, не защищает, не винит и не принуждает. Медиатор помогает всем участникам конфликта снизить эмоциональный накал, услышать и понять друг друга. Медиатор организует примирительную встречу только при добровольном согласии обеих сторон и в их интересах, что очень важно, он обязательно предварительно встречается с каждым из участников отдельно.
В ноябре в адрес Уполномоченного  обратились законные представители  двух школьниц из Нефтеюганского района. В своих обращениях женщины указывали, что четверо школьников ведут травлю их несовершеннолетних дочерей. По поручению Уполномоченного в данной образовательной организации была 


организована школьная медиация с участниками конфликта, но медиация была проведена с нарушением всех норм организации и проведения. Медиатор не организовал предварительную встречу с каждым участником конфликта отдельно, а собрал всех участников конфликта вместе, в связи с чем одной из жертв травли был нанесен психический вред здоровью. Девочка пережила сильнейший стресс, у нее поднялась высокая температура, которая не спадала несколько дней, у ребенка появились деструктивные мысли. Законные представители несовершеннолетней были вынуждены обратиться за помощью к Уполномоченному.
С целью оказания содействия Уполномоченный встретился с законными представителями несовершеннолетних,  дал поручение бюджетному учреждению Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Центр социальной помощи семье и детям «Веста» оказать квалифицированную психологическую  помощь несовершеннолетним в сложившейся ситуации.
Уполномоченным также проведено рабочее совещание с заместителем главы района по социальным вопросам, директором Департамента образования и молодежной политики администрации Нефтеюганского района, начальником отдела территориальной  комиссии по делам несовершеннолетних  и защите их прав, директором образовательной организации, где обучаются несовершеннолетние.
В ходе рабочей встречи Уполномоченным было дано поручение провести детальную проверку организации и оказание медиативной помощи в школе, по результатам проверки Департаментом образования и молодежной политики администрации Нефтеюганского района объявлены выговор директору, заместителю директора по воспитательной работе и педагогу-психологу образовательной организации.
Нередки случаи, когда в ходе образовательного процесса возникает конфликт между учителем и учениками, в неразрешенный конфликт вовлекаются законные представители,  представители  органов и учреждений системы профилактики и защиты их прав, полицейские, представители системы управления  образованием.
В сентябре 2017 года в адрес Уполномоченного обратилась опекун несовершеннолетнего ученика 7 класса из Березовского района. Между учителем и учениками существовал конфликт, который администрация школы не могла разрешить длительное время. Несовершеннолетними данной образовательной организации была совершена  порча имущества, в том числе опекаемым несовершеннолетним.

Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» не говорит об ответственности школы и ответственности обучающихся и их родителей, если имуществу образовательной организации был причинен вред.
За разъяснениями следует обратиться к  Гражданскому кодексу    Российской    Федерации.
Вопросы ответственности обучающихся за вред, причиненный в школе, относят  к  гражданско-правовой ответственности, а  также  вопросы  возмещения  этого  вреда регулируются положениями  гражданского  законодательства. Гражданский кодекс возлагает ответственность за причинение вреда на само лицо, причинившее вред, если не докажет отсутствия своей вины. Но так как в школах обучается большое количество несовершеннолетних  детей, то к ним применяются «особые правила» ответственности за свои поступки и действия.
На момент совершения правонарушения обучающиеся не достигли возраста 
14 лет. Соответственно за вред, причиненный  несовершеннолетними, 


не достигшими четырнадцати лет (малолетними), отвечают их родители (усыновители) или опекуны, если не докажут, что вред возник не по их вине (п. 1 
ст. 1073 ГК РФ). Если же малолетний гражданин причинил вред в то время, когда он временно находился под надзором образовательной или иной организации, обязанной осуществлять за ним надзор, то эта организация отвечает за причиненный вред, если не докажет, что вред возник не по ее вине при осуществлении надзора 
(п. 3 ст. 1073 ГК РФ).
Отсутствие дежурного учителя на этаже, попустительство в ситуации осуществления воспитания или контроля за детьми, безответственное отношение учителя к недопустимым действиям со стороны детей может повлечь за собой порчу школьного имущества.
Когда учащийся, находясь в школе на уроке или перемене, на факультативном занятии или в группе продленного дня, испортил школьное имущество, то в большинстве случаев он/его родители не обязаны будут возмещать вред, так как ребенок должен был находиться под присмотром либо дежурного учителя, либо классного руководителя.
Родители должны будут  возместить вред только в том случае, если школа сможет снять с себя вину за ненадлежащий надзор. Доказать отсутствие вины школе крайне трудно, поэтому ущерб чаще всего возмещает сама школа. Учебное заведение, возместив убытки, причиненные детьми до 14-летнего возраста, в то время, когда они находились под их надзором, вправе взыскать понесенные расходы с тех лиц, которые плохо выполняли свои служебные обязанности по надзору за детьми в соответствии с трудовым законодательством.
Администрация образовательной организации в силу отсутствия правовой грамотности, по факту порчи  имущества школы, написала заявление на  учеников в полицию, в том числе и на опекаемого ребенка. По данному факту в отношении несовершеннолетних было возбуждено уголовное дело
Из представленных в адрес Уполномоченного территориальной комиссией Березовского  района документов следует, что впоследствии на заседании комиссии по данному факту были представлены положительные характеристики из образовательной организации на несовершеннолетних.
В силу возраста ученики не были привлечены к уголовной ответственности, не поставлены на профилактический учет на основании положительных характеристик, в том числе и из образовательной организации, что само по себе уже странно. Школа пишет заявление в полицию на учеников, а потом дает на них положительные характеристики, можно сделать вывод, что школа «разработала» новый метод педагогического  воспитания несовершеннолетних.
Представитель несовершеннолетнего С. была крайне недовольна новым методом воспитания детей в данной школе, в результате чего образовался  еще один конфликт между образовательной организацией и законным представителем.
Изучив все представленные  материалы, Уполномоченный поручил органам системы профилактики и безнадзорности  несовершеннолетних  Березовского района организовать и провести примирительную процедуру с участием всех сторон конфликта, после предпринятых мер удалось разрешить сложившуюся ситуацию в образовательной организации. Законный представитель  несовершеннолетнего в настоящее время избран председателем родительского  комитета школы (класса).
В сентябре 2017 года в адрес Уполномоченного обратилась законный представитель ученика 4 класса г. Нижневартовска. В своем обращении заявитель сообщил, что учитель ее несовершеннолетнего сына груба с ребенком, длительное время унижает его честь и достоинство.
Директору образовательной организации Уполномоченным было дано поручение провести школьную медиацию по разрешению сложившегося конфликта.
После разговора директора с учителем несовершеннолетнего учитель повел себя крайне непрофессионально, позвонив законному представителю ученика и высказав свое негативное отношение к сложившейся ситуации. По факту непрофессионализма учителя образовательной организации в разрешении конфликтной ситуации, а именно нарушения метода школьной медиации и восстановительного подхода системы защиты, помощи и обеспечения гарантий прав и интересов учащихся, Уполномоченным даны поручения Департаменту образования администрации города Нижневартовска:
– организовать и провести работу в образовательной организации по повышению уровня проведения школьной медиации;
– оказать содействие несовершеннолетнему и его законным представителям в переводе в другую образовательную организацию.
Когда несовершеннолетний приступил к образовательному процессу в другой школе, с новым учителем у них сложился демократический стиль общения, в позиции дружественного взаимопонимания. Ребенок с удовольствием стал ходить в школу, выполнять задания учителя.
Разногласия между детьми – обычное явление, в том числе и в школьной жизни. В данном случае учитель не является конфликтующей стороной, однако принять участие в споре между учениками порой необходимо. Причинами конфликтов между учениками могут быть борьба за авторитет; соперничество;  оскорбления; обиды; враждебность к любимым ученикам учителя; личная неприязнь к человеку; симпатия без взаимности; борьба за внимание девочки (мальчика).
В качестве положительного примера работы школьной медиации в ситуации конфликта между учениками можно привести следующий случай.
В ноябре 2017 года в адрес Уполномоченного  обратилась законный представитель ученицы 4 класса МБОУ «СОШ № 12» г. Сургута. В своем обращении заявитель указала, что  между  ее  дочерью и  одноклассником существует конфликт, который длится уже месяц.
Уполномоченным  было дано поручение Департаменту образования администрации города Сургута и территориальной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации города Сургута организовать и провести школьную медиацию с учениками и их законными представителями.
С целью урегулирования  конфликта между учащимися и их законными представителями была разработана программа примирения в соответствии с порядком работы медиатора в восстановительной  модели медиации. В соответствии с планом на подготовительном этапе проведена встреча с законными представителями учащихся, которые дали согласие на проведение примирительных процедур.
По результатам проведенной работы заключено примирительное соглашение между сторонами конфликта, проведена аналитическая беседа с каждой стороной в целях рефлексии результатов медиации.
Классным руководителем проведены игры  на  сплочение школьного коллектива, профилактические беседы, классные часы. В рамках родительского собрания  рассмотрен  вопрос о возрастных особенностях учащихся 4 классов. Взаимодействие с семьей – одна из актуальных и сложных проблем в работе школы и каждого педагога.
С целью повышения взаимодействия семьи и образовательной организации Уполномоченный рекомендует образовательным организациям автономного округа дополнить существующие формы работы с родителями: проводить в рамках родительских собраний обучающие лектории и семинары по детской педагогике и психологии с привлечением специалистов различных ведомств (практикующих психологов, педагогов сузов и вузов кафедры педагогики и психологии), активизировать работу родительских клубов и др.
Уполномоченный настоятельно рекомендует руководителям органов управления образованием городских округов и муниципальных районов Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, руководителям образовательных организаций принять меры для повышения качества и эффективности уровня работы школьных служб медиации, квалификации специалистов, осуществляющих школьную медиацию, уровня заинтересованности в разрешении конфликта, с учетом интересов всех сторон.
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАВ И ЗАКОННЫХ 
ИНТЕРЕСОВ ДЕТЕЙ ИЗ ЧИСЛА КОРЕННЫХ МАЛОЧИСЛЕННЫХ НАРОДОВ СЕВЕРА, 
В ТОМ ЧИСЛЕ
НА СОХРАНЕНИЕ РОДНОГО ЯЗЫКА И ТРАДИЦИОННОЙ КУЛЬТУРЫ
Ханты-Мансийский автономный округ – Югра – один из ведущих субъектов  Российской Федерации по уровню социально-экономического развития коренных малочисленных народов Севера, а также по уровню нормативного правового регулирования в области развития коренных народов.
В современных условиях система образования гарантирует защиту и развитие этнокультурных особенностей и традиций народов России в условиях многонационального государства.
В Югре, как и в прошлые годы, зарегистрировано 475 территорий традиционного природопользования (далее – ТТП) регионального значения. Общая площадь ТТП составляет 13 272,4 тыс. га – это практически 24% от общей площади территории Югры.
ТТП зарегистрированы в 9 муниципальных образованиях (Белоярский, Березовский, Кондинский, Нефтеюганский, Нижневартовский, Октябрьский, Советский, Сургутский, Ханты-Мансийский районы).
По состоянию на 31 декабря 2017 года в реестре уполномоченного органа исполнительной государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа – Югры содержатся сведения о 4 546 субъектах права, что на 1% выше показателя
2016 года (2016 – 4 538) и на 1,8% выше показателя 2015 года (2015 – 4 462).
Очень важно отметить тот факт, что основной показатель, характеризующий социальное положение коренных малочисленных народов, заключается в положительной динамике демографических процессов.
На ТТП увеличивается количество зарегистрированного  детского населения. Так, по данным Департамента недропользования и природных ресурсов Ханты-Мансийского автономного округа – Югры (Депнедра и природных ресурсов Югры), количество детей в возрасте от 0 до 18 лет на 31.12.2017 на ТТП составляет 1 567 детей (2016 год – 1 534 ребенка, 2015 год – 1 513).
Положительная динамика наблюдается в 2017 году по увеличению количества детей в возрасте от 0 до 9 лет – 913 человек (2016 год – 789 детей, 2015 год – 796).
Увеличение детского населения из числа коренных народов Севера подтверждает факт того, что в Югре на протяжении многих лет проводится целенаправленная политика, которая направлена в том числе на обеспечение повышения качества жизни  коренного  населения  и на создание условий для сохранения наследия, развития и популяризации языков, культуры, фольклора, ремесел и искусств.
Гражданам Российской Федерации гарантировано  право на изучение родного языка и данное право обеспечивается созданием соответствующих образовательных организаций, классов, групп, а также условий  для их функционирования.
Одна из основных задач системы образования в Югре – создание условий для изучения родного языка и предметов этнокультурной направленности в образовательных организациях.
С этой целью в автономном округе создана правовая база, устанавливающая меры поддержки органами государственной власти и органами местного самоуправления муниципальных образований автономного округа изучения национальных (родных) языков коренных малочисленных народов Севера (ханты, манси, ненцы).
В 2017 году изучение родного языка осуществлялось в образовательных организациях:
в 10 детских садах (Белоярский, Березовский, Нижневартовский, Кондинский, Ханты-Мансийский районы), изучают родной язык 263 ребенка;
в 28 школах (Белоярский, Березовский, Нефтеюганский, Нижневартовский, Сургутский, Кондинский, Октябрьский, Ханты-Мансийский районы) изучают родные языки КМНС (1 668 учащихся), из них:
язык ханты (казымский, сургутский, ваховский диалекты) – в 17 школах;
язык манси – в 11 школах;
ненецкий язык – в 1 школе.
Изучение родного языка введено также в 4 учреждениях дополнительного образования (г. Ханты-Мансийск, Березовский район).
Помимо уроков родного языка, в школах введены учебные предметы региональной и  этнокультурной направленности, созданы национальные музеи, изучаются особенности рыбалки, охоты, оленеводства, национальных  праздников, национальных видов спорта.
Расширяется система конкурсных мероприятий, направленных на сохранение традиционной культуры коренных малочисленных народов Севера.
Отрадно отметить, что набирает обороты «Фронтальный диктант на хантыйском, мансийском и ненецком языках», который проводится в Международный день родного языка. В 2017 году данное мероприятие проводилось уже на 39 площадках (в 2016 году – 36 площадок, в 2015 – 24).

Традиционно к проведению диктанта присоединились: Ямало-Ненецкий автономный округ (п. Овгорт, Шурышкарский район); г. Санкт-Петербург; Свердловская область (г. Ивдель); Германия (г. Мюнхен). Всего в диктанте на родных языках в 2017 году приняли участие 544 человека.
Большое внимание уделяется проводимым  конкурсным мероприятиям для обучающихся:
олимпиада школьников Ханты-Мансийского автономного округа – Югры по родным языкам и литературе коренных малочисленных народов Севера. По итогам регионального этапа определено 6 победителей и призеров;
«Литературные места Югры» (на лучшее сочинение/рассказ  о месте на территории Югры, которое связано с литературой, автором или его произведением, написанное на русском языке или родном языке коренных малочисленных народов Севера), 186 участников;
«Югра литературная» (конкурс синквейнов), 245 участников;
«Голоса книг писателей Югры» (на лучшее озвучивание произведений югорских авторов на родных или русском языках), 426 участников;
«Угорское наследие» (конкурс исследовательских работ среди обучающихся младшего и среднего школьного возраста), 104 участника.
С целью изучения  традиций  народов Севера для детей и всех жителей Югры бюджетным учреждением Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Обско-угорский институт прикладных исследований и разработок» на интернет-


платформе пополняются электронные ресурсы по родным языкам коренных малочисленных народов Севера.
Для изучения культурного наследия ханты, манси и лесных ненцев создан электронный депозитарий, электронная библиотека, в которую включены издания по языку и культуре коренных малочисленных народов Севера, проживающих в Югре, в том числе на родных языках коренных малочисленных народов Севера.
Ознакомиться с литературной историей Югры ребята могут через информационный ресурс «Литературная карта Югры», который создан в 2015 году и постоянно пополняется. На данном ресурсе ребята знакомятся с произведениями писателей ханты, манси и ненцев: Еремея Айпина, Марии Вагатовой, Ювана Шесталова, Андрея Тарханова, Юрия Вэллы и других именитых югорских авторов.
С целью сохранения культуры, самобытного образа жизни  коренных малочисленных народов Севера на территории их  жизнедеятельности систематически планируются и проводятся научно-исследовательские, организационно-методические, культурно-массовые мероприятия с привлечением носителей  традиционной культуры и независимых экспертов.

Ежегодно в округе с участием детей проводятся  праздники коренных малочисленных народов Севера: «Вороний день», «Праздник Охотника и Оленевода», «Праздник Обласа», национальный праздник благодарения природы «Дары земли пимской», детский праздник «Вурщик хатл – День Трясогузки», «Тылащ Пори» – приношение Луне, «В гостях у Вит Хона» – праздник воды, обряд поклонения «Водному Духу», осенний праздник «Проводы лебедя», «День рыбака», ритуальный праздник «Медвежьи игрища», Межрегиональный фестиваль-конкурс финно-угорских фольклорных коллективов «Живущие по солнцу».
В Югре ведутся реестр фольклорных коллективов обско-угорских народов, реестр центров национальных культур, реестр национально-культурных автономий и национальных культурных организаций.
С 2014 года в данный Реестр включены 45 объектов:  из г. Ханты-Мансийска – 29, г. Пыть-Яха – 3, Белоярского района – 6, Кондинского района – 3; Нижневартовского района – 2, Березовского района – 1, Сургутского района – 1.
На базе учреждений культуры работают кружки, секции, клубные формирования, участниками которых являются более 17 тысяч детей и молодежи, из них более 1,6 тысячи из числа коренных малочисленных народов Севера. Действу- ют фольклорные и самодеятельные коллективы,  проводятся  мероприятия,  мастер-классы, посвященные культуре коренных малочисленных народов Севера, реализуются программы по этнотуризму, игровые программы для детей, тематические вечера с дегустацией национальной кухни, тематические выставки, культурно-образовательные проекты.
Необходимо особо отметить, что в Югре более 10 лет функционирует фольклорная школа М.К. Волдиной, где реализуется проект, в рамках которого проводятся занятия для детей в форме клубов для детей дошкольных учреждений и общеобразовательных школ. В 2015–2017 годах в Фольклорной школе проведены циклы программ: «Звуки природы», «Традиционные игры и забавы», «Мудрость народных сказок».
Государственные и муниципальные этнографические музеи вносят весомый вклад в сохранение самобытной культуры коренных народов Севера. Основными инструментами и формами их работы, направленными на формирование уважительного чувства к традициям народов ханты и манси, являются тематические и передвижные выставки, экскурсии, образовательно-просветительские и игровые 


программы, лекции,  мастер-классы, циклично-годовые обрядовые праздники, тематические вечера, презентации, акции, экспедиции и др.
Следует отметить, что работа с детской аудиторией считается приоритетной для бюджетного учреждения автономного округа «Государственный художественный музей».
Ежегодно реализуется культурно-образовательный  проект «Музей – детям». Проектом предусмотрена работа во взаимодействии со школами и дошкольными учреждениями по музейно-образовательным программам: «Мир музея», «Урок в музее», «Музей – школе», «Календарный праздник в музее». Филиалы музея участвуют в реализации проекта с музейно-образовательными  программами
«Дом-музей встречает друзей!» и «Уроки творчества: рисуем с Райшевым».
Важно отметить реализацию в округе проекта «Окружная школа мастеров по изготовлению и обучению игре на музыкальных инструментах обско-угорских народов», который направлен на вовлечение детей в процесс сохранения и раз- вития инструментальной музыки обско-угорских народов.
Библиотечное обслуживание детского населения из числа коренных народов Севера осуществляют все общедоступные библиотеки, количество которых составляет – 224. Библиотеки осуществляют работу, направленную на развитие и популяризацию, сохранение самобытной культуры, искусства, творчества мало численных народов Севера.
Уполномоченный отмечает, что важно и в дальнейшем развивать направление деятельности в области удовлетворения этнокультурных образовательных потребностей коренных народов (ханты и манси, ненцев), формирования   этнокультурной самоидентификации учащихся, подготовки к жизни в социуме; формирования синхронного двуязычия в условиях максимально раннего включения в процесс освоения родного языка.
Ежегодно в докладах  «О соблюдении прав, свобод и законных интересов ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» Уполномоченным освещались  вопросы качества созданных условий для обучения, воспитания и проживания детей, в том числе коренных малочисленных  народов Севера в пришкольных интернатах.
В течение 2017 года продолжена работа в данном направлении и с целью изучения условий воспитания, проживания, обучения в них несовершеннолетних детей были организованы выезды в образовательные  учреждения автономного округа с пришкольными интернатами (МАОУ Белоярского района «Средняя общеобразовательная  школа с. Казым», МБОУ «Варьеганская  общеобразовательная средняя школа» Нижневартовского района, МБОУ «Угутская средняя общеобразовательная  школа» и МБОУ  «Русскинская средняя общеобразовательная школа» Сургутского района).
В целях обеспечения прав детей из числа коренных малочисленных  народов Севера на образование, свободы выбора получения образования согласно склонностям и потребностям, создание условий для самореализации,  свободного  развития способностей, включая предоставление  права выбора форм получения образования, форм обучения, общеобразовательными организациями, имеющими интернат, заместителем Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры В.С. Кольцовым в  2017 году  издано распоряжение «О подготовке комплексных мер (”дорожной карты”) по повышению качества образования и качества условий проживания детей в  общеобразовательных организациях,  имеющих интернат», организован выезд групп экспертов в общеобразовательные организации, имеющие интернат.
К  изучению качества образования и  качества условий проживания детей в общеобразовательных организациях,  имеющих интернат, и подготовке предложений по их совершенствованию  привлечены 69 экспертов из числа представителей  органов государственной власти Югры, муниципальных органов, осуществляющих управление в сфере образования сотрудников учреждений, подведомственных исполнительным органам государственной  власти автономного округа (Обско-угорский институт прикладных исследований и разработок, Институт развития образования, Сургутский государственный педагогический университет и другие).
Эксперты посетили 17 школ с пришкольными интернатами, расположенными в местах традиционного проживания и традиционной хозяйственной деятельности коренных народов, включая: 14 муниципальных школ с пришкольными интернатами 5 муниципальных районов, 3 государственные  школы-интерната  для обучающихся  с ограниченными возможностями здоровья.
По итогам изучения ситуации подготовлен комплекс мер («дорожная карта») по повышению качества образования и качества условий проживания детей в общеобразовательных организациях, имеющих интернат, на период до 2020 года.
Комплекс мер прошел общественное обсуждение в апреле 2017 года на круглом столе в режиме видеоконференции с подключением студий Белоярского, Березовского, Нижневартовского, Октябрьского, Сургутского, Ханты-Мансийского районов.
В обсуждении приняли участие члены Ассамблеи представителей коренных малочисленных народов Севера Думы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и помощники депутатов; руководитель Управления Роспотребнадзора по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре; представители исполнительных органов государственной власти Югры и общественных организаций.
В этой связи Уполномоченный отмечает, что в связи с проведенной работой по изучению безопасных условий проживания детей, в том числе коренных малочисленных народов Севера, в интернатных учреждениях и принятием  «дорожной карты» по повышению качества образования и качества условий проживания детей в общеобразовательных организациях, имеющих интернат, предстоит большая  совместная работа органов власти всех уровней совместно с общественностью и коренными жителями Югры, направленная на повышение качества жизни детского населения, сохранение уникальной традиционной культуры, самобытности коренных народов, право их на образование в соответствии с их обычаями и традициями.
ЗАЩИТА ДЕТЕЙ ОТ ПРЕСТУПНЫХ ПОСЯГАТЕЛЬСТВ
Согласно Конституции Российской Федерации материнство и детство находятся под защитой государства. Статья 7 Всемирной декларации прав человека гласит: «Все люди равны перед законом и имеют право, без всякого различия, на равную защиту закона. Все люди имеют право на равную защиту от какой бы то ни  было дискриминации, нарушающей настоящую Декларацию, и от какого бы то ни  было подстрекательства  к  такой дискриминации».
В соответствии с Принципом 9 Декларации прав ребенка ООН от 20.11.1959 ребенок должен быть защищен от всех форм небрежного отношения, жестокости и эксплуатации.
Все указанные положения закреплены и в законодательстве Российской Федерации, что обязывает органы власти, специалистов различных ведомств, общественность, в том числе родительскую, предпринимать все необходимые меры по профилактике преступных посягательств и обеспечению безопасности детей в любой сфере их жизнедеятельности.
Уже более  полугода  в одном из центров помощи детям, оставшимся без попечения родителей, проживает девочка Р., признанная потерпевшей по признакам преступления, предусмотренного одной из статей главы 18 «Преступления против половой неприкосновенности и половой свободы личности» Уголовного кодекса Российской Федерации.
В ходе работы с документами Уполномоченным было установлено, что в течение четырех предыдущих лет девочка, проживающая  с мамой, девять раз меняла место жительства, перемещаясь в пределах территории автономного округа, последнее место нахождения – небольшое село, в котором ранее семья уже проживала.
Мать девочки надлежащих условий для содержания, воспитания и безопасности дочери не создавала: чаще всего семья проживала в малоприспособленных для проживания помещениях, которые предоставлял работодатель матери. Девочка часто приходила в школу неопрятной, с неподготовленными уроками, что становилось предметом особого внимания учителей и социальных педагогов.
В ряде случаев ситуация попадала в поле зрения территориальных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав, и тогда мама и дочь незамедлительно меняли место жительства.
Указанная ситуация, до момента установления факта совершения в отношении девочки преступного деяния, ни по одному месту жительства не была про- анализирована, как требующая внимания и социально-психологического сопровождения.
В настоящее время мать Р. от предложенного ей жилого помещения в другом населенным пункте отказалась, что не соответствует в сложившейся ситуации интересам ее дочери.

Учитывая то, что мать девочки в течение ряда лет не обеспечивала надлежащую без- опасность и контроль, допуская создание условий, в которых стало возможным совершение преступления против половой не- прикосновенности, заведомо оставляя без помощи дочь, находящуюся в опасном для жизни или здоровья состоянии и лишенную возможности принять меры к  самосохранению по малолетству, когда была обязана иметь о ней заботу, администрация учреждения, защищая права ребенка, обратилась в следственное управление Следственного комитета России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре с просьбой о рассмотрении вопроса о возможности привлечения матери к уголовной ответственности по признакам преступления, предусмотренного статьей 125 Уголовного кодекса.
Особого внимания, как показывает анализ статистических данных, ежемесячно предоставляемых Уполномоченному Информационным центром УМВД России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре (далее – Информационный центр) для анализа обращений граждан за оказанием содействия в защите прав детей, требует вопрос обеспечения безопасности  детей в семьях, где дети воспитываются отчимами либо мачехами.
Проблема неоднократно была обозначена Уполномоченным  как требующая внимания и сопровождения и в предыдущих докладах.
Благополучно  для девочки-подростка, 2005 г.р., закончилась крайне сложная ситуация, о которой впервые стало известно в 2015 году в г. Сургуте, обозначенная ранее Уполномоченным в Докладе за 2016 год.
Проживающая с матерью и отчимом несовершеннолетняя девочка в течение нескольких лет  неоднократно подвергалась  сексуальным  домогательствам со стороны отчима, а со стороны матери – телесным наказаниям за то, что просила мать о помощи.
В 2016 году по результатам расследования в отношении отчима было возбуждено уголовное  дело по статьям 116 и 132 Уголовного кодекса Российской Федерации (далее – Уголовный кодекс).
В отношении матери, учитывая опасность оставления в семье, вынесено решение суда об ограничении родительских прав.
После вынесения судом указанного  решения мать осознанно перестала каким-либо  образом участвовать в  воспитании  и  содержании девочки и, напротив,  оказывала на  ребенка  давление, пытаясь защитить насильника, а затем потребовала вернуть девочку ей на воспитание.
Только в 2017 году при тесном взаимодействии Уполномоченного  с Управлением опеки и попечительства администрации города Сургута, принявшим все возможные меры для защиты ребенка, права девочки удалось отстоять. Принятое Сургутским городским судом 20.09.2017 решение о лишении матери родительских прав было оспорено матерью и оставлено судом апелляционной инстанции, с учетом интересов ребенка, в силе.
Однако открытым остается вопрос о том, почему мать не понесла никакого наказания за то, что не обеспечила ребенку безопасные условия проживания в семье и, более того, способствовала и потворствовала совершению преступления против половой неприкосновенности девочки со стороны отчима.
В настоящее время несовершеннолетняя проживает с бабушкой, хорошо учится, занимается в танцевальном  коллективе и,  самое главное, говорит  о  том,  что больше ничего не боится и верит в то, что все в ее жизни будет хорошо.
Расследование уголовного  дела в отношении ее отчима продолжается.
Учитывая необходимость привлечения внимания гражданского  общества к проблеме обеспечения безопасности детей от посягательств на жизнь и здоровье во всех сферах жизнедеятельности, Уполномоченным  начиная с 2014 года проводится ежемесячный мониторинг статистических данных о преступлениях, совершаемых на территории автономного округа против личности несовершеннолетних, в том числе против их половой неприкосновенности.
Согласно сведениям Информационного центра, если в 2017 году количество преступлений в отношении несовершеннолетних в целом, включая преступления имущественного характера, вновь снизилось, то количество преступлений в отношении половой неприкосновенности  несовершеннолетних по-прежнему, увеличивается.
В 2014 и 2015 годах в автономном округе преступлений против личности несовершеннолетних,  подпадающих под действие Уголовного  кодекса Российской Федерации (далее  – Уголовный кодекс), было зарегистрировано – 559, в 2016 году – 515, в 2017 году таких преступлений зарегистрировано – 355. Однако дополнительно следует учесть те деяния, которые согласно изменениям, внесенным в статью 116 Уголовного кодекса «Побои» Федеральным законом от 03.07.2016 
№ 323-ФЗ «О внесении изменений в Уголовный кодекс Российской Федерации и Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации по вопросам совершенствования оснований и порядка освобождения от уголовной ответственности», попали под действие статьи 6.1.1 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях «Побои», а также преступления, совершенные по статье 116.1 «Нанесение побоев лицом, подвергнутым административному наказанию» Уголовного кодекса.
Согласно сведениям, предоставленным муниципальными образованиями автономного округа, в 2016 году зарегистрировано – 20, а в 2017 – 118 административных правонарушений по статье 6.1.1 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях (далее – Кодекс об административных правонарушениях), а также возбуждено в 2016 году – 0 и в 2017 – 8 уголовных дел по статье 116.1 Уголовного кодекса.
С 63 в 2014 году до 149 в 2019 году, по сведениям Информационного центра, увеличилось количество уголовных дел, возбужденных в автономном округе по признакам преступлений,  предусмотренных  статьями главы 18 «Преступления против половой неприкосновенности и половой свободы личности» Уголовного кодекса.Данные статистического учета за 2014–2017 годы указывают на постоянный рост количества преступлений в отношении несовершеннолетних по ряду статей указанной главы Уголовного  кодекса категории:
	№
	Статьи Главы 18 Уголовного кодекса
Российской Федерации:
	2014 г.
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	1
	Статья 131. Изнасилование
	9
	20
	27
	11

	2
	Статья 132. Насильственные действия сексуального характера
	23
	31
	50
	58

	3
	Статья 133. Понуждение к действиям сексуального характера
	1
	0
	2
	0

	4
	Статья 134. Половое сношение и иные действия сексуального характера с лицом, не достигшим шестнадцатилетнего возраста
	26
	49
	49
	51

	5
	Статья 135. Развратные действия
	4
	15
	10
	29

	6
	Итого
	
	63
	115
	138
	149


Рост количества преступлений наблюдается в городах Нижнеартовск (с 17 до 27), Мегион (с 1 до 8), Сургут (с 14 до 21), Нефтеюганск (с 6 до 17), Ханты-Мансийск 
(с 0 до 17), Березовском районе (с 4 до 6).
Отдельно следует отметить, что согласно сведениям Информационного центра, предоставленным Уполномоченному в рамках указанного выше мониторинга, в ходе подготовки на- стоящего доклада за январь-февраль 2018 года по указанным статьям зарегистрировано 18 преступлений, в том числе по статье 132 «Насильственные действия сексуального характера» – 8 преступлений, 5 из них совершены в Нижневартовском районе.
Учитывая особую социальную значимость вопроса в соответствии с  становлением Совета Федерации от 22.11.2017 № 461-СФ, в декабре 2017 года приступила к деятельности  рабочая группа Совета Федерации по совершенствованию мер, направленных на пресечение посягательств на половую неприкосновенность, первое заседание которой провела заместитель председателя Комитета Совета Федерации  по конституционному законодательству и государственному  строительству Елена Мизулина.
В ходе работы были рассмотрены законодательные предложения, рекомендуемые для реализации  при подготовке законопроектов с целью защиты детей от преступлений подобного характера, отмечена важность ужесточения наказания за развратные действия, а также распространение детской порнографии, совершенные с использованием информационно-телекоммуникационных сетей.
По инициативе следственного управления Следственного комитета России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре и Уполномоченного, в соответствии с решением окружной комиссии по делам несовершеннолетних  и защите их прав от 24 декабря 2014 года подготовлен и принят четырехсторонний приказ следственного комитета Следственного управления России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Управления Министерства внутренних дел России  по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, Департамента образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 17.03.2015 № 20/201/148-р/282 «О порядке межведомственного взаимодействия при проведении следственных, иных процессуальных действий с участием несовершеннолетних» (далее – Приказ).
Неоднократно в ходе проверок по обращениям граждан  Уполномоченным было выявлено, что  приказ  не исполняется должным образом специалистами в муниципалитетах, что снижает как эффективность проведения следственными органами процедуры дознания, так и эффективность защиты прав детей, пострадавших  от преступных действий, при проведении следственных действий, а также в посттравматический период.
Не организована на должном уровне работа по превентивному выявлению первых признаков преступных посягательств, совершаемых против личности несовершеннолетних,  в том числе против их половой  неприкосновенности, с использованием при этом возможности «дружественных  детям» помещений и специальных методик, предназначенных для раннего выявления признаков и проявлений наличия в отношении ребенка жестокости и насилия.
Только в единичных случаях используются возможности «дружественных детям» помещений в процессе проведения следственных действий, при этом следует отметить, что инициативу в указанных случаях обязаны проявлять представители всех заинтересованных  ведомств: сотрудники органов дознания и следствия в целях сокращения сроков расследования, привлеченные в качестве специалистов сотрудники учреждений здравоохранения, образования и социальной защиты в целях создания для работы с ребенком условий, позволяющих избежать психотравмы и максимально комфортных для ребенка.
Дети, подвергшиеся (а порой это продолжается и после обращения за помощью) насилию, жестокому обращению во всех его проявлениях, а также их близкие родственники, часто не знающие, как правильно вести себя после того, как факты насилия в отношении ребенка стали известны, в каждом случае нуждаются в социально-психологической помощи и сопровождении.
Для оказания такой помощи, которая убедительно и аргументированно должна быть предложена каждой семье, вновь незаменимы помещения, «дружественные детям». Однако их возможности в указанных целях также используются крайне редко.
В декабре 2015 года Комиссией по делам несовершеннолетних  и защите их прав при Правительстве Ханты-Мансийского автономного округа – Югры был разработан комплекс мер по устранению причин и условий, способствующих совершению преступлений в отношении несовершеннолетних,  а также повышению эффективности реализации Приказа, которым органам и учреждениям системы профилактики в целях профилактики исключения случаев жестокого обращения и насилия в отношении детей поручена реализация комплекса превентивных мер информационного характера, в том числе систематическое проведение разъяснительной работы в образовательных учреждениях: проведение с приглашением сотрудников отделов следственного управления, органов внутренних дел, психологов,  представителей общественных организаций  родительских собраний, классных часов, тренингов и бесед и далее.
Эффективность указанной работы, учитывая имеющуюся в распоряжении Уполномоченного информацию, представляется крайне низкой.
Сведения о реализации Приказа в муниципальных образованиях приведены в следующей таблице:
	№
	Муниципальное образование
	Возбуждено уголовных дел
о преступлениях, совершенных против личности несовершенно- летних, админи- стративных  дел по статье 6.1.1 КоАП в 2017 году
	Органи- зовано социально- психоло- гическое сопрово- ждение (из столбца 2)
	Количество случаев, в которых были задействова- ны кабинеты, дружествен- ные к детям,
в 2017 году
(из столбца 2)
	Сведения о месте нахождения кабинета, дружественного
к детям

	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Сургут
	54
	17
	0
	оборудован на базе
БУ ХМАО – Югры «Зазеркалье»

	2
	Нижневартовск
	94
	13
	5
	оборудован на базе
БУ ХМАО – Югры «Кордея»

	3
	Нефтеюганск
	44
	28
	0
	могут быть использованы кабинеты на базе образова- тельных учреждений

	4
	Нягань
	
	25
	12
	0
	сведения отсутствуют

	5
	Мегион
	
	27
	0
	0
	сведения отсутствуют

	6
	Лангепас
	26
	25
	сведения отсутствуют
	оборудован на базе
БУ ХМАО – Югры «Виктория»

	7
	Радужный
	2
	1
	0
	кабинет отсутствует

	8
	Когалым
	11
	8
	сведения отсутствуют
	сведения отсутствуют

	9
	Ханты-Мансийск
	33
	10
	0
	кабинет отсутствует

	10
	Пыть-Ях
	16
	8
	0
	сведения отсутствуют

	11
	Урай
	
	10
	0
	1
	оборудован на базе
БУ ХМАО – Югры «Зина»

	12
	Югорск
	
	15
	12
	0
	могут быть использованы кабинеты на базе
БУ ХМАО – Югры «Сфера»
и «Солнышко»

	13
	Покачи
	
	0
	0
	0
	могут быть использованы кабинеты на базе образова- тельных организаций

	14
	Сургутский район
	30
	19
	3
	оборудован на базе
БУ ХМАО – Югры «Зазеркалье»

	15
	Нижневартов- ский район
	13
	1
	0
	могут быть использованы кабинеты на базе образова- тельных организаций

	16
	Белоярский район
	17
	2
	0
	оборудован на базе БУ
ХМАО – Югры «Милосердие»

	17
	Березовский район
	20
	2
	2
	оборудован на базе БУ ХМАО – Югры «Альянс»

	18
	Нефтеюганский район
	4
	1
	0
	на базе НР МОБУ «Центр развития детей и юношества»

	19
	Кондинский район
	7
	0
	0
	могут быть использованы кабинеты на базе образова- тельных организаций

	20
	Советский район
	14
	сведения отсутствуют
	0
	сведения отсутствуют

	21
	Октябрьский район
	10
	4
	0
	сведения отсутствуют

	22
	Ханты-Мансий- ский район
	3
	2
	1
	сведения отсутствуют

	
	Всего
	466
	165
	12
	6


Таким образом, в 2017 году 466 детей и их родителей нуждались в психологической помощи или поддержке, однако получили ее только 165 из них, при наличии возможности использования кабинетов, «дружественных к  детям», как минимум в 13 муниципальных образованиях автономного округа. Только в отношении 12 детей из 466 процедура дознания была проведена с учетом имеющихся возможностей, а также положений Уголовного кодекса, то есть с учетом щадящего и бережного для пострадавшего  ребенка подхода.
Учитывая постоянное увеличение числа детей, пострадавших от преступных посягательств, а также предполагая, что определенная часть проблем остается невыявленной, Уполномоченный обращает внимание всего гражданского общества на необходимость заботливого и доброжелательного отношения к детям во всех сферах их жизнедеятельности. Помощь, оказанная своевременно, позволит защитить каждого ребенка, пострадавшего либо систематически подвергающегося жестокости и насилию.
Федеральным  законом от 03.07.2016 № 323-ФЗ «О внесении изменений в Уголовный кодекс Российской Федерации и Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации по вопросам совершенствования оснований и порядка освобождения от уголовной  ответственности»  (далее – Федеральный закон 
№ 323-Ф) была частично декриминализирована  статья 116 «Побои» Уголовного кодекса Российской Федерации, в результате чего санкция для привлечения к ответственности за побои была распределена  между статьей 6.1.1 «Побои» Кодекса об административных правонарушениях и статьями 116 и 116.1 «Нанесение побоев лицом, подвергнутым административному наказанию» Уголовного кодекса.
Нанесение побоев или совершение иных насильственных действий, причинивших физическую боль, но не повлекших последствий, указанных в статье 115 «Умышленное причинение легкого  вреда здоровью» Уголовного  кодекса, в  случае если эти  действия не содержат уголовно наказуемого  деяния, законодатель  отнес к административным правонарушениям – статья 6.1.1 Кодекса об административных правонарушениях.
В настоящее  время названные действия содержат основания для привлечения к уголовной ответственности только тогда, когда в действиях правонарушителя отсутствуют признаки состава преступления, предусмотренного статьей 116 Уголовного кодекса, и это лицо ранее привлекалось к административной ответственности за аналогичное деяние.
То есть законодатель предупреждает лицо, совершившее побои в первый раз, о недопустимости повторного совершения новых аналогичных правонарушений под страхом применения мер государственного принуждения, предусмотренных статьей 116.1 Уголовного кодекса, которая предусматривает уголовную ответственность за нанесение побоев лицом, ранее подвергнутым административному наказанию за аналогичное деяние.
Итоги первого года действия закона о декриминализации побоев, в том числе последствия исключения из Уголовного кодекса Российской Федерации нормы о побоях в отношении членов семьи, стали предметом обсуждения участниками круглого стола 01.03.2018 в Общественной палате Российской Федерации.
Первый заместитель председателя Комиссии Общественной  палаты Российской Федерации по безопасности и взаимодействию с ОНК Владимир Ильич Винницкий, модератор встречи, отметил, что декриминализация побоев существенно изменила практику  работы судебной системы правоохранительных органов и организаций, отвечающих за профилактику преступлений в социальной сфере.
В ходе заседания сторонники декриминализации говорили о том, что необходимо предоставлять возможность родителям самостоятельно  решать вопросы воспитания детей, и излишнее вмешательство в дела семьи недопустимо, противники, напротив, отмечали, что уголовную ответственность необходимо воз- вращать, а агрессоров наказывать.
Все участники обсуждения отмечали и необходимость широкого применения профилактических мер. Например, в случае вмешательства в трудную ситуацию профессионала-психолога насилие можно предотвратить или даже остановить.
Представитель  Следственного  комитета Российской Федерации поддержал противников декриминализации побоев: «Мы остаемся на этой позиции. Большинство детских смертей связано с домашним насилием. Никто из тех родителей, кто бил детей, не хотел изначально их убить, а начинается все с побоев».
По итогам работы круглого стола участниками  было принято решение о дальнейшем изучении вопроса и необходимости реализации комплексного подхода к борьбе с насилием в семье.

Сведения о совершении преступлений в отношении несовершеннолетних по статьям 116 и 116.1 Уголовного кодекса Российской Федерации, по статье 6.1.1 Кодекса об административных правонарушениях Российской Федерации приведены в следующей таблице:
	№
	Муниципальное образование
	Возбуждено уголовных дел
о преступлениях в отношении несовершеннолетних по статьям
116 и 116.1 УК РФ и по статье
6.1.1 КоАП в 2016 году
	Возбуждено уголовных дел
о преступлениях в отношении несовершеннолетних по статьям 116 и
116.1 УК РФ и по статье 6.1.1 КоАП в
2016 году

	
	
	статья
116
	статья
116.1
	статья
6.1.1
	всего
	статья
116
	статья
116.1
	статья
6.1.1
	всего

	1
	Сургут
	13
	0
	0
	13
	1
	0
	3
	4

	2
	Нижневартовск
	49
	0
	3
	52
	5
	1
	19
	25

	3
	Нефтеюганск
	11
	0
	6
	17
	3
	2
	14
	19

	4
	Нягань
	30
	0
	2
	32
	4
	1
	2
	7

	5
	Мегион
	10
	0
	2
	12
	2
	0
	9
	11

	6
	Лангепас
	5
	0
	4
	9
	1
	0
	20
	21

	7
	Радужный
	2
	0
	0
	2
	0
	0
	2
	2

	8
	Когалым
	3
	0
	0
	3
	1
	0
	1
	2

	9
	Ханты-Мансийск
	8
	0
	0
	8
	3
	0
	7
	10

	10
	Пыть-Ях
	9
	0
	0
	9
	0
	0
	4
	4

	11
	Урай
	12
	0
	0
	12
	0
	0
	0
	0

	12
	Югорск
	6
	0
	0
	6
	1
	1
	3
	5

	13
	Покачи
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	14
	Сургутский район
	20
	0
	0
	20
	1
	0
	0
	1

	15
	Нижневартовский район
	9
	0
	0
	9
	0
	0
	4
	4

	16
	Белоярский район
	6
	0
	1
	7
	1
	0
	11
	12

	17
	Березовский район
	7
	0
	2
	9
	1
	1
	7
	9

	18
	Нефтеюганский район
	6
	0
	0
	6
	0
	0
	1
	1

	19
	Кондинский район
	3
	0
	0
	3
	0
	0
	7
	7

	20
	Советский район
	8
	0
	0
	8
	0
	0
	4
	4

	21
	Октябрьский район
	3
	0
	0
	3
	0
	0
	0
	0

	22
	Ханты-Мансийский район
	2
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0

	
	Всего
	222
	0
	20
	242
	24
	6
	122
	127


Таким образом, в 2016 году уголовные и административные  дела были возбуждены в отношении 223 случаев преступных деяний в отношении несовершеннолетних, в 2017 году – в отношении 127.
Сколько из них окончены судебным производством, учитывая длительные сроки рассмотрения, оценить сложно, но вопрос о том, в связи с чем так значительно сократилось количество обращений граждан за помощью, остается открытым.
ЗДРАВООХРАНЕНИЕ, 
ДРУЖЕСТВЕННОЕ К ДЕТЯМ
В настоящее  время права пациентов медицинских организаций, в том числе несовершеннолетних, достаточно четко регламентированы на законодательном уровне, но проблемы с их фактической реализацией по-прежнему остаются. Медицинские работники, к сожалению, правила соблюдают не  всегда, в ряде случаев отказываются признавать допущенные ошибки.
Права пациентов и врачей – это два различных свода правил, в ряде случаев противоположно  направленных друг другу, но всегда стоит помнить, что человек, приходя в клинику, становится зависимым от служителей Гиппократа, его жизнь и здоровье целиком в их руках, а родители детей, доверяя врачам самое дорогое – своего ребенка, хотят быть уверены в доброте и отзывчивости каждого человека в белом халате.
В 2017 году в адрес Уполномоченного  поступили 94 обращения, касающиеся сферы здравоохранения, в 2016 таких обращений было 116.
Несмотря на ежегодные рекомендации Уполномоченного о регулярном проведении для врачей и медицинского персонала специальных обучающих семинаров по соблюдению медицинской этики и деонтологии,  анализ поступивших обращений показывает, что по-прежнему лидирующую позицию занимают вопросы, касающиеся недоброжелательного и незаинтересованного отношения медицинского персонала к  маленьким пациентам и их законным представителям.
Так, в ходе рабочей поездки в Кондинский район Уполномоченным среди вопросов, обозначенных гражданами, обратившимися на личный прием, в отдельную группу  выделены  обращения и жалобы, касающиеся деятельности  медицинского  персонала БУ «Кондинская районная больница»: грубое отношение врачей к пациентам, трудности заявителей  при оформлении справок, подтверждающих заболевание ребенка, формальное отношение при проведении  медицинских  осмотров детей из числа детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, трудности при оформлении доку- ментов для прохождения  медико-социальной  экспертизы.
В год, объявленный Годом здоровья в Югре, Уполномоченный, не ограничиваясь рассмотрением поступающих обращений, в течение года уделял особое внимание организации взаимодействия, с обязательной обратной связью, с руководителями учреждений здравоохранения, личному посещению указанных учреждений.
Неоднократно проводились приемы граждан по личным вопросам на базе окружных медицинских учреждений: бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Нижневартовская окружная клиническая детская больница», бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Окружная клиническая больница» (г. Ханты-Мансийск).
20 ноября 2017 года во Всемирный День защиты прав ребенка Уполномоченным совместно с руководителями и врачами бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Окружная клиническая больница» и представителем коллегии адвокатов округа проведен утренний обход детского педиатрического и детского инфекционного отделений, встреча с пациентами отделений. В ходе организованного после обхода личного приема к Уполномоченному за консультациями и оказанием содействия обратились более 30 родителей и детей, проходящих лечение в отделениях.
В ноябре 2017 года Уполномоченным совместно с Департаментом здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры проведена рабочая встреча с руководителями учреждений здравоохранения психоневрологического профиля. В ходе рабочего совещания участники обсудили вопросы, касающиеся  соблюдения и защиты прав несовершеннолетних пациентов и их законных представителей, с учетом положений закона Российской Федерации от 02.07.1992 № 3185-1 «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании».
Следует отметить оперативность,  отзывчивость, индивидуальный подход специалистов бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Сургутская городская клиническая больница» при оказании помощи девочке, длительное время подвергавшейся жестокому обращению со стороны родственников, в семье которых она проживала по договоренности с ее родителями. Благодаря их деятельности восстановление ребенка прошло в условиях, максимально комфортных для ребенка, при постоянной психологической поддержке.
В июне, декабре 2017 года в г. Нижневартовске во взаимодействии Уполномоченного с региональным благотворительным фондом помощи детям «Лучик света», руководителями  бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Нижневартовская городская детская поликлиника»,  бюро № 14 – филиал ФКУ «ГБ МСЭ по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре», Департаментом образования администрации города Нижневартовска, бюджетным учреждением Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Нижневартовский центр социальной помощи семье и детям» организовано проведение круглого стола с родителями детей, страдающих заболеваниями эндокринной системы, в ходе которого рассмотрены вопросы, связанные с интеграцией и социализацией детей, страдающих инсулинозависимым  сахарным диабетом 1 типа. Уже в ходе подготовки к мероприятию были предприняты значительные шаги в создании благоприятной  среды в образовательных учреждениях, учреждениях здравоохранения города Нижневартовска для детей, страдающих  данным заболеванием.
Участники стола отмечали, что в помощь детям, болеющим сахарным диабетом, и их законным представителям на базе бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Нижневартовская окружная клиническая детская больница» действует проект «Виртуальная школа диабета», с помощью которого в онлайн-режиме родители могут получить необходимую помощь. Для учащихся школы сахарного диабета,  для детей с хроническими заболеваниями на базе Центра здоровья для детей Нижневартовской городской детской поликлиники под руководством врача детского эндокринолога проводятся специальные занятия в доступной и игровой форме.

Так как вопросы, поступающие в адрес Уполномоченного от родителей детей, больных сахарным диабетом, проживающих в других муниципальных образований автономного округа, аналогичны  вопросам,  предложенным  для обсуждения родителями г. Нижневартовска, положительный опыт работы органов власти, учреждений и организаций, а также общественных организаций г. Нижневартовска в данном направлении рекомендован Уполномоченным для распространения на территории всех муниципальных образований автономного округа.
Как одну из наиболее актуальных и острых в сфере здравоохранения необходимо отметить проблему, связанную с необходимостью организации деятельности в образовательных организациях, организациях с круглосуточным пребыванием детей медицинских работников, присутствие которых в учреждениях требуется на протяжении всего образовательного процесса. В ряде учреждений образования образовательный процесс организован на территории нескольких объектов, фактическое присутствие на которых одновременно одного медицинского работника невозможно.
В казенных общеобразовательных  учреждениях Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Специальная учебно-воспитательная  школа № 2» и «Кадетская школа-интернат имени Героя Советского Союза Безноскова Ивана Захаровича» круглосуточное  сопровождение медицинским работником детей не обеспечивается совсем.
Департаменту здравоохранения Ханты-Мансийского автономного 
округа – Югры и Департаменту образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры необходимо обсудить вопрос медицинского сопровождения обучающихся в учреждениях с круглосуточным пребыванием детей.
Учитывая актуальность проблемы, Уполномоченный рекомендует Департаменту здравоохранения автономного округа, руководителям учреждений здравоохранения особое внимание в ходе проведения обучающих семинаров, проверок, совещаний уделять вопросам соблюдения медицинской этики и деонтологии.
РЕАЛИЗАЦИЯ ПРАВА ДЕТЕЙ
НА УЧАСТИЕ В ПРИНЯТИИ РЕШЕНИЙ, ЗАТРАГИВАЮЩИХ ИХ ИНТЕРЕСЫ.
ДЕТИ – УЧАСТНИКИ РЕАЛИЗАЦИИ НАЦИОНАЛЬНОЙ СТРАТЕГИИ
Право ребенка быть услышанным и  серьезно воспринятым  является одним  из  четырех главных принципов Конвенции о правах ребенка, одобренной Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989 (далее – Конвенция ООН  о правах ребенка).
Данное право содействует реализации всех остальных прав ребенка. Принятие мер по обеспечению осуществления права ребенка быть заслушанным по всем затрагивающим его вопросам, равно как и права ребенка на то, чтобы его мнениям уделялось должное внимание, является очевидным и приоритетным  обязательством государств, подписавших Конвенцию ООН о правах ребенка.
В процессе развития понимания данного права возник термин «участие детей в принятии решений, затрагивающих их интересы». Принцип участия детей в принятии решений является одним из ключевых принципов современной политики, ориентированной на ребенка, во многих странах.
Сегодня становится очевидным, что участие детей в принятии решений, затрагивающих их интересы, способствует формированию у детей активной гражданской позиции, росту потребности участия детей в жизни гражданского общества, развитию чувства собственного достоинства, способности брать на себя ответственность, повышению качества жизни детского и взрослого населения, защите их прав, свобод и законных интересов.
Общепризнано,  что  сами дети могут внести важный вклад в принятие решений, затрагивающих их  собственное развитие, а также в развитие местного сообщества, в котором они проживают, в реализацию молодежной политики и политики в области детства.
С целью развития процесса принятия решений по вопросам, затрагивающим  интересы детей, проживающих в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, в области за- щиты их прав, свобод и законных интересов, разработки предложений по совершенствованию данной деятельности, организации просветительской работы среди детей на территории автономного округа, осуществляет деятельность молодой  институт юных помощников Уполномоченного по  правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре – Детский общественный совет, который состоит из 22 учащихся 8–11 классов из 22-х муниципальных образований автономного округа и 2-х студентов вузов. Руководит Детским общественным советом председатель, который избирается из его членов простым большинством голосов. Срок полномочий  председателя Совета определяется в один год.
Координирует  деятельность совета Координатор Совета, он  является наставником для членов Совета, помогает ребятам в решении тех или иных задач. С 2017 года Координатором Совета является студент Югорского государственного университета Чебыкин Георгий, который три года являлся членом Совета и один год председателем.
С 2015 года в Белоярском районе осуществляет деятельность представительство члена Совета Белоярского  района, в состав представительства входят школьники сельских поселений района. Данная форма работы позволяет охватить большее количество несовершеннолетних, реализовать в полной мере поставленные задачи.
Члены Детского совета оперативно поддерживают  различные инициативы, зарождающиеся на территории Российской Федерации, в том числе «Неделя безопасного Рунета», «Глобальная  неделя безопасности дорожного движения ООН», участвуют и выступают на различных площадках во всероссийских мероприятиях, участвуют в мероприятиях, проводимых в автономном округе, организуют и проводят мероприятия самостоятельно.
Значимым событием для членов Детского  совета всегда является  участие во  Всероссийском детском форуме «Дети! Россия! Будущее!», где  дети главные участники. Основная цель форума – стимулирование социальной и гражданской активности детей.
Юные участники форума на дискуссионных площадках могут открыто поделиться своим мнением и предложениями по самым актуальным вопросам. На территории Уральского федерального округа  раз в два года проводится Форум детских общественных объединений (советов) субъектов Уральского федерального округа. Основная цель проведения Форума – формирование у молодежи активной гражданской позиции, организация обмена опытом успешных практик проектирования и реализации социально ориентированных проектов и программ.
Первый форум прошел по инициативе Уполномоченного в г. Ханты-Мансийске в 2015 году, участники прошли обучение по образовательным программам: «Права и обязанности подростков», «Реализация молодежной политики сегодня и завтра», «Инновационное молодежное  социальное проектирование», «Азбука публичных выступлений», «Культура сцены».
Участниками Форума было принято решение о  разработке межрегионального социального проекта «Безопасное детство в УрФО», в рамках которого ребятами с октября 2015 и по февраль 2016 года реализовались инициативы  по направлениям: «Отцы и  дети» (сохранение традиций семьи), «Безопасность в Интернете», «Без- опасность на дорогах и во дворе», «Психологическая безопасность», «Экологическая безопасность», «Безопасность в быту», «Профилактика экстремизма», «Экономическая безопасность», «Психологическая безопасность».
В апреле  2017 года члены Детского  общественного совета приняли участие во втором форуме детских  общественных объединений (советов) субъектов Уральского федерального округа «Шаг в будущее» (г. Магнитогорск Челябинской области).

Программа форума включала в себя работу секций: «Национальная стратегия действий в интересах детей: пятилетние итоги реализации, новые вызовы, предложения», «Детское самоуправление: мои перспективы, стратегия будущего», «Российское движение школьников: плюсы и минусы», «Дети против насилия: детство – территория безопасности», «Социальное проектирование: опыт регионов». Темы для обсуждения  были предложены самими ребятами.
По  итогам работы секций были подготовлены предложения в резолюцию форума, основное из которых – разработка региональной стратегии действий в интересах детей, соавторами которой должны быть сами ребята.
Детский совет вносит существенный вклад в правовое просвещение подрастающего поколения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры: ежегодно проводятся тематические уроки и классные часы в День знаний, Всероссийский день правовой помощи детям, ярким событием в жизни каждого муниципалитета становятся акции, посвященные Международному  дню защиты детей и Всероссийскому дню семьи, любви и верности.
Помощники Уполномоченного принимают участие в разработке предложений по совершенствованию  деятельности детских общественных объединений по вопросам правового просвещения; взаимодействуют с различными институтами гражданского общества в вопросах, касающихся  соблюдения и защиты прав, свобод и законных интересов детей.
В рамках реализации Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012–2017 годы членами Совета разработаны и реализованы ряд проектов, в рамках которых проведены мероприятия, направленные на правовое просвещение несовершеннолетних,  профилактику детского травматизма, интернет-безопасность.
Так, в период летних каникул в 2015 году членами Совета на базе 22 муниципальных образований реализованы проекты «Безопасное  лето в Югре» по вопросам обеспечения детской безопасности, в том числе в школе, во дворе, в интернет-пространстве, на улице, на дороге. По итогам реализации мероприятий в сентябре 2015 года  вышел специальный доклад «О деятельности Детского общественного совета при Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре».
В период 2015–2016 гг. членами Детского общественного совета реализованы проекты «Безопасный двор», «Безопасность в быту», «Безопасное лето», «Дружественное репетиторство», «Безопасное селфи».
Юные помощники самостоятельно  выбирают тему проекта, цель, задачи, после его реализации они представляют  Уполномоченному отчет, в котором подробно описывают, насколько успешно удалось реализовать  поставленную цель и задачи.
В рамках своей деятельности  юные помощники проводят совместные мероприятия с прокуратурой Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, Управлением МЧС России по ХМАО – Югре, Сургутским следственным отделом на транспорте Уральского следственного управления на транспорте, Следственным комитетом Российской Федерации и Сургутской транспортной прокуратурой Уральской транспортной прокуратуры, Управлением Министерства юстиции Российской Федерации по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре.
Первое совместное мероприятие членов Детского общественного совета, Уполномоченного по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном               округе – Югре, Управления ГИБДД УМВД России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, Управления МЧС России по  Ханты-Мансийскому автономному  округу – Югре  флешмоб «Безопасное лето в  Югре»  прошло в июне 2014 года в 22 муниципальных образованиях автономного округа. В нем приняли участие школьники, педагоги и родители, представители ведомств.
Участники мероприятия с плакатами «Мы – за безопасное лето в Югре!» одновременно вышли в парки, скверы, на центральные улицы населенных пунктов с целью привлечения внимания взрослых к обеспечению комплексной безопасности детей в период летнего отдыха.
В период летних каникул 2016–2017 годов членами Детского совета в муниципальных образованиях гг.  Нижневартовск, Нягань, Сургут, а также Октябрьском, Советском, Сургутском районах, находящихся вблизи железной дороги, реализованы проекты по предупреждению детского травматизма на железнодорожных путях.
В рамках реализации проекта «Безопасная железная  дорога» для несовершеннолетних  проведены: конкурс рисунков «Я и железная дорога», экскурсия «Выход в мой город», акция «Урок безопасности», занятия по профилактике травматизма с участием представителей территориальной  комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, ОМВД России по г. Сургуту, организован просмотр социального ролика «Осторожно, железная дорога».
Информация о реализации проектов была представлена  в адрес Сургутского следственного  отдела на транспорте Уральского следственного управленияна транспорте, Следственного комитета Российской Федерации и Сургутской транспортной прокуратуры Уральской транспортной прокуратуры.
В преддверии и в период зимних каникул 2017 года в 22 муниципальных образованиях автономного округа членами Совета совместно с сотрудниками Главного  управления Министерства чрезвычайных ситуаций России по  Ханты- Мансийскому  автономному округу – Югре проведены мероприятия, направленные  на обеспечение безопасности несовершеннолетних в период зимних праздников, по следующим направлениям:
– безопасность на льду, в том числе на водоемах;
– безопасность в период пребывания на улице, в том числе в темное время суток (нахождение на проезжей части, нахождение на улице без сопровождения взрослых);
– безопасность при использовании пиротехники;
– первая помощь при обморожении.
В играх-викторинах «Знаки на дорогах», «Безопасное колесо», просмотрах фильмов и беседах на темы: «Дорога безопасности», «Пиротехника не игрушки», «Меры безопасности на водоемах» – приняли участие более 200 дошкольников.
Для учеников начальных классов организован    просмотр    видеороликов:
«О мерах пожарной безопасности», «О мерах безопасности при использовании пиротехнических средств», «Спички детям не игрушки».
Для ребят старших классов проведены учебные занятия по теме «Первая помощь при обморожении», в которых с  использованием манекена разбирались случаи обморожения и проходило обучение по оказанию первой медицинской помощи.
В канун Нового года членами Совета организована и проведена благотворительная акция «Объединим  сердца в новогоднюю ночь», организованная Уполномоченным и региональным благотворительным фондом помощи детям «Лучик света» (г. Нижневартовск).
Цель акции: привлечь внимание гражданского общества к проблемам семей, воспитывающих детей с особыми потребностями, дети в которых достаточно часто не имеют возможности общаться со сверстниками вне дома.
В современном обществе, к сожалению, существует дефицит сострадания, сочувствия и искреннего желания протянуть руку помощи тем, кто нуждается в поддержке ежедневно, но не имеет возможности просить об этом.
Членами Совета было создано специальное объединение  добрых людей
«Служба помощников Деда Мороза», в котором мог принять участие каждый желающий и поздравить особенных детей и их семьи с зимними праздниками, передать подарки от жителей округа.
Семьи, участники акции, вместе с членами Совета – Дедами Морозами и Снегурочками,  имели  возможность  прийти к особенным детям домой и подарить им особенный Новый год – веселый,  наполненный сюрпризами, улыбками, вниманием и заботой.
В разных муниципальных образованиях автономного округа Служба помощников Деда Мороза стала желанным гостем в 18 семьях.
Первая акция помогла объединить и воплотить добрые помыслы и поступки многих взрослых и несовершеннолетних, очень хороших людей, предоставив им возможность в преддверии зимних праздников, которые неизменно пронизаны сказочной атмосферой и ожиданием чудес, создать прекрасное настроение и маленькое чудо для особенных  детей.
В период летних каникул 2017 года членами Совета по поручению Уполномоченного по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре в 22 муниципальных образованиях автономного округа проведены проверки детских дворовых площадок.
По  результатам  проведенных проверок члена- ми Совета было отмечено, что детские дворовые площадки находятся в хорошем состоянии, грубых нарушений не  выявлено. Недочеты, требующие устранения, направлены детьми в адрес глав муниципальных образований с целью устранения нарушений. В течение месяца нарушения были устранены.
Так, например, в Березовском районе произведен осмотр  детских площадок пгт.  Березово, с. Саранпауль, п. Сосьва, с. Няксимволь, п. Ванзитур. В ходе проверок выявлены: неудовлетворительное  состояние скамеек, открытые болтовые соединения, нехватка урн для мусора, из-за чего он разбросан на площадках, остатки выпирающих бетонных фундаментов у оснований игрового оборудования.
По результатам проверок информация о выявленных нарушениях направлялась
В сентябре 2017 года два представителя Детского общественного совета при Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре приняли участие в VIII  Всероссийской выставке-форуме  «Вместе –  ради  детей!  Вместе с семьей», организованной Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в г. Мурманске.
Члены Детского общественного совета при  Уполномоченном по  правам ребенка в автономном округе Бойко Дарья (г. Лянтор, Сургутский район) и Гейер Антон (г. Нягань) представили свои проекты «Дружественное репетиторство», «Безобидная  детская площадка», «Удивительный мир железной дороги», «Нам морозы ни по чем, мы на Севере растем», «Безопасный фейерверк», направленные на профилактику безопасности детей в автономном округе, анонсировали два проекта «Основы сетевого этикета» и «Календарь добрых детских дел».
В рамках организации Дня правовой помощи детям в Югре ежегодно членами совета проводятся:
– месячник правовых знаний, в  ходе которого  старшеклассники организуют для младших школьников правовые перемены,  для учащихся среднего звена школ – конкурсы на лучшую постановку правовой сказки, которая отражает содержание статей Конвенции ООН о правах ребенка, дискуссии и др.;
– информационные правовые минутки на уроках обществознания, правовой всеобуч в школах по субботам с участием представителей комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав, социальных работников, юристов;
– открытые конференции с участием территориальных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав.
Так, например, в 2017 году членами Детского общественного совета в преддверии Всероссийского дня бесплатной правовой помощи проведены мероприятия по правовому просвещению детей:
В Сургутском районе проведены консультации в рамках работы консультационного пункта для родителей  и детей мигрантов, консультационного пункта для родителей детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья, службы примирения, служба ППМС сопровождения (которые работают в  МБОУ «Лянторская СОШ  №  4» в течение года); консультации для обучающихся 8–9 классов (количество участников – 166 несовершеннолетних) в рамках групповых занятий «Час правовых знаний»; правовое консультирование детей и родите- лей (законных представителей) по вопросам опеки, обеспечения и защиты прав детей, усыновителей в рамках Дня инспектора в школе (6 родителей (законных представителей)/6 обучающихся); викторина «Что ты знаешь о своем государстве и о своих правах?» для обучающихся  6–7 классов, в которой в качестве экспертов приняли участие специалисты КДН и ЗП, инспектор ОДН (количество участников – 203 несовершеннолетних).
В городе Сургуте на базе муниципального автономного образовательного учреждения дополнительного образования «Центр детского творчества» состоялась встреча делегатов городского органа ученического  самоуправления «Школьный актив города» с помощником прокурора города Сургута. Несовершеннолетние рассказали помощнику прокурора города Сургута о своем проекте «Правовая приемная для школьников»  и заручились поддержкой в дальнейшей реализации проекта.
Членом Совета города Когалыма в МАОУ «Средней школе № 8» организовано и проведено мероприятие с участием адвокатов и представителей прокуратуры города по правовому просвещению, гости ответили на волнующие вопросы детей (количество участников – 170 несовершеннолетних). После встречи приглашенные гости из МЧС посвятили пятиклассников в кадеты класса МЧС.
Членом совета из города Мегионе в МБОУ «СОШ № 4» проведен классный час на тему «Всероссийский день правовой помощи детям» для школьников 6–7 классов (количество участников – 138 несовершеннолетних). Во время классного часа ребятам предоставлена информация по темам:
«Что такое права?», «Какие у меня есть права?», «Куда я могу обратиться за помощью, если нарушили мои права?».
20 ноября для учащихся 4-х и 6-х классов прошло открытое мероприятие «День правовой помощи детям» с участием юриста 3 класса и помощника прокурора города, начальника  отдела по воспитательной работе департамента социальной политики. Гости рассказали  ребятам об их правах и обязанностях, а также ответили на интересующие вопросы (количество участников – 98 несовершеннолетних).
Членом Совета из города Пять-Яха проведены тематические классные часы
«Имею право на права», «20 ноября – Международный День правовой помощи детям», где были рассмотрены права детей, записанные в Конвенции о правах ребенка, во Всеобщей декларации прав человека, обсуждались жизненные ситуации, проведены квест-игры для учеников 5–7 классов.
В городе Нефтеюганске на базе МБОУ «СОШ № 13», МБОУ «СОШ № 9», МБОУ «Лицей № 1», МБОУ «СОШ с углубленным изучением отдельных предметов № 10» проведены встречи с помощниками прокурора Нефтеюганской межрайонной прокуратуры, где старшеклассники смогли задать интересующие  их вопросы на правовые темы и получить квалифицированные ответы. Участники встреч, которые планируют в дальнейшем поступать в высшие учебные заведения и связать свое будущее с юриспруденцией,  оставались для дополнительных консультаций. В рамках Дня правовой помощи детям состоялось  заседание правового клуба «Твой выбор» в городской библиотеке с представителями коллегии адвокатов Ханты-Мансийского  автономного округа – Югры по теме: «Развитие законодательства в вопросах правового регулирования»,  данная встреча являлась подготовкой ребят к участию в правовой игре «Что? Где? Когда?».
На  базе муниципального бюджетного общеобразовательного  учреждения «Средняя общеобразовательная  школа № 9» проведена правовая игра «Что? Где? Когда?»  для старшеклассников. В игре приняли участие 4 команды (МБОУ
«Лицей №1», МБОУ  «СОШ № 9», МБОУ  «СОШ с углубленным  изучением отдельных предметов  №   10»,  МБОУ «СОШ № 13»).
Работу команд оценивало компетентное жюри: старший помощник прокурора Нефтеюганской межрайонной прокуратуры; представитель коллегии адвокатов 
г. Нефтеюганска и инспектор ОДН ОМВД России по г. Нефтеюганску.
В Советском районе при поддержке межрайонной  прокуратуры  Советского района с 19 по 24 ноября 2017 года на базе школ муниципального  образования, а также улицах города Советский  проведены мероприятия  для школьников, посвященные Дню правовой помощи детям в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, правовая квест-игра «Я, мои права и обязанности» (в игре приняли участие семьи города), беседы «Я и мои права», «Мое право работать» (количество участников – 400 несовершеннолетних).
В городе Покачи на базе школ города для учащихся начальных классов были проведены классные часы «Я хочу знать!». Детям рассказали об их правах на примере героев мультфильмов. Мероприятие «Детям о правах» для учащихся 
5 классов прошло с участием помощника прокурора г. Покачи и инспектора по делам несовершеннолетних.  Гости рассказали ребятам об их правах, а также об их ответственности, ответили на вопросы школьников (количество участников – 
144 несовершеннолетних).
Членом Совета из города Нягань на базе МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 4» проведена городская правовая квест-игра «Мы в теме», которая состояла из станций: «Юный правовед», «По  страницам кодекса», «Пойми меня», «Детективное агентство», «Имею право», «Новое поколение», «Я – потребитель», в ней приняли участие школьники 8–9 классов общеобразовательных организаций  города – МБОУ «СОШ № 1», МБОУ МО г. Нягань «СОШ № 2», МБОУ ОСШ № 3, МБОУ МО г. Нягань «СОШ № 4», МБОУ «СОШ № 6 им. А.И. Гордиенко», 
МБОУ МО г. Нягань «Гимназия», МБОУ МО г. Нягань «СОШ № 14» (количество участников – 70 несовершеннолетних).
В качестве экспертов были приглашены сотрудники ОДН ОМВД России по городу Нягани, прокуратуры, Комитета образования и науки города.
В городе Нижневартовске на базе МБОУ «СОШ № 8» для школьников 6–9 классов проведено мероприятие «Мои права», в котором приняли участие помощник прокурора города, который рассказал школьникам о видах административной ответственности, о возникновении Дня правовой помощи детям и Конвенции ООН о правах ребенка. Подросткам также объяснили, что такое права и обязанности на примере жизненных ситуаций, зачитали выдержки из Устава школы о правах и обязанностях обучающихся (количество участников – 150 несовершеннолетних).
Членом Совета из города Лангепаса на базе общеобразовательных организаций города проведены: классные часы, посвященные Дню правовой помощи детям, 
27-летию Конвенции о правах ребенка, правовая игра под названием «Знатоки права».
Также был снят видеоролик, в котором дети и взрослые отвечали на вопросы о своих правах и ответственности, которую они несут. После такого маленького интервью они получили памятки, на которых закреплены основные права ребенка. Ролик был показан во всех школах города с целью расширения  знаний ребенка о правах.
В Белоярском районе учащимися и педагогами общеобразовательных учреждений разработан буклет «Права и ответственность». В буклете собраны лучшие ответы учащихся по правовым вопросам, касающимся подростков. Кроме того, каждый ответ сопровождался соответствующим слоганом, что повышает интерес к представленному материалу.
Ежегодно информация о  реализации мероприятий, проводимых членами Совета в рамках Дня правовой помощи детям в Югре, представляется в адрес Управления Министерства юстиции Российской Федерации по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре.
В течение 2017 года членами Совета проведена акция «Письмо родителю». Основная цель – помочь детям освободиться от внутренних переживаний и беспокойств. В рамках проведения акции реализованы следующие задачи: научить детей психологической  технике «неотправленные письма»; помочь в преодолении психологического  барьера между родителем и ребенком; развить внутреннюю уверенность в себе. Все письма, написанные несовершеннолетними своим родителям, содержали в себе слова благодарности и любви.
В преддверии зимних праздников член Детского общественного совета из города Сургута Торгунова Лайло встретилась с воспитанниками казенного специального учебно-воспитательного  учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры для детей и подростков с  девиантным поведением «Специальная общеобразовательная школа закрытого типа».
В ходе встречи ребята играли в подвижные игры, писали письма и поздравления близким, в конце встречи член Совета подарила ребятам сладкие подарки.
Основная  цель данной встречи заключалась в том, чтобы дать возможность  воспитанникам поверить в себя.
Одним из важных профилактических мероприятий для детей является обучение безопасному интернету. С учетом того, что несовершеннолетние, в отношении которых ведутся киберунижения, не знают о предложенных российским законодательством формах защиты, что такое сетевой этикет, какие меры ответственности существуют за «травлю» в Интернете, членами Совета в 2017 году разработан проект «Основы сетевого этикета». Основная цель проекта познакомить несовершеннолетних автономного округа с основными правилами сетевого этикета. Проект позволит: расширить представления детей о современном этикете, сформировать первоначальные представления детей о сетевом этикете; сформировать основы коммуникативной грамотности, чувство ответственности за свое поведение; познакомить с мерами административной и уголовной ответственности за кибербуллинг; воспитать навыки правильного общения.
В 2017 году членами Совета разработан еще один проект «Календарь добрых детских дел», который является планом деятельности Детского общественного совета при Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре на 2017–2018 учебный год.
Основная цель проекта – объединить  несовершеннолетних  жителей  автономного округа для реализации добровольческих  инициатив, направленных на защиту детства в Югре.
Проект позволит: осведомить детей и взрослых о правах и обязанностях детей и их родителей; сплотить детей в групповых играх (детей и их родителей); научить детей пользоваться интернетом безопасно и рассказать о правильном интернете, а также об интернет-ответственности; напомнить правила ПДД; рассказать об отрицательном эффекте вредных привычек.
Данные проекты вошли в План основных мероприятий на 2018–2020 годы, посвященных проведению в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре Десятилетия  детства в Российской Федерации, утвержденный распоряжением Правительства Ханты-Мансийского  автономного округа – Югры от 22 сентября 2017 г. № 560-рп, реализуемый во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 29 мая 2017 года № 240 «Об объявлении в Российской Федерации Десятилетия детства».
ЧЛЕНЫ ДЕТСКОГО ОБЩЕСТВЕННОГО 
СОВЕТА – С БЛАГОДАРНОСТЬЮ

Маргарита Зыкова,
пгт. Междуреченский Кондинского района,
студентка Омской академии МВД России, следственного факультета
«Детский общественный совет – это то место, где каждый может найти себя, попробовать свои силы в общественной работе и обрести много друзей. Работая в Совете, я каждый день познавала что-то новое, понимая, что такая деятельность помогает мне совершенствоваться во всем, включая свои внутренние качества, такие как доброта и человечность. Каждый мой день вместе с детским общественным советом был наполнен невероятными эмоциями. Благодаря этому я обрела много хороших друзей, в которых я уверена на 100%, уверена в том, что они придут на помощь любому из нас. Одним словом, Детский общественный совет – это место для души и сердца».
Валерия Ушарова,
пгт. Березово Березовского района,
студентка Тюменского государственного университета, факультета финансов, денежного обращения и кредита
«Работа в Детском общественном  совете дала мне возможность помогать детям, которые нуждаются в этом, рассказать им, что они не одни, что им всегда смогут помочь. Это дорогого стоит. Помимо этого, мне представилась возможность привнести в свой район что- то новое, интересное и полезное, предложить свои идеи. Я обрела уверенность в себе, завела очень много новых знакомых и очень хороших друзей из числа членов Детского общественного совета. Спасибо вам за этот незаменимый опыт и эмоции!»
Георгий Чебыкин,
г. Урай, студент Югорского государственного
университета, факультет социальной педагогики, координатор Детского общественного совета при Уполномоченном по правам ребенка в ХМАО – Югре
«Деятельность в Детском общественном совете дала мне большой толчок в жизни. Я не только научился правильно распределять время, составлять отчетные документы, писать проекты, отвечать за команду, но также поставил цель в жизни. Работа в совете раскрыла меня как человека с активной жизненной позицией, что мне помогает по сегодняшний день. Сейчас я живу в Ханты-Мансийске, учусь в Югорскоим государственном университете и продолжаю участвовать в деятельности детского совета в роли его куратора. Хочу выразить слова благодарности всей команде аппарата Уполномоченного по правам ребенка в Югре за то, что неравнодушно относятся к судьбе нашего подрастающего поколения и делают большой вклад в его развитие и безопасность».
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ ДЕТЕЙ
В рамках реализации Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012–2017 годы в Российской Федерации принято ряд мер, направленных на обеспечение информационной безопасности детства.
Так, 1 сентября 2012 года вступил в силу Федеральный закон от 29 декабря 2010 года № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» (далее – Закон № 436-ФЗ), разработанный при непосредственном участии специалистов Аппарата Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка.
В Законе сформулировано понятие информационная безопасность детей – состояние защищенности детей, при котором отсутствует риск, связанный с причинением информацией вреда их здоровью и (или) физическому,  психическому, духовному, нравственному развитию.
Государственный контроль за соблюдением требований законодательства Российской Федерации в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, осуществляют:
Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки – применительно к информационной продукции, используемой в образовательном процессе;
Министерство культуры Российской Федерации – за оборотом информационной продукции, относящейся к аудиовизуальной продукции на любых видах носителей, а также информационной продукции, распространяемой посредством зрелищных мероприятий, относящихся к установленной сфере деятельности Министерства;

Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека – за соответствием информационной  продукции, реализуемой потребителям, в части указания в сопроводительных документах на информационную продукцию сведений, полученных в результате классификации  информационной продукции, а также размещения в соответствии с указанными сведениями знака информационной продукции с соблюдением требований технических регламентов;
Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций – применительно к производству и выпуску средств массовой информации, вещанию телеканалов, радиоканалов,  телепрограмм  и радиопрограмм, а также к распространению информации посредством информационно-телекоммуникационных сетей (в том числе в сети Интернет) и сетей подвижной радиотелефонной связи (за исключением надзорных полномочий, осуществляемых в данной сфере Рособрнадзором и Роспотребнадзором).
Закон регулирует отношения, связанные с защитой детей от травмирующего их психику информационного воздействия, жестокости и насилия в общедоступных средствах массовой информации, в глобальной  сети Интернет, в печатной продукции, в аудиовизуальной продукции на любых видах носителей и др.
С 5 апреля 2013 года по 1 мая 2018 года в Федеральный закон № 436-ФЗ 7 раз вносились изменения и дополнения.
Стремительное развитие информационных технологий заставило современное поколение детей и подростков (далее – дети) столкнуться с принципиально новыми вызовами. Взросление, обучение и социализация детей проходят в условиях гиперинформационного общества.
Процесс социализации через традиционные институты (семьи, школы) все активнее дополняется средствами  массовой информации и массовых коммуникаций, особенно информационно-телекоммуникационной  сетью «Интернет» (далее – сеть «Интернет»), которые становятся важнейшими институтами социализации, образования и просвещения нового поколения, в определенной мере замещая традиционно сложившиеся формы.
Главным образом это происходит в тех случаях, когда родители (законные представители) в семье отстраняются от своих обязанностей по воспитанию и развитию детей и перекладывают их на внешних игроков.
В 2015 году распоряжением Правительства РФ от 2 декабря 2015 года 
№ 2471-р утверждена Концепция информационной безопасности детей. В данном документе отмечается, что возрастно-психологический  подход к  оценке вредного воздействия информационной продукции на психическое развитие, здоровье и психологическое благополучие детей, который лег в основу Федерального закона «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию», показал свою достаточно высокую эффективность.
Вместе с тем при возрастной маркировке информационной продукции необходимо учитывать, что ее основной задачей является не развернутая характеристика информационного продукта, а сигнализирование родителям о том, что он содержит информацию, которая может представлять угрозу для ребенка.
В Концепции также отмечается, что обеспечение информационной безопасности детей наряду с запретом информационной продукции, которая может причинить вред развитию и здоровью ребенка, государству и обществу необходимо содействовать созданию условий, обеспечивающих позитивную социализацию и индивидуализацию ребенка, его психологическое благополучие и позитивное мировосприятие.
Необходима также организация последовательных  и регулярных мероприятий государства и общественных организаций, направленных на повышение уровня медиаграмотности детей, которые должны с раннего возраста приобретать навыки безопасного существования в современном  информационном пространстве.
Стремительное развитие информационных и коммуникационных ресурсов, возрастающая доступность медиа- средств (в первую очередь смартфонов и планшетных компьютеров) открывают перед детьми практически безграничные возможности для доступа к информации самого разного свойства, в том числе и к такой, которая может нанести вред их психическому и нравственному развитию. Усилия государства по ограничению доступа к ресурсам, содержащим противоправный контент, не смогут полностью оградить детей от вредной информации. Поэтому необходимо формировать у детей механизмы  критической оценки получаемых сведений. Совместные усилия семьи, общественных организаций и государства должны быть направлены на выработку у детей навыка самостоятельной оценки контента, умения анализировать и отличать настоящие новости от дезинформации, противостоять манипулированию и зловредной рекламе асоциального поведения.
Кроме того, необходимо продолжение активной деятельности контролирующих и правоохранительных органов по пресечению фактов незаконного распространения на территории страны печатной и аудиовизуальной продукции, запрещенной к обороту законодательством Российской Федерации, в том числе пропагандирующей культ насилия и жестокости, порнографию, экстремистскую деятельность, потребление  наркотических средств и психотропных веществ, а также информационной продукции, запрещенной или ограниченной для реализации несовершеннолетним. Важным элементом этого процесса может быть привлечение журналистских сообществ и общественных организаций.
В концепции говорится, что необходимо продолжать работу по совершенствованию механизма блокировки сайтов в сети «Интернет», содержащих запрещенную информацию.
Следует также продолжать широкомасштабные государственные и общественные эмпирические исследования с целью оценки эффективности политики по защите детей от негативной информации.
Усилия семьи, общества и государства должны быть направлены на то, чтобы ребенок с детства  привыкал  свободно  ориентироваться в  медиа-пространстве, умел взаимодействовать  с различными источниками информации, не поддавался манипуляциям  извне и мог делать самостоятельные  выводы о качестве информационных продуктов.
Создание и внедрение программ обучения детей и подростков правилам безопасного поведения в интернет-пространстве, профилактики интернет-зависимости, предупреждения рисков вовлечения в противоправную деятельность, порнографию, участие во флешмобах.
Увеличивается  число обращений граждан к  Уполномоченному, связанных с выявлением  гражданами противоправного контента. В большинстве случаев граждане не знают, в чьи полномочия входит оказание помощи по данному вопросу, и обращаются к Уполномоченному.
С целью блокировки гиперссылок социальных групп Уполномоченным направляются соответствующие запросы о принятии мер в Роскомнадзор Российской Федерации и Прокуратуру Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.
С 1 января 2016 года в России начал действовать новый закон, который именуется как «Право на забвение». Закон «Право на забвение» в Интернете – это  документ, внесший поправки  в  Федеральный закон  «Об  информации, информационных технологиях и о защите информации». Согласно этому закону поисковики (поисковые системы и службы), которые предоставляют свои услуги и фактически работают на территории Российской Федерации, с 1 января 2016 года должны удалять ссылки на информацию, которая утратила свою актуальность.
Согласно закону любой гражданин Российской Федерации теперь сможет подать заявку на удаление такой информации, причем в независимости от того, как он может фигурировать в контексте определенной WEB-страницы. По своей сути, закон является копией зарубежного закона, который ввел Евросоюз в 2014 году в части защиты личных данных пользователей сети Интернет.
Данный закон дает законным представителям несовершеннолетних возможность воспользоваться правом и  защитить своих детей от кибербуллинга.
Уполномоченный считает, что необходимо повышать уровень безопасности самих интернет-платформ (сайтов), осуществлять  обучение  детей и их родителей безопасному и адекватному поведению в сети.
В предыдущем докладе Уполномоченным  было рекомендовано  Департаменту образования и молодежной политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры совместно с Департаментом общественных и внешних связей Ханты-Мансийского автономного округа – Югры проводить системную просветительскую работу по разъяснению и информированию законных представителей несовершеннолетних о существующих формах защиты детей от киберугроз, проведению мероприятий по профилактике суицидального поведения и др.
Проведены широкомасштабные мероприятия по профилактике негативного поведения несовершеннолетних в сети Интернет, лекции для родителей на тему
«Выявление и оказание первичной помощи при суицидальном поведении вашего ребенка», беседы на тему «Профилактика жестокого обращения с детьми. Причины и последствия».
Во всех образовательных организациях автономного округа проведена психологическая диагностика с целью изучения эмоционально-волевой  сферы, сферы межличностных отношений обучающихся со взрослыми и детьми, характера детско-родительских отношений.
Вместе с тем, несмотря на все принятые и принимаемые в автономном округе превентивные меры, направленные на сокращение числа суицидов и суицидальных попыток среди несовершеннолетних, наблюдается подростковая суицидность.
В начале февраля  2017 года состоялось расширенное заседание  рабочей группы при Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном 
округе – Югре по выявлению и восстановлению нарушенных прав несовершеннолетних по вопросу профилактики суицидов среди несовершеннолетних и выработки единого межведомственного подхода к решению указанной проблемы при участии представителей органов власти автономного округа, федеральных органов исполнительной власти, автономного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Югорский научно-исследовательский институт информационных технологий»,  бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Ханты-Мансийская клиническая психоневрологическая больница» и родительской общественности.
По итогам обсуждения рабочей группой рекомендован ряд мероприятий для участников совещания, направленных на профилактику воздействия по предотвращению влияния на несовершеннолетних.
Уполномоченный считает, что необходимо повышать уровень знаний родителей о возрастных психологических особенностях детей, родителей необходимо научить понимать своих детей, слышать их, быть для них друзьями, так как запретительные меры не помогут уберечь ребенка от всех опасностей, существующих в мире.
Согласно информации, предоставленной  Прокуратурой Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, в 2017 году выявлено 25 нарушений Закона № 436-ФЗ, внесено 7 представлений, к дисциплинарной ответственности привлечено 3 лица, в суды предъявлено 6 исковых заявлений, объявлено 1 предостережение, к административной ответственности привлечено 5 лиц.
В 2016–2017 учебном году по поручению Уполномоченного сотрудниками отдела по  обеспечению деятельности  Уполномоченного по  правам ребенка Управления – единого аппарата уполномоченных по правам человека,  правам ребенка, защите прав предпринимателей в автономном округе в образовательных организациях муниципальных образований автономного  округа (гг. Нягань, Сургут, Ханты-Мансийск)  для школьников 9–11 классов проведены уроки по вопросу профилактики кибербуллинга.
В целях совершенствования  государственной  политики в сфере защиты детства, учитывая результаты, достигнутые в ходе реализации Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012–2017 годы, 29 мая 2017 года Указом Президента Российской Федерации 2018–2027 годы в Российской Федерации объявлены Десятилетием детства.
В План основных мероприятий до 2020 года, проводимых в рамках Десятилетия детства, включены предложения Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка:
– определение органа исполнительной власти, уполномоченного на проведение экспертизы (социальной, психологической, педагогической, санитарной) настольных, компьютерных и иных игр, игрушек и игровых сооружений для детей в целях обеспечения безопасности жизни, охраны здоровья, нравственности ребенка, защиты его от негативных воздействий;
– определение функций и полномочий по признанию информации, причиняющей вред здоровью и развитию детей за единым органом;
– расширение перечня информации, подлежащей блокировке  и представляющей опасность  для развития и здоровья детей; утверждение  плана мероприятий по реализации Концепции информационной безопасности  детей на 2017–2020 годы;
– реализация мероприятий,  направленных на профилактику рисков и угроз, связанных с использованием современных информационных технологий и сети Интернет;
– разработка механизма и инструментов по профилактике антисоциального поведения среди детей в целях недопущения их вовлечения в преступную деятельность;
– разработка состава преступления за  распространение недостоверной информации (по примеру ст. 185.3 УК РФ).
Членами Детского общественного совета при Уполномоченном по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре в 2017 году разработан проект «Основы сетевого этикета» по основам интернет-безопасности, который вошел в План основных мероприятий на 2018–2020 годы, посвященных про- ведению в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре Десятилетия детства в Российской Федерации, утвержденный распоряжением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа  – Югры от 22 сентября 2017 года
№ 560-рп, реализуемый во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 29 мая 2017 года № 240 «Об объявлении в Российской Федерации Десятилетия детства».

Мероприятия, проводимые в рамках реализации Концепции информационной безопасности  детей и Плана Десятилетия детства в Российской Федерации, сформируют в России поколение молодых граждан, которые смогут свободно и самостоятельно ориентироваться в современном информационном пространстве.
Будет создана новая медиасреда, соответствующая  следующим характеристикам:
– наличие развитых информационно-коммуникационных механизмов, направленных на социализацию молодого поколения и раскрытие его творческого потенциала;
– свободный доступ детей к историко-культурному наследию предшествующих поколений;
– качественный рост уровня медиаграмотности детей;
– увеличение числа детей, разделяющих ценности патриотизма;
– гармонизация меж- и внутрипоколенческих отношений;
– популяризация здорового образа жизни среди молодого поколения;
– формирование среди детей устойчивого спроса на получение высококачественных информационных продуктов;
– снижение уровня противоправного и преступного поведения среди детей;
– формирование у детей уважительного отношения к интеллектуальной собственности и авторскому праву, сознательный отказ от использования «пиратского» контента.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Семья, теплый  домашний очаг – место, где каждый из нас мечтает  найти доброе и внимательное отношение дорогих ему людей, покой и умиротворение. Из чего же складывается семейное счастье? Из умения понять, пожалеть, испытывать сострадание, желание быть рядом, даже если проблемы кажутся непреодолимыми, а противоречия – непримиримыми. И тогда все проходит. А семейное счастье остается с вами.
Но иногда вместо позитива  и спокойствия – переживания и проблемы.  Что нужно делать для того, чтобы семья  была  счастливой,  уверенно преодолевала трудности роста, умела  быть крепостью и опорой для каждого ее члена, нуждающегося в помощи и поддержке?
Рождение детей,  старение,  появление внуков и многие другие этапы  семейной жизни, даже при наличии временных осложнений, могут приносить удовлетворение и радость, если между  членами  семьи достигнуто взаимопонимание.
Проблемы, возникающие в семейной жизни, можно просто откладывать и копить – и тогда они однажды могут стать сильнее нас.
В последние годы все больше людей принимают решение обратиться за поддержкой к специалистам. Профессиональные психологи работают в рамках этического кодекса психолога, что позволяет обеспечить бережное и уважительное отношение к проблемам каждого обратившегося за помощью человека.
Разобраться в этих вопросах поможет семейная психология. Этот раздел психологии изучает построение гармоничных и глубоких отношений между супругами,  родителями и детьми, близкими друг другу людьми.
В буклете  «Семейная психология для всех», изданном Уполномоченным по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре в 2017 году, доступном и для взрослых, и для детей, представлены психологические службы и практические психологи города Ханты-Мансийска, готовые протянуть руку помощи и стать добрыми помощниками во всех вопросах, возникающих в процессе жизнедеятельности семей югорчан.
Обратиться за помощью к психологу при возникновении проблем готовы, к сожалению, не все, и часто в трудных ситуациях мы обращаемся за помощью к общему другу и советнику и взрослых, и детей  – интернету.  Споры о том,  что  приносит интернет человечеству более –  пользу или вред, продолжаются бесконечно. История, которую вы сейчас прочтете, – из интернета.
И если члены  вашей  семьи  любого  возраста будут находить и читать, при этом сопереживая и сочувствуя, в глобальной сети подобное – я ЗА ИНТЕРНЕТ!
С пожеланиями здоровья
и семейного благополучия,
Т.Д. Моховикова
ПРИТЧА
Парень лет восемнадцати шел по парку. Он слегка приволакивал обе ноги, отчего его походка выглядела немного странно. Но спина его была ровной, шаг – уверенный,  взгляд прямой  и  твердый.   На  длинном  поводке  он  держал собаку. Она была очень старой, это было заметно и по ее медленной неуверенной походке, и по седой шерсти, и по слезящимся глазам. Они шли рядом, и сразу было видно, что они вместе.
* * *
– Мам! Смотри, собака! – звонкий детский голос разорвал привычный гул большого города. – Можно я отдам ей свой бутерброд?
Мила тяжело вздохнула.  Опять начинается. Димка уже замучил ее просьбой купить собаку. Прямо Малыш и Карлсон какой-то. Но Мила категорически была против. Сначала бесконечные  лужи, потом шерсть… К тому же, она прекрасно понимала, что все заботы о собаке: прогулки, кормежки, прививки и прочее – лягут на ее плечи. Димка был еще слишком мал, чтобы   ухаживать за другим живым существом.
– Димка, ты же знаешь, за собакой некому ухаживать. Я целыми днями на работе, ты в школе, к тому же ты еще слишком маленький.
– А папа?
– А папа, – тут голос Милы предательски дрогнул, к счастью, Димка  в силу воз- раста еще не мог обратить на это внимание, – а папе некогда приезжать к нам, чтобы гулять с собакой.
Димка насупился. Мила, снова вздохнув, достала  из  пакета  бутерброд, припасенный на тот  случай, если Димка проголодается  во время прогулки, и отдала сыну. Мальчик подошел к лежащему псу и аккуратно положил рядом с его мордой кусок хлеба с колбасой.
Пес был уже очень старый. Он просто лежал на траве парка и ждал, когда же наконец погаснет этот яркий свет, который так раздражал его воспаленные глаза. Неожиданно перед ним возник маленький человечек. Он протянул кусочек чего-то  очень вкусно пахнущего. Пес бережно взял угощение и благодарно лизнул сладко пахнущую ладошку. Мальчик отбежал и ушел, все время оглядываясь. Псу вдруг  стало очень тепло. Он прикрыл глаза и уснул. Навсегда.
* * *
Через несколько дней Мила вышла с Димкой погулять на детскую площадку.
Дети резвились, шумели, гонялись друг за другом, катались с горки. Димка тоже бегал со всеми, радостно смеясь. Он полез на турник. Мила хотела его остановить, но не успела. Димка сорвался вниз, нелепо шлепнулся и не смог встать.
Спустя  три  месяца почерневшая от  горя  Мила привезла Димку домой. В инвалидном кресле. Врачи допускали, что еще не все потеряно, но поверить в это было сложно. Скорее всего, Димка уже не сможет ходить никогда. И Димка… в кресле… серьезный и тихий, даже в свои восемь лет понимающий, что случилось что-то очень плохое… Он уже не плакал и не боялся…
* * *
Мила вкатила коляску в коридор. Вздохнула. И открыла дверь в соседнюю комнату. Оттуда, смешно переваливаясь на коротких кривоватых лапках, выполз мохнатый рыжий  щенок. Он забавно морщил мордочку и тыкался во все мокрым черным носом.
– Димка, – как сумев строго, сказала Мила,  – ты обещал, что будешь воспитывать собаку сам. Пришло время сдержать обещание.
* * *
Через полгода Димка встал   из кресла. Он  очень  быстро уставал и садился обратно,  но он мог сделать   несколько  шагов. А  еще через пару месяцев он сам пошел гулять  с щенком (теперь  уже взрослым  псом),  названным смешным и непонятным именем Бендик. Димка очень медленно шел, держась за руку Милы, неуверенно переступая ногами. Но шел. Сам.
* * *
Прошло 10 лет. Бендик постарел, и уже сам с трудом передвигал лапы. А Димка, теперь уже Дима, шел рядом с ним, готовый, если  что, подхватить его. И Дима знал, что этой собаке он обязан тем, что идет.
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Общее количество обращений

Количество обращений граждан в адрес Уполномоченного по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре (в абсолютных значениях)
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Столбец1

Доля обращений граждан в адрес Уполномоченного по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре от общей численности населения муниципального образования
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Столбец1

Общее количество обращений
поступивших в адрес Уполномоченного по правам ребенка  
в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре                           (2013-2017 гг.)
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				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Анализ обращений граждан к Уполномоченному по правам ребенка по группам прав

Анализ обращений граждан к Уполномоченному по правам ребенка в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре                   по группам прав
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				Анализ обращений граждан к Уполномоченному по правам ребенка по группам прав

		Социально-экономические права		776.00

		Социально-культурные права		106.00

		Личные права		143.00

		Информационная безопасность		6.00

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






